Quito, 30 de marzo de 2017

Sefiores
ACCIONISTAS TALLER AUTOMOTRIZ QUITO CAR CUSTOM S.A.
Presente.-

De mis consideraciones:

Por medio de la presente, pongo en su conocimiento los hechos relevantes del
ano 2016, mismo que fue un ano dificil por toda la situacion econémica del
pais; sin embargo permitid obtener una utilidad de US$1.609,65, antes del
Impuesto a la Renta y Participacion a trabajadores.

Las ventas se incrementaron en un 9,38% frente al afio 2015, pasando de
US$412.860,66 a US$451.592,44, mientras que los gastos operacionales y
administrativos disminuyeron en un 3,58%, es decir se gastd menos
US$16.369,24.

Nuestros principales clientes fueron las aseguradoras: Sucre, Rocafuerte,
Mapfre, Liberty, Interoceanica y Ecuasistencia, a quienes corresponde el 56%
del total de las ventas; el 44% corresponde a clientes particulares.

Debido a la demora en los pagos por parte de Interoceanica; a finales del afio
2016, se requirié de un préstamo bancario de US$10.800,00, que se lo obtuvo
con el Banco Pichincha a 18 meses plazo.

En cuanto al personal, se redistribuyeron las labores al personal, por lo que se
redujo un puesto de trabajo, lo que influyé en la disminucion de los gastos
administrativos, por lo tanto al final del afio 2016, la némina estuvo conformada
por 14 personas entre fijas y externas.

Adicionalmente debo informarles que nos encontramos al dia con los
organismos de control y empleados.

Finalmente quiero agradecer a los accionistas por la confianza depositada a
esta Gerencia y comprometerios con su gestion comercial para que el afo
2017 podamos mantener las cuentas de las aseguradoras y buscar nuevos
nichos.

Atentamente,

S

Ing. Santiago Pérez F.
GERENTE GENERAL




