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Quito, Marzo 08 del 2012

A LOS SOCIOS DE SERVAREP CIA. LTDA.:

Nuevamente estamos convocados para revisar las cifras de la compania por el periodo
que termino. En realidad, fue un afio bastante dificil, mucha competencia, si asi se la
puede llamar, y deslealtad de algunos empleados, nos llevaron a mantener un
promedio de ventas mensual de U.S.$ 8.500,00, el cual es bajo y no se logran cubrir
costos. No obstante, considero que uan de nuestras fortalezas ha sido precisamente el
estar mejor organizados como empresa, por ello nos hemos mantenido en esta
actividad, y espero que el afo que estamos transcurriendo tenga un mejor resultado.

Efectivamente en los dos ultimos meses se ha visto una recuperacion de los ingresos,
sobre todo de clientes importantes como Plasticaucho S.A., quienes tienen una
facturacion fija que nos ayudaen la absorcion de costos regulares.

Tuvimos tambien la salida de dos personas, y creo sin lugar a equivocarme que el
personal con el cual estamos trabajando ahora, es un personal idoneo, dentro de lo que
se puede esperar, responsable y que al menos ha demostrado estar alineado con la
compania.

Si bien es verdad, los resultados del 2012 arrojan una minima Utilidad, es porque
como recordaran se incluyeron en los Estados Financieros los honorarios de DK, por
acuerdo con la empresa, pero eso nos ha ayudado a una mejor imagen patrimonial, sin
que necesariamente correspondan al giro del negocio.

Como siempre agradezco a ustes la comprensiony colaboracion siempre prestada para
el mejor desempefio de las actividades empresariales. Un agradecimiento tambien

grande a todo el personal, sin cuya cotribucion no seria posible siquiera el mantener
activa a la empresa.

Cordialmente,
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