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ANTECEDENTES J 
  

A mediados del año 2010, y en virtud de los objetivos trazados en el año 2009 como Plan de Mejoramiento 

Continuo AULESTIA FERRETERIA PUNTO COM S.A.; se recomendó reforzar las políticas de control y gestión para 

determinar estadísticamente la eficacia del movimiento, como servicio al cliente, especialmente nos hemos 
centrado en Instituciones Públicas y demás con el fin de incrementar a mediados de año nuestros ingresos. 

La Gerencia General de AULESTIA FERRETERIA PUNTO COM S.A.., dando cumplimiento a instrucciones 

impartidas en la Junta de Socios, y directrices de la Presidencia Ejecutiva, continúa en su proceso de 

calificaciones y preparaciones, con la finalidad de lograr el objetivo del plan para ser la Empresa líder en el 

Ecuador con sucursales a nivel nacional para el año 2012. 

1. Capacidad Técnica de Mercadeo 

Nos basamos en la siguiente estrategia de mercadeo: 

e Análisis, desarrollo y elaboración de la información de riesgos para contacto con nuestros 

clientes. 

Preparación de la propuesta al mercado. 

Negociación con los proveedores. 

Evaluación de ofertas con el cliente y selección de la mejor oferta. 

Colocación del programa elegido. 

2. Prevención e Ingeniería de Riesgos 
Nuestra empresa cuenta con el respaldo profesional de especialistas en Prevención e Ingeniería de Riesgos 

que nos proporcionan servicios de Consultoría de Riesgos durante el diseño y/o la construcción de cualquier 

tipo de proyecto institucional, industrial, comercial, deportivo o de otra índole. 

Se dotó a la empresa de alianzas estratégicas que a la larga nos permitirá atacar todos los mercados 
potenciales del país,. Esto nos ha permitido llegar por referencia a, empresas públicas que requieren de un 

servicio esta vez de proveer artículos de Ferretería con enfoque y conocimiento del mercado . 

Para concluir, salvo su mejor criterio sugiero enfoquemos este próximo año en concretar las alianzas a nivel! 

nacional con todo el apoyo que existe de ambas partes para que podamos explotar al máximo la inversión 

en capacitación técnica de nuestro personal. Este será el próximo escalón para que AULESTIA FERRETERIA 

PUNTO COM S.A. siga superando las metas anuales trazadas dentro del Plan de Mejoramiento continuo. 
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