
Quito D.M,, 30 de junio del 2014 

Señores 
JUNTA GENERAL DE SOCIOS 
LEGAL COMMERCIAL REPRESENTACIONES Cia. Ltda. 
Presente 

De m: consideración. 

El año 2013 inició muy positivamente, debido a las buenas negociaciones con nuestros 
clientes y que los Índices económicos del Ecuador fueron bajos y la empresa incremento 
sus ventas significativamente en relación al año anterior, Esta circunstancia innegable 
plantea un autentico y constante reto de superación para las compañías y por ende para 
quienes las dirigen por lo que se exige desarrollar mayor creatividad y aprovechar todos 
los recursos tanto internos como externos canalizándolos para conseguir una ventaja 
competitiva idónea de la empresa, a fin de permanecer en el mercado donde se desarrolla 
su acción. El manejo Gerencial de la compañía fue un verdadero reto, ya que el objetivo 
primordial fue fidelizar a los clientes actuales y mejorar la atención para promover 
mejores rendimientos. 

La situación financiera de la empresa consta en los correspondientes Estados Financieros, 

en los cuales se observa el desenvolvimiento administrativo y financiero reflejando que el 
2013 en relación al año 2012, entre las acciones tomadas para el incremento en las 
ventas y disminución del costo y gasto el año 2013, se realizo un cronograma de 
recuperación de cartera de clientes pendiente de cobro y permitió obtener una 
utilidad de 14.656,86 (Catorce mil seiscientos cincuenta y seis con 86/100). 

Estas acciones permiten cubrir una pequeña parte de las pérdidas acumuladas en años 
anteriores, lo que se puede determinar que el año 2013 fue fructífero y se continuará 
diseñando nuevas acciones para que en los años venideros sean de mayor productividad. 

Atentamente, 

Abg. Jorge Peñafiel Cede 
GERENTE GENERAL


