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1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PROPUESTOS PARA EL 2012

De acuerdo a los objelivos planleados para el 2012 se concluye:

a. Cumplimiento de todas las normativas legales, para el correcto funcionamiento de la
empresa.

b. Mo se cumplié el presupuesto de ventas.

c. Elcrecimiento del 2012 versus el 2011, fue del -30%

d. Mo se contrataron las personas necesarias en el area Comercial para el
cumplimiento de la meta de Ventas.

e. La Utilidad del ejercicio fue similar a la del afo 2011, siendo que se vendio menos,

pero se mejord la rentabilidad del negocio.
f. Fortalecimientc del area de scporte técnico de preventa y postventa

2.- SITUACION FINANCIERA

En el 2012, se incrementd la rentabilidad en relacién al 2011, se registraron movimientos
financieros con resultados positivos en la gestidn financiera, tal como se demuestra en los

balances.

3.- CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS

Es necesario el fortalecimiento del area Comercial, y el area administrativa que soporte las
actividades de |z organizacion, incrementar el portafolio de produclos y el crecimignto con
nuevas oficinas en otras ciudades que al momento no podemos atender de la mejor manera
desde Quito o Guayaquil y en donde existen oportunidades de negocio importante.
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Ofcinas en Quito:

e, Elay Alfane HA4-383 w Aic Goca, (Frente a TV Cablel Telf; (583 21 2373-151/3340-052/3343-678
Oicinas en Guayaguil:

Celba; Vemiasa Marfe M2 13 bolar 2, Planta baja. Telf (593 45 511030002600 -643
Ofcinas en Ambato:

Aude 155 Guayiambos ¥ Juaniontaleo C5. Caracol Lescal 900 Tele®: (393 30 24331-142
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