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1.- — CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PROPUESTOS PARA EL 2012 

De acuerdo a los objetivos planteados para el 2012 se concluye. 

a. Cumplimiento de todas las normativas legales, para e! correcto funcionamiento de la 
empresa 

b. No se cumplió el presupuesto de ventas 
e. El crecimiento del 2012 versus el 2011, fue del -30% 
d. No se contrataron las personas necesarias en el área Comercial para el 

cumplimiento de la meta de Ventas 
e. La Utilidad del ejercicio fue similar a la del año 2011, siendo que se vendió menos, 

pero se mejoró la rentabilidad del negocio 
+. Fortalecimiento del área de soporte técnico de preventa y postventa 

    

SITUACION FINANCIERA 

En el 2012, se incrementó la rentabilidad en relación al 2011, se registraron movimientos 
financieros con resultados positivos en la gestión financiera, tal como se demuestra en los 
balances 

3.- CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES DE POLÍTICAS Y ESTRATEGIAS 

Es necesano el fortalecimiento del área Comercial, y el área administrativa que soporte las 
actvidades de la organización, incrementar el portafolio de productos y el crecimiento con 
nuevas oficinas en otras ciudades que al momento no podemos atender de la mejor manera 
desde Quito o Guayaquil y en dondo existen oportunidades de negocio importante 

Atentamente,     
SINERGYHAROD CIA. LTDA. 
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