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Quito, 13 de abril del 2017,

Senores
Socios de VITERI DONOSO AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO Ci.-\.L'l'DA.
Presente

De mi consideracion:

Con el fin de cumplir con las disposiciones legales v estatutarias vigentes, me es muy grato dirigirme a
ustedes con el proposito de informarles Y poner & su consideracion el Informe de Gerencia por ¢l gjercicio
economico que terminG el 31 de diciembre del 201 6.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

Los abjefivos y metas operacionales fueron cumplidos, especialmente en lo relacionado a fa
satisfaccion del cliente. el desarrollo y crecimiento del recurso humano y las inversiones en las
herramientas de trabajo.

CUMPLIMIENTO CON LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCI10S8
Durante ¢l afio 2016, la Gerencia vy la Presidencia de la Compafiia han cumplido con todas las resoluciones

que fomaron los socios en sus Juntas Generales y en las reuniones gerenciales vy administrativas que se
mantuvieron durante el aio.

INFORMACION SOBRF, HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE EI
EJERCICIO, EN EL. AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Debo manifestar que no se produjo ningin hecho extraordinario que deba ser informado a la Junta,

SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA AL CIERRE DEL EJERCICIO Y DE SUS
RESULTADOS ANUALES

El capital de trabajo de Ia compadia al 31 de diciembre del 2016 es lo suficientemente solido para poder
cumplir norma!mente con las obligaciones contratadas por la empresa.

Al 31 de diciembre del 2016 quedaron provisionadas todas las obligaciones aplicables al presente eercicio
economico
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Al 31 de diciembre del 2016 quedaron provisionadns todas las obligaciones aplicables al presente ejercicio
ECONOMICO.

Los resultados economicos de la compadiia a pesar de 1a crisis de nuestro pais v del mudo han generado un
resultado positivo, los que se encuentran reflejados en los estados financieros

PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS EN EL EJERCICIO
ECONOMICO.

En cuanto al destino de las utilidades obtenidas en el ejercicio econémico 2016, estas seran distribuidas de
acuerdo a las disposiciones legales establecidas a los socios, dependiendo de la situacion de liquidez de la
empresa, o se decidira dejarlas en Utilidades acumuladas.

CUMPLIMIENTO DE NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL L Y DERECHOS DE
AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA

Se ha dado estricto cumplimiento a las disposiciones emitidas, en la Lev de Propiedad Intelectual v Derechos
de Autor, por lo 1anto siempre la compafia ha observado las mismas en todas sus actividades.

Hay que destacar v agradecer a los ejecutivos que siempre ponen todo su esfuerzo v experiencia en beneficio
de la Compaiia, también al personal de empleados en cuyas filas se encuentran excelentes colaboradores,
siempre dispueslos a prestar su contingente en aras de la Compaiiia. adicionalmente debo de informarles que
la Compariia como es su lema, se encuentra al dia en todas sus obligaciones lo que es muy satisfactonio.

Encaremos juntos un reto mas, que es llevar hacia delante 2 nuestra empresa en este nuevo afo 2017,
demostrando optimismo, esfuerzo y ganas de mejores dias.

Es todo cuanto puedo informarles sobre mi la labor como Gerente General de la compaiiia en el periodo
sefialado.

Atentamente,

VITERI DONOSO AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO CIA.LTDA.

GERENTE GENERAL

VITERI DONOSO AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO CA.LTDA.
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