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INFORME DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
NETLAB S.A. POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2014

Senores Accionistis

s |nstituto Medico Integral VIDA Cia Ltda.

En mi cabidad dé Gerente Generzl de Institute. Médics Integral VIDA Cia Lida. Se pone en su
consideracion & |nforme de Labores por # Ejercicio Econdmico del afie 2014,

COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

Tras recuperarse de los efeetos de |a erisis global, la economia ecuatoriana ha aleanzade un
fuerte crecimiento en kos Glimos anos. En 2012, 2013 y 2014 el crecimiento el PIB alcanzo
tasas de crecimiento del 5.2%. o 46% y & 38%. respecthamaente. amque desacelerindose
progresivanmente.

A pesar de estos notables resubados. todavia persisten desafios para la sostenibilidad del
crecimiento ecohdmico y los logros alcanzades en reduccion de pobreza y desigualdad. Escos
desafios estin vineulades a la alta dependencia de la economia del sector petrolero, La caida
significativa del precio del petrdlec en los ditmeos meses del ano 2014 y b apreciacidn del
daolar, han afectado seriamente a la balanza comercial y ka financiacion de & inversion pablica, y
a b competitividad de las expormcioncs ecuatoranas.

La balanza comercial de 2014 cermd con un déficit de -8 727 millones, segin cifras del Banco
Central del Ecuador (BCE).

El informe de la entidad destaca que esce resultade muescra que el comercio intarmacional

ecuatoriano tuvo Una recuperacion de 30,2%, si se compara ¢on el saldo comercial de 2013,
que fue de -§ |.04 | millones.

La balanza comercial petrolera entre enero y diciembre de 2014 presento un saldo favorable
de § 6885, millones, 15,8% menor que el superavit cbtenida ¢l mismo periodo de 2013 ($

B 1803 millones)Segun el BCE la caida respende a una disminucien en e valor unicario
promedio del barrll exportado.

En Ecuador la inversidn plbfica se encuentra en un nivel alto “comparado con términas
hisnéricos”, esto es superior al 28% del PIB medido por b formacion brut de capital fijo.

5i bien Iz industria petrolera no es b principal en la composicién del PIB de la economia
ecuntoriana, si existe una marcada correlacion entre el precio del perrdles ¥ la tsa de
crecimients del PIB, Esra fuerte relacién estd marcada parque el petrslen no selo e el
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principal products de exportacion, sino también sus rencas son del 30,7% en los ingresas del
sacror publico no financiero.

Una reduccién en el precio del perrélea como a observada en el dltimo semestre de 2014,
puede afectar no solo 2 la balanza comercial, cambien afecta al equilibrio fiscal, pues al reducir
los ingresos petroleros ¢ sector plblice tiene que financiar 2 wavis de dewuda un mayor déficic
fiscal
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La ecomomia ecuatoriana crecers durante ef afo 2005 en un  38% por encima del 22%
estimado para la regidn, gue enfrenca ol desafie de diramizar el crecimiente y revertr la
desaceleracion en el actual contexto mundial, segin las proyecciones anuncladas por la CEPAL.

En mareria, fiscal, se espera que b recaudacion wibutaria mantenga b misma cendencia que an
los ditimes afos, ubieindese en 15.500 millones de délres en el 1015, Io que servird para cu-
brir en parte la proforma presupuestaria recientemence aprobada de 38317 millones y
ejecutar el plan de inversiones anual de 8.116 millones. Dentrodel Plan Anual de Inversiones
(PAI). donde s define qut obras y proyectos ejecuta el Goblerna, para 2015 esta repartidos
e los sectores Estratégico (32%), Produccién (23%), Desarrollo Social {15%), Talento Humana
{13%), ovas entidades y funciones del Estado (9%), Sepuridad (8%) y Politica Econdmica (0.4%).
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Ecuador registrd una inflacion anual de 3.67% en ol 2014 frente al 2,70% del 2013, segin el
iltima reporte del indice de Precios al Consumider (IPC), publicada por el Institura Marional
de Estadistica y Censos (IMEC).

Segin un comunicade de prensa del INEC, en diciembre del 2014, el pais registrd una inflacian
mensual  de  9,011%  en  comparacidn  al  0.20%  de diciembre del 2013,

PFara el afic 2005 |a proyeccidn de inflacién es cercana al 3%. manteniendo la estabilidad de
anos interiores.
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El Fendo Monetario Internacicnal estima que el desemplea en Ecuador s2 mancendrs enoun 5%
2005, una de las tasas mds bajas de la region. Entre 2007 ¢ 2013, 667 mil personas encontraron
trabajo con ingresos superiores a |3 remuneracion bisim Segin la Secretaria Macional de
Panificacion v Desarrolle (SEMPLADES), lac cifras permitieron gque por primera wez la
acupacion plena (52%, en 201 3] supere al subemplen, que se sicig en 43%,

SECTOR SALUD

Curanee el ano 2014 =2 promulgd 2 Ley de COWP, en la cual los profesionales de salud
podernas ser sujetos de demandas por mala prictic profesional, ante lo cual se deben temar
medidas para evitar dichas demandas v en caso de suceder disponer de todes los documentos
que respalden nuestro trabajo; por otre lado so ha especulado sobre el nuevo codigs de la
salud, nuewss lincamiento en precios do los medicamentos, tarifario de los servicios de salud,
erc, Todo o cual nos afectara ya gue proveemos servicios ¥ vendemos medicamentos e
insumos de uso diario por parte de los pacientes, ante lo cual debemaos prepararnos.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS FPREVISTOS PARA EL  EJERCICIO
ECONOMICO 1014.

Los objetives planteados para este afo s han lograde llevar a eabe, hemes salide con urilidad
¥ cubrir ei déficit que veniamos arrastrando desde hace 3 afcs. Hemos implementado y

mejorado los servicios con lo cual creemos que a pesar de las dificultades lograremas salir
adelante.

CUMPLIMIENTC DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS.

Dando cumplimienca 3 las ressluciones de la junta de Accioniscs del 30 de junio del 2014, se
procedio & ejecutar 15 decisiones tomadas, entre las cuales s& cambié of horario de atencién,

se mejord el control del stock de bodega, se incrementaron promociones entre las mis
destacadas,

Las recomendaciones de la junta de Accionistas fue superar las pérdidas y aumentar las ventas
de rados los servicios del Instituta, o hemos heche, para o cual se invirtid  en publicidad, se
han creado incentives por cumplimiento, sc ha estblecidos paquetes con descuentos en los
programas, se ha creado la pigina web, hemas realizado convenio con METLAB, para que a
parcir del mes de febrero del 2015 incluyamos entre los servicios el laboratorie clinice,
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RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2015,

Para el ano 2015 se recomienda reforzar las estrategias publicitarias, ampliar horarios de
acencion, crear otras formas de servicios a los clientes como programas integrales de atencion
a los pacientes que lo requieran. programa de atencién en prevencion de diabetes a los hijos
de los pacientes con diabetes que se acienden en el instituto, servicio a domicilio en
medicacion especial, campanas de prevencion de retinopatia, cuidade de pie, fortalecimiento de
gimnasia terapéutica, crear nuevos productos para mejorar los ingresos del Instituto,
mejoramiento de atencion a los pacientes, aumento de las ventas en el labaratoria clinico.

Con todo esto se¢ piensa lograr un aumento de un 5% en las ventas y obtener mejor
rencabilidad.

Atentamente.
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Dra. Marina Moreno M,
GERENTE GENERAL
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