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INFORME DE LA GERENCIA A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE INSTITUTO MEDICO

INTEGRAL VIDA INTEGRAL POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2011

Sefores Accionistas

INSTITUTO INTEGRAL MEDICO VIDA

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compaiiias en calidad de Gerente General pongo a su consideracion el
Informe de Gestion Administrativa de la empresa por el ejercicio Econdmico 201 1.

COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

La economia mundial que esperaba una recuperacion progresiva, mostré graves problemas, que revelaron la
debilidad de ciertos mercados especialmente europeos, la crisis politica de medio oriente motivé un incremento
del precio del precio del petroleo y se destaco la crisis inmobiliaria en Espafa que afecto a muchas familias de
inmigrantes ecuatorianos. Las consecuencias fueron implantacion de medidas de austeridad fiscal y recortes de
presupuestos de apoyo al tercer mundo. El desempleo crecid en estos paises y los ajustes monetarios
impactaron en el costo de los productos producidos en esos paises lo cual podria tener consecuencias en
nuestra economia para el ano 2012.

La Comision Econdmica Para América Latina proyecto un crecimiento del P.I.B. del 6.40% para Ecuador y para
América Latina del 4.90%, el crecimiento real fue de 5.60% segiin el Banco Central del Ecuador, los sectores

que influyeron en este crecimiento fueron la construccion con el 26%, la pesca con 13% la inversion publica en
un 17%.

En este entorno el impacto en la Economia Ecuatoriana no fue tan evidente y el sector de servicios de salud
privada tuvo un crecimiento leve, ya que la oferta de salud publica gratuita y la mejor atencion en el |ESS hace
que los pacientes busquen esos servicios méis que los servicios privados, ademas los Seguros Médicos privados
no cubren por atencion de diabetes y sus comorbilidades o complicaciones por considerarlos preexistencias, al
ser esta demanda de alto costo los pacientes buscan acceder al servicio publico o IESS.

Esperabamos un crecimiento conservador en ventas, alrededor del 12% debido a lo anteriormente mencionado.

CUMPLIMIENTO DE OB)ETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO 201 |.

Los objetivos planteados se han conseguido, este afio existié una utilidad pequefa, hemos superado la pérdida
existente en el ano 2010.
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3. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS.
Las recomendaciones de la Junta de Accionistas fue superar las pérdidas y aumentar las ventas de todos los
servicios del Instituto, lo hemos hecho, para lo cual se invirtid en publicidad y se han creado incentivos por
cumplimiento.

4. HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO 20iI EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL.

Durante el afio 2011 hemos realizado 3 cursos de capacitacion a Médicos Generales, los cuales fueron vendidos a la
Industria Farmacéutica, tuvimos en total 70 asistentes de distintas provincias del pais, con esto cumplimos uno de los
objetivos del Instituto que es la docencia, ademds de contribuir con ingresos al Instituto. Ademds se realizd el
Reglamento del Instituto segun requerimiento de Ministerio de Trabajo el mismo que estd debidamente registrado y
aprobado.

5. COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS ANUALES DE LA
COMPANIA CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE.

En relacion al afo 2010 las ventas se incrementaron de $ 267.683,00 a $ 308.811,34 que representa un incremento del
14%, con respecto a los gastos en el afio 2010 ascendio a $ 267.918,53 y en afio 2011 a $ 304.452,44, dejando una
utilidad neta de $ 2.443,97 versus la pérdida del afo 2010. Se cancel6 crédito pendiente con el Banco, al momento no
tenemos deuda pendiente.

6. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS
PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2012.

Para el afo 2012 se recomienda reforzar las estrategias publicitarias, crear otras formas de servicios a los
clientes como programas integrales de atencién a los pacientes que lo requieran, programa de atencién en
prevencion de diabetes a los hijos de los pacientes con diabetes que se atienden en el instituto, servicio a
domicilio en ?‘\edicacién especial, reforzar el servicio de pie diabético y gimnasia terapéutica.

Dra. Marina Moreno Morillo
GERENTE GENERAL
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