INFORME DE ACTIVIDADES E INFORME ECONOMICO DEL GERENTE GENERAL DE LA
COMPARILA INSTITUTO CAMERIDGE S.A. A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS POR EL
EJERCIO0 ECONOMICO DEL ANO 2018

Accionistas de la compafiia instituto Cambridge S.A
Ciudad.

Dando cumplimiento a lo dispuesto en ia ey, &l estatuto de la Compafia Cambridge S.A. y demas
reglamentos apiicables, presento a ustedes, sefiores accionistas, mi informe anual sobre el
desenvolvimiento de la compafiia dentro del ejerdcio econdmico correspondiente al afio 2018,

Es mi deber indicar que el balance general y el estado de resultados reflejan la real situacion
financiera de la empresa, por & ejercicio mencionado al 31 de diciembre de 2018,

El balance general por el aflo terminado a esa fecha, fue preparado aplicando las normas NEC y
MIFFS, de conformidad con lo establecido en las disposiciones legales.

Las politicas contables utilizadas por la empresa son las establecidas o autorizadas por la
Superintendencia de Compafiias y van de acuerdo con los principios de contabifidad
generalmente aceptados.

Eni la referente a la utifidad producto de los ingresos han cumplido parcialmente con nuestro
plan organiracional esto debido al ficito del que fue victima la compafiia mismo al gque me
referiré mas adelante, por otro lado parte de los ingresos se han utilizado para la mejora de
infraestructura reflejada en la remodelacidn del inmuable donde funciona nuestra matriz en 2
ciudad de OQuito lo cual disminuye nuestro flujo pero permille un incremento futuro en ventas
dado gue fa nueva imagen genera mayor confiania en nuestros cientes.

Adicionalments hemos emprendido en la modernizacidn de nuestro sistema de adminlstracidn
del instituto que nos permite conocer de manera mas rapida y eficiente la situacion de cada
centro en cuanto al uso dptimo de instalaciones , optimiracion del recurso humano v asi lograr
ser mas eficientes en la entrega de servicios educativos a nuestros diientes y por ende mas
competitivos en el mercado, o cual nos permile iderar & dmbito de la enseflanza de una
segunda lengua en nuestro pads, este aspecto se seguird consofidando en el afio 2019 y al
respecto sabré informario en mi siguwente informe.



Debo afadir que de igual manera hemos mejorado el eguipamiento de aulas para que los
estudiantes complementen sus estudios no zolo con bueno: maestros sino tamblen con la
ternnbngia aderiads

Todo esto ha dado como resultado un incremento en nuestras ventas | fujo guee como dile ha
sicho aorovechado v relmvertido &n vanos aDectos como o antenormente exolicados,

Cumpleme infarmar que en el segundo trimestre del afio 2018 se ordend una auditoria interna

por I3 sospecha que k3 empresa podia ser victima de un seric desvio de fondos, presuntamente
pnr parte de s Sra Fotefania Derdnfier smnbsadds ds b rominaiiia  aden ara amendeads nor el

departamento de contabiidad de la empresa Herrera Asociados gue en ese entonces estaba
cargo del manejo contable , los resultados de la misma [amenlablemente  indicaron  gue
OUTanTE Yaros anos Namamos $500 VICTImEs 0 Un INCILD , &) TESPECHD MIE W &N [ Dbigacion e
cesar en funciones a todos kos miembros de dicho departamento y dar por terminado el contrato
de servicios con dicha empresa e inmediatamente iniciar acciones conira la responsable y
posibles otros culpables, causas que actualmente se ventilan en el dmbito penal gue
corresponde y esperamos tener un desenlance en este afio 3019 a través de b recuperacicn de
frandne v eondena de &l 0 los reannnsables segin determinen s investigacinnes al recasctn

Como resultado hemos mejorado nuestros sintemas de control en el ambito administrativa,
especialmente en quienes thenen 2 su cargo manejo de valores y medios de pago para que esto
nin W vielva 3 repetic en el furn, adicionalmente oo analiza bz pogibilidad de contratar polirasz
de fidelidad.

Actuaimente frente al dpto contable se encuentra la empresa Quantitas que hasta la fecha ha
demostrado estar a la altura de las drounstancias, pués fueron ellos sigulendo mis instrucciones
guienes condujeron ka auditoria intema para descubrir el ilicito.

Informo, asi mismo, que se cumplieron las disposicdiones emitidas por la Junta General de
Accionistas y que no se produjo ningin hecho extraordinario en los 3mbitos administrativos o
|laborales salve los gue se puedan desprender de la gestién del negocio gue han sido resueltos
de la mejor forma siempre velando por el bienestar de la empresa respetando los derechos de
todos los trabajadores.

Seguiremos invirtiendo en los canales adecuados de publicidad y en la mejora de infrestructurra
y equipamiento para ampliar nuestras instalcaciones y poder athergar mayor numero de
estudiantes y pensar en |3 apertura de una nueva sucursal en el futuro si nuestro flujo asi lo
permite basado en el incremento de ventas.

Seremos siempre racionales en el gasto privileglando la calidad de s Inversidn para gue a traves
de ella también el recurso humano se sienta 3 gusio Bn NUEesITa eMpresa, por eso
emprenderemas en politicas de incenthvoas al personal basadas en tu desempefio, e iniciaremos
con termnas de responsablidad social, pues creemos una marca tan prestigiosa como la nuestra
debe ser un ejemplo en ese sentido.



1. Para su conocimiento y aprobacion adjunto los siguientes estados financieros: Estado
de Perdidas y Ganancias, Balance General y anexos.

7 Se ha dada comolimientn a las disnosicinnes del Mirectorin v Lnta General de
Accionistas.

3. 5e han presentado las declarationes de impuesto a la Renta v s& ha cumplido con 168
OLrOs IMpUesios ¥ OUgacones o iy,

4. Lacompafila se encuentra ACTIVA

Finalmente es grato suscribir el presente informe no sin antes agradecer a la Junta General de
Accionistas por acoger mi criterio, respaldar mi admintstracion dentro del cango v confiar en las
mrnndisctse me e nrewsntads se miomas e Henen romn finslidad abcanrar e metac v

objetivos planeados.
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