Informe de Gestion aio 2014

Quito, D.M.,21 de abril de 2015

INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
LA COMPANIA “IQE DE ECUADOR S.A.”

La gestion del aio 2014 se basé en cumplir los objetivos estratégicos planteados al inicio del afo,
en donde nuestro principal objetivo era incrementar los ingresos de la compaiiia en un 20% sin
embargo se alcanzé el 71% del presupuesto establecido al inicio del afio, debido principalmente
a la no renovacion del contrato de Retrival con el cliente Claro. El nivel de cumplimiento que se
alcanzé por cliente fue el siguiente:

Presupuesto Real %
2014 2014 Cumplimiento
Hewlett Packard Ecuador $ 175,000 | $ 140,072 -20%
Directv Remanufactura $ 903,055 | $ 772,480 -14%
Directv Recuperacion $ 226,702 | $ 217,168 4%
Ecuadortelecom Remanufactura $ 583,504 | $ 493,236 -15%
Ecuadortelecom Recuperacion $ 1,149,000 | $ 565,861 -51%
Univisa ¢ 60,828 | $ 18,070 -70%
TVCable $ 165,000 | $ 124,889 -24%
Leveld $ 37,800 | $ 39,288 4%
Cllentes Nuevos-Servicios $ 257,220| ¢ 146,846 | 43%
TOTAL INGRESOS $ 3,558,109 | ¢ 2,517,911 -29%
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COMPOSICION DEL INGRESO

La tasa de crecimiento en ventas alcanzada durante los Ultimos afnos es la siguiente:

Historico de Ventas Tasa de crecimiento en Ventas
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La gestion comercial estuvo orientada hacia la busque da nuevos clientes, logrando en el mes de
marzo iniciar relaciones comerciales con el cliente Punto Net S.A con el servicio de remanufactura
y en el mes de agosto con el servicio de Retrieval, el volumen mensual que se maneja actualmente
con este cliente es de 20.000 USD.

Ademas se logré realizar un importante acercamiento con la empresa de telecomunicaciones del
estado (CNT), empresa con la cual se espera iniciar relaciones comerciales durante el primer
semestre del 2015.

La facturacién mensual promedio que se tendra para el 2015 es de 180.000 USD, con lo cual
lograremos cubrir nuestros costos y gastos y obtener una rentabilidad operacional del 15%.
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2.- En lo que respecta a utilidad del ejercicio nuestro planteamiento al inicio del afo fue alcanzar
una rentabilidad superior al 15%. La operacién del ejercicio 2014 género una utilidad operacional
de 469.080,61 USD después de liquidar impuesto a la renta, utilidad a trabajadores y otras
prestaciones legales se logré una rentabilidad neta de 308,434.44 USD equivalentes al 12% del
ingreso obtenido en el periodo, cabe indicar que durante el ejercicio la operacion tuvo que asumir
valores que no estaban previstos en nuestro presupuesto inicial. Se registré6 como gasto del
ejercicio 35.655,97 USD por indemnizaciones a trabajadores del proyecto Claro Retrieval,
adicionalmente la compaiiia tuvo que asumir en sus resultados deudas condonadas a IQ México
por41.814,00 USD y 5.906,00 USD a |Q Venezuela. Estos rubros representan el 3.3% de nuestros
ingresos con los cuales alcanzariamos el 15% previsto inicialmente.

3.- Otro de nuestros objetivos fue el de garantizar la solidez financiera de la empresa logrando asi
alcanzar los siguientes niveles de liquidez, solvencia y endeudamiento.

Periodo 2013 2014
Composicién de activos
Activo corriente/activos totales 85% 73%
Activo fijo/activos totales 15% 26%
Activo diferido/activos totales 1% 1%
Apalancamiento
Pasivos totales/activos totales 49% 52%
Pasivos corrientes/activos totales 44% 46%
Pasivos totales/Patrimonio (veces) $1 $1
Patrimonio/activos totales 51% 48%
Liquidez
Saldo final de caja $905 $27,764
Capital de trabajo(activo corriente-pasivo corriente) $462895 $210,809
!ndice de liquidez (activo corriente/pasivo corriente) $193 $1.58
Indice de liquidez-prueba acida $1.77 $142
Indice de solvencia(activos reales/total pasivos) $2.06 $1.91

Por requerimiento del cliente Claro para calificarnos como proveedores, la compaiiia tuvo que
emitir una garanti'a bancaria por 45.000 USD, para la emision de esta garantia Banco Pichincha
exigio realizar una inversion por 18.000 USD a un afio, debido a que nuestra capacidad de
endeudamiento con bancos es menor por que la compania no cuenta con bienes inmuebles.
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Nuestro activo fijo crecié en un 28% con respecto al aino anterior principalmente por inversiones
en equipos y software realizadas en el proyecto de Directv remanufactura y Tevecable, estas
inversiones fueron requeridas por los clientes mediante auditorias realizadas para calificarnos
como proveedores.

4. Entre las afectaciones legales importantes pongo a su conocimiento que para el afo 2015 los
gastos entre partes relacionadas con respecto a regalias, servicios técnicos, administrativos y
consultoria tendran como maximo de deduccién el veinte por ciento de la base imponible mas el
propio gasto; con lo cual el valor facturado de forma mensual por concepto de aporte al corporativo
debe ser hasta el 3.9% sobre las ventas para evitar recargos en impuestos, en caso de existir
pagos adicionales que deban efectuarse se recomienda que se realicen mediante la figura de pago
de dividendos ya que el recargo en impuesto es del 56%. (Nota Explicativa 22, Aspectos Tributarios).

5.- Finalmente informo que durante el periodo la compafiia ha dado cumplimiento con todas las
normas societarias, tributarias y laborales que corresponden a nuestro giro de negocio.

6. Adjunto al presente informe entrego los Estados Financieros auditados correspondientes al
ejercicio del aflo 2014, estos Estados Financieros fueron auditados en cumplimiento a lo requerido
por la Superintendencia de Compafiias en el Art. 318 de la Ley de Compaiiias, “aquellas
Compaiiias que superen en US$ 1.000.000 de dolares en activos totales del ejercicio econdmico
anterior deberan contar con informe anual de auditoria externa sobre los estados financieros”.

Atentamente

Ing. Luis-Constante C.
Gerente General
IQE DE ECUADOR S.A.



