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A los sefiores accionistas de la compaiiia INFOQUALITY S.A.

Dando cumplimiento a los reglamentos y estatutos de la compaiiia, en concordancia con los requisitos
exigidos por la Superintendencia de Comparfiias para la presentacién de informes anuales de los
Administradores, pongo a su consideracién el presente informe del periodo comprendido entre el 1ero de
enero al 31 de diciembre del afio 2009, contenido en los siguientes aspectos:

1. La situacién econdémica del afio 2009 ha estado llena de incertidumbres que han afectado el
desempefio empresarial en el Ecuador, pues a la crisis econémica mundial hay que sumar que el
pais vivié un nuevo afio de elecciones presidenciales conformando un entorno imprevisible que no ha
sido el ideal para el desarrollo de nuestro negocio.

2. En este periodo de actividades, las metas y objetivos en cuanto a los resultados trazados a inicio del
mismo se han cumplido, a pesar de la importante disminucién en inversiones por parte del sector
privado, lo que ha ocasionado que los ingresos de la compafiia dependan en més del 50% del sector
publico.

3. En el presente periodo se han cumplido con todas las disposiciones y resoluciones de la Junta
General de Accionistas de la empresa y todas las actividades se han desarrollado en forma normal.

4. En los aspectos administrativo y laboral no existen contingencias legales, pues se han cumplido con
las disposiciones emitidas por las leyes y por el Ministerio del Trabajo y de Relaciones Laborales.

5. Laempresa ha cumplido con todas las obligaciones tributarias y con todos los requerimientos de los
organismos de control como son: Servicio de Rentas Internas, Superintendencia de Compaififas,
IESS, Municipio de Quito, etc.

6. En cuanto a hardware y software de propiedad de la compafiia, debo indicar que todos los equipos
han sido adquiridos con las respectivas licencias, cumpliendo con las normas de la Ley de Propiedad
Intelectual, lo que nos permite acceder a actualizaciones y prestar servicios a los clientes sin ningn
tipo de riesgo técnico o legal.

7. Los estados financieros demuestran la real situacién de la compafiia, los libros sociales se
encuentran debidamente organizados y archivados y todos los documentos de soporte estan a
disposicién de los accionistas para su revision.

8. Laempresa ha realizado altas inversiones en equipos de computacién, sobre los USD 22.000,00; asi
como en licencias de software, mas de USD 30.000,00. De esta manera podemos servir a nuestros
clientes con altos estandares de calidad.

9. Debido a que las cuentas por pagar a los accionistas se han incrementado, sugiero que se transfiera

parte de la deuda a la cuenta Aportes para Futuras Capitalizaciones, hasta completar 12.000,00 USD
por cada uno de los accionistas.

10. Por dltimo, respecto a las utilidades repartibles para los accionistas, el va N 112,42
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