. ]
6 L
Quito, 28 de septiembre del 2010.

INFORME DE GERENCIA GENERAL DE BSK’MAYORISTA DE TURISMO CIA. LTDA.
EJERCICIO ECONOMICO 2009

En el cumplimiento a las disposiciones estatutarids y lo establecido en la Ley de Compafiias,
someto a su consideracién el informe de la admini:itracién del afio 2009:

1) Es importante indicar que el afio 2009 ha sido uh afio de cambios en la economia de nuestro
pais, sin embargo, existe un resultado positivo en eI crecimiento de la empresa.

2) Las metas fijadas al inicio de las operaciones :{,e cumplieron satisfactoriamente, superando
los ingresos en relacion al afio anterior.

3) Las disposiciones impartidas por la Junta Generéil se han cumplido sin ningiin inconveniente.

4) Las cifras constantes del balance reflejan una pérdida, sin embargo, el objetivo para este
afio era mejorar nuestra posicion en el mercado y desarrollar las oportunidades para introducir
nuevos productos turisticos.

5) Los principales problemas durante el ejercicio han sido de orden financiero, los gastos en el
aio fueron altos debido al esfuerzo de posuoonamlento de la empresa, pero eran necesarios
para lograr un desarrollo sostenido. Ademas es ‘importante indicar que la empresa sufrié a
inicios de afio el robo de parte de sus activos fijos, lo cual lamentablemente contribuye al
resultado final. {
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6) La recomendacion para el préximo afio es énfocar las estrategias comerciales hacia el
manejo de grupos que generen mayor rentablllgad y volumen, dirigiendo esfuerzos hacia
segmentos especificos del mercado.

7) Finalmente quiero agradecer, a los sefiores socfg:s por la confianza depositada en mi y a todo
el equipo de trabajo de BSK Mayorista de Turismo, CIA. Ltda. por el esfuerzo brindado durante
este afio.

Atentamente,

=

©

Alberto Rosero Palaci -
Gerente General !
BSK Mayorista de Turismo CIA Ltda. ‘
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