SWIFTCOM S.A.
INFORME DE LA ADMINISTRACION

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

En cumplimiento con las obligaciones y disposiciones de la Superintendencia de Compaiiias, asi
como los Estatutos de la Compafifa me permito presentar a los sefiores socios de SWIFTCOM S.
A. el correspondiente informe de Gerencia sobre los resultados obtenidos en el periodo
econémico 2009.

ASPECTOS FINANCIEROS:

Los hechos mas notables que han ocurrido en el ejercicio econémico 2009, en lo que ha
finanzas de la Compaiiia se refiere son:

Con base a las perspectivas del afio anterior, podemos notar que se ha cumplido las metas
propuestas de ingreso de unidades de color y la permanencia de las mismas en la Empresa,
debido a la seriedad con la que hemos trabajaélo y los pagos oportunos de los valores a las
unidades manteniendo una regularidad de servicio a nuestros clientes.

El incremento de clientes y la oportuna facturacién y el seguimiento en los cobros ha hecho
posible que los flujos de liquidez soporten los pagos de vauchers a las unidades.

COMERCIAUZACION:

Como se puede observar en los Estados Financieros cortados al 31 de Diciembre del 2009 que
se presenta a los $efbres accionistas la facturaciéon neta del 2009, son las enmarcadas dentro
del presupuesto. disefiado para este periodo observando un incremento de las mismas en un 7
% debido a la confianza que han tenido los seftores clientes por la buena atencién brindada
por los socios y concesionarios.




ASPECTOS GENERALES:

En cuanto a los gastos administrativos estos se han efectuado en base al presupuesto del
2009, sin embargo debo manifestar que hubo cambio de personal tanto administrativo como
operativo esto se lo hizo, por exigiamos un optimo trabajo para el beneficio de la Compafiia y
de esta manera se fue mejorando la relacién del personal para un adelanto de la Compaiiia.

La actividad econémica del presente ejercicio se encuentra reflejada en el Balance General, asi
como en el Estado de Pérdidas y Ganancias.

VISION DEL FUTURO:

Sobre la base sentada en el presente ejercicio asi como en los anteriores ejercicios, la
administracién de SWIFTCOM S. A., mira con optimismo el futuro de la Compaiiia.

Dentro de las metas planteadas para el siguiente ejercicio econémico, podemos citar:
- Ampliar la base de nuestros servicios a mas empresas de la ciudad

- Realizar convenios de gasolina con bombas de diferentes sitios de la ciudad como
también talleres mecénicos para el servicio de los vehiculos tanto de los socios como
de los concesionarios.

- Como también la capacitacion a los Directivos y empleados de la Empresa.

- Velara adecuada y oportunamente por los intereses, bienes y los aspectos financieros
cuidando los gastos e inversiones.

Con la ayuda decidida de todo el personal administrativo como en cabinas y con el apoyo por
parte de los socios, se lograra conseguir estos objetivos y los presupuestados para los afios
posteriores.

En espera de que el informe satisfaga a los sefiores Accionistas.

Luis Alfredo/Silva Carvajal
GERENTE GENERAL

COMPANIA SWIFTCOM S.A.




