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INFORME DEL GERENTE GENERAL DE FVTELECOM CIA.LTDA. A LA
JUNTA

GENERAL DE SOCIOS SOBRE LA MARCHA DE LA COMPANIA
DURANTE EL EJERCICIO

ECONOMICO 201

Presento a los sefiores accionistas el informe de labores correspondiente al ejercicio
econdmico cortado al 31 de diciembre de 2010.

ANALISIS DE OPERACION

Durante el afio 2010 mantuvimos nuevos contactos con empresas, pero no hubo la
apertura de brindarles servicios, debido a que estas poseian personal propio o en
algunos casos no querian cambiar de contratista. Este fue un motivo de la falta de
crecimiento y mas bien hubo una tendencia de disminucién en las ventas del afio en
mencion.

Se debe de implementar con urgencia nuevas estrategias de venta ya que se tuvo un
afio dificil y se necesita inyectar capital para dar una nueva visidn a la empresa,
ademas falta por obtener nuevos contactos los cuales ayudaran a cumplir los nuevos
objetivos a alcanzar.

ANALISIS GENERAL

La empresa FVTELECOM CIA LTDA tiene como objeto la compra venta de equipos
eléctricos y electrdnicos, cable, y la construccién de redes de cobre, fibra y cableado
estructurado, entre otros. Uno de los objetivos a la que apunto la empresa era en
enfocarse mas a la construccion y venta de redes de fibra y equipos de
telecomunicaciones lo cual es satisfactorio, por un lado pero es necesario atraer mas
clientes, caso contrario, se visiona dias dificiles. -

Como planificacién a un futuro inmediato y mediato se tiene lo siguiente:

e Solidez financiera, productiva y rentable de la compafiia.
 Supervision constante y profunda de los trabajos que realice la empresa.
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Mejoramiento en atencidn al cliente, se ve reflejado en los ingresos a la empresa.
Acercamiento con varias empresas para que utilicen nuestros servicios y para la
firma de convenios.

e Aprovechamiento eficaz de todas las posibilidades que cuenta la empresa para un
mejoramiento continuo.

e Incremento en la venta de equipos informaticos, cables y servicios de construccion
de fibra dptica.

e En el afio 2011 esta previsto la compra de una camioneta para realizar trabajos a
empresas particulares de Internet con planta externa propia, y va a ser uno de los
nuevos objetivos a la que va a apuntar la empresa.

Esperamos que el afio 2011 tengamos un mejor resultado de ingresos, cambiando el
enfoque de ventas, pero para esto es necesario como digo la adquisicién de una
camioneta.

Todo esto y mas se logrard con la ayuda de Ustedes, sefiores Socios, a quienes
agradezco por el apoyo y confianza brindados en la presente administracién. Mi
reconocimiento especial al Sr. Ing. Victor Yanez por el apoyo econdmico y personal y a
todos los colaboradores de la compafila por el aporte y esfuerzo entregados en el
transcurso de este afo.
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Ing. Fernando Isaias Yanez A.
Gerente General
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