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Presento a los sefiores accionistas el informe de labores correspondiente al ejercicio
econémico cortado al 31 de diciembre de 2009.

ANALISIS DE OPERACION

Durante el afio 2009 mantuvimos nuevos contactos con empresas mas grandes las
cuales han contribuido a un ligero crecimiento de la empresa.

Respecto a los ingresos existe una tendencia de crecimiento, esto se debe a los nuevos
contactos que se hicieron con empresas del Estado y particulares pero sdlidas.

En el caso de compra de materiales, se han obtenido descuentos y crédito adecuados
para la operacion ya que de este modo se puede obtener beneficios pero falta por
obtener nuevos contactos los cuales ayudaran a cumplir los nuevos requerimientos que
realizan los nuevos clientes esto es en fa parte eléctrica.

ANALISIS GENERAL

La empresa FVTELECOM CIA LTDA tiene como objeto la compra venta de equipos
eléctricos y electrénicos, cable, y la construccidn de redes de cobre, fibra y cableado
estructurado, entre otros. Pero el afio 2009 se cumplié con el objetivo de enfocarse
mas a la construccién de redes de fibra, pero ha habido un incremento significativo en
venta de materiales que FVTELECOM ha tratado de cumplir en lo que mas se ha

podido.

El aflo 2009 resultd ser algo rentable para la € q g §e ha \,'S@Sac,téd? con
empresas grandes y que les ha gustado el trabajo
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Como planificacion a un futuro inmediato y mediato se tiene lo siguiente:

Solidez financiera, productiva y rentable de la compafiia.

Organizacion eficiente de la contabilidad.

Supervision constante y profunda de los trabajos que realice la empresa.

Mejoramiento en atencion al cliente, se ve reflejado en los ingresos a la empresa.

Acercamiento con varias empresas para que utilicen nuestros servicios y para la

firma de convenios (parte eléctrica).

« Aprovechamiento eficaz de todas las posibilidades que cuenta la empresa para un
mejoramiento continuo.

« Incremento en la venta de equipos informaticos, cables y servicios de construccion
de fibra dptica.

e« La compra de una fusionadora y un VFL estd pendiente para los trabajos a

efectuar, se hara todo lo posible para su compra a finales del 2010.

Esperamos que el afio 2010 siga la misma tendencia de crecimiento y alin mejoraria
para que las metas sean mas accesibles.

Todo esto y mas se lograra con la ayuda de Ustedes, sefiores Socios, a quienes
agradezco por el apoyo y conflanza brindados en la presente administracion. Mi
reconocimiento especial al Sr. Ing. Victor Yanez por el apoyo econémico y personal y a
todos los colaboradores de la compafifa por el aporte y esfuerzo entregados en el

transcurso de este aho.
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