
INFORME A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTA

ASPECTOS GENERALES 

Señores Socios:

D e  co n f o r m id a d  co n  lo  q u e  e st a b le c e  la Le y  y  lo s Est a t u t o s So c ia l e s  d e  la Co m p a ñ ía ,  la  G e r e n c ia  p o n e  a 

su  d i sp o si c i ó n  e l i n f o r m e  d e  la s a c t i v i d a d e s d u r a n t e  e l  p e r io d o  co m p r e n d id o  e n t r e  e l  i  d e  e n e r o  d e  2014 

a l  31 d e  d ic ie m b r e  d e  2014 y  lo s c o r r e sp o n d ie n t e s b a la n ce s d e  s i t u a c ió n  y  d e  r e su l t a d o s e la b o r a d o s p o r  

Co n t a b i l i d a d ,  lo s m ism o s q u e  se  a n e xa n .

A  co n t in u a c ió n  m u e st r o  la  f i l o so f ía  e m p r e sa r ia l  q u e  m a n t ie n e  la e m p r e sa  d e sd e  su s in i c i o s:  

Constitución de la empresa.-

SA TW IL  S.A . ,  se  c o n st i t u y e  e l  19 d e  o c t u b r e  d e l  2007, b a j o  e sc r i t u r a  p ú b l i ca  cu y o  d o m ic i l i o  e s la c i u d ad  

d e  Q u i t o ,  Ca n t ó n  Q u i t o ,  P r o v i n c i a  d e  P i c h in ch a .

Objeto Social.-

La  co m p a ñ ía  t ie n e  co m o  o b je t o  p r i n c ip a l  la P r e st a c i ó n  d e  SERV IC IO S P RO FESIO N A LES 

ESP EC IA L IZ A D O S EN  T ELECO M U N ICA C IO N ES,  ELECTR IC ID A D  Y  ELECTRO N ICA ,  a p e r so n a s 

n a t u r a le s, y / o  j u r íd i c a s e st a  u l t im a s Em p r e sa s Pú b l i c a s o  Pr i v a d a s.

Conformación del Capital.-

El  Ca p i t a l  So c ia l  d e  la Em p r e sa  e s a u t o r i za d o  p o r  $10.000,00 d i v id id o  en  d i e z  m i l  a c c io n e s d e  u n  d ó la r  

ca d a  u n a , q u e  se  c o n f o r m a n  así:

SOCIO NACIONALIDAD CAPITAL
SUSCRITO

CAPITAL
PAGADO

#ACCIONES %

CA LA N  PA U CA R  W ILSO N  

BAUTISTA

ECU A TO RIA N A 9 .5 0 0 ,0 0 9 .5 0 0 ,0 0 9 5 0 0 95

CO LO N  M IER EDW IN  

HEN RY

ECU A TO RIA N A 5 0 0 ,0 0 5 0 0 ,0 0 5 0 0 5

TOTAL USD$ 10.000,00 10.000,00 10000 100%

Filosofía Empresarial.- 

Misión

SA TW IL  S.A . . ,  t ie n e  c o m o  m is ió n , b r i n d a r  se r v i c io , so lu c i o n e s y  c a p a c i t a c i ó n  e n  e l  á r e a  d e  

Te le c o m u n i c a c io n e s co m o  so n  Te le v i s i ó n  p o r  Ca b le ,  In t e r n e t , T e l e f o n ía  y  T r a n sm is ió n  d e  D a t o s;  a sí 

c o m o  e n  e l  á r e a  d e  Ele c t r i c i d a d  y  Ele c t r ó n i c a ,  p a r a  sa t i s f a ce r  l a s n e ce sid a d e s d e l  Cl i e n t e  g e n e r a n d o  

r e la c io n e s d e  co n f ia n za  y  se g u r i d a d  e n  e l se r v i c io  q u e  p e r d u r e n  e n  e l  t ie m p o ..

Visión

Se r  Líd e r e s e n  e l  á r e a  d e  Te le c o m u n i ca c io n e s,  Ele c t r i c i d a d  y  e le c t r ó n i ca  co n t a n d o  co n  e l m e j o r  t a le n t o  

h u m an o  e n  u n a  o r g a n iza c ió n  f l e x i b le  y  e f ic i e n t e  q u e  p e r m i t a  d a r  so lu c io n e s o p o r t u n a s e n  e l  e n t o r n o  

t e c n o ló g i c o  cam b ia n t e  e n  e l  m e r ca d o  e cu a t o r ia n o .

Valores Corporativos

Espíritu constructivo.- A c t i t u d  p o si t iv a ,  o p t im i sm o  y  b u e n a  f e  q u e  d e b e n  p r e v a le ce r  e n  la 

i n t e n c ió n  y  e n  la a c c ió n  d e  q u ie n e s l a b o r am o s e n  la Em p r e sa  Sa t w i l  S.A .

Respeto a los demás.- N o s in d u ce  a la co r d ia l id a d ,  a r m o n ía , a ce p t a c ió n  e  i n c lu sió n  q u e  d e b e n  

se r  s i g n o s d i s t i n t i v o s d e  la s r e la c io n e s i n t e r p e r so n a le s y  e n t r e  la s á r e a s d e n t r o  d e l  ám b i t o  

la b o r a l  d e  la Em p r e sa  Sa t w i l  S.A .



Lealtad.- Fid e l i d a d ,  c o m p r o m iso ,  i d e n t i f i c a c ió n , o r g u l l o ,  p e r t e n e n c ia , co n f i d e n c ia l i d a d  y  

d e f e n sa  d e  in t e r e se s q u e  e n  t o d o  m o m e n t o  d e b e m o s d em o st r a r , p a r a  y  p o r  n u e st r a  Em p r e sa .

Excelencia en el logro de Objetivos.- D em a n d a  ca l i d a d ,  e sf u e r zo ,  e m p e ñ o  y  co r a je  p a r a  l o g a r  

r e su l t a d o s e x i t o so s e n  n u e st r o  t r a b a j o  y  p o r  c o n s ig u ie n t e ,  e n  la c o n se cu c ió n  d e  lo s O b j e t i v o s 

q u e  la Em p r e sa  Sa t w i l  S.A .  se  h a t r a za d o .

Profesionalismo.- Re sp o n sa b i l i d a d ,  se r ie d a d , c o n st a n c i a ,  i n v o lu c r am ie n t o ,  e n t r e ga , 

d e d i c a c ió n  y  e sm e r o  q u e  ca d a  i n t e g r a n t e  d e l  e q u ip o  d e  t r a b a jo  d e b e  im p r im i r  a su s f u n c i o n e s y  

t a r e a s.

Honestidad.- Re c t i t u d ,  h o n o r a b i l i d a d , d e c o r o ,  r e sp e t o  y  m o d e st ia  q u e  d e b e m o s m a n i f e st a r  

lo s i n t e g r a n t e s d e  la Em p r e sa  Sa t w i l  S.A .

Austeridad.- Cu id a r  y  u t i l i za r  e f i c i e n t e m e n t e  lo  q u e  t e n e m o s,  o p t im i za r  e l  u so  d e  lo s r e cu r so s 

e v i t a n d o  e l  d e sp e r d i c io .

Est am o s c o n v e n c id o s d e  q u e  e l  é x i t o  d e  n u e st r a  c o m p a ñ ía  d e sca n sa  so b r e  la c o m b in a c ió n  d e l  t a le n t o  y  

la d e d i c a c ió n  d e  la s p e r so n a s q u e  e n  e l l a  t r a b a ja n .  Po r  e st a  r a zó n  q u e r e m o s, q u e  t o d o s lo s m ie m b r o s d e  

la o r g a n iza c ió n  r e sp e t e n  lo s d e r e ch o s y  la  d ig n id a d  d e  lo s d e m á s,  a y u d a n d o  a n u e st r o s e m p le a d o s p a r a  

q u e  d e sa r r o l l e n  su s a p t i t u d e s y  a p r o v e ch e n  a l  m á x im o  su s c a p a c id a d e s y  su  p o t e n c ia l .

A d e m á s d e  r e co n o ce r  t a m b ié n ,  su  d e d i c a c ió n  so b r e  la b a se  d e l  t r a b a jo  y  la  c o n t r i b u c ió n  a l  é x i t o  d e  

SA TW IL  S.A .

Matriz FODA
La  M a t r i z  FO D A ,  q u e  se  m u e st r a  a c o n t i n u a c ió n  d e t a l la  l a s Fo r t a l e za s,  O p o r t u n id a d e s,  D e b i l i d a d e s y  

A m e n a za s  q u e  t ie n e  SA TW IL  S.A .  y  e n  b a se  a é st a  la d i r e c t i v a  p u e d a  t o m a r  d e c is io n e s.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

Exp e r ie n c ia  Té cn i c a Cr e c im ie n t o  p o t e n c ia l  e n  e l  se c t o r  d e  las 

Te le c o m u n i c a c io n e s.

M a y o r  Ca p a c id a d  O p e r a t i v a  (V e h íc u lo s) N u e v o s c o n v e n io s r e a l i za n d o  a l i a n za s 

e st r a t é g i c a s co n  e m p r e sa s r e co n o c id a s e n  e l 

Se c t o r .

In f r a e st r u c t u r a  a d e cu a d a Se r v i c i o s  a d i c io n a le s i n cu r sio n a n d o  e n  o t r o s 

c am p o s d e  Se r v i c io  Té cn i c o .

DEBILIDADES AMENAZAS

Fa l t a  d e  c o m p r o m iso  p o r  p a r t e  d e l  p e r so n a l La  c o m p e t i t i v i d a d  d e  la c a l i d a d ,  t i e m p o  y 

c o st o s d e  se r v i c io s.

Fa l t a  d e  p u n t u a l id a d  d e l  p e r so n a l  q u e  lab o r a Pi r a t e r ía .

Fa l t a  d e  A u t o r id a d  d e  la Su p e r v i s i ó n  d e  la 

Em p r e sa

In e st a b i l i d a d  e co n ó m ic a .

SA TW IL  S.A . . ,  t ie n e  7 a ñ o s d e  m o v im ie n t o  e co n ó m ic o  a la  p r e se n t a c ió n  d e  e st e  i n f o rm e , y  ca b e  

m e n c io n a r  e l  c r e c im ie n t o  q u e  h a l o g r a d o  e n  t o d a s su s á r e a s d e  p r o d u cc ió n , m e j o r a n d o  lo s p r o ce so s 

n o t a b le m e n t e .  A  co n t i n u a c ió n  se  i n d i ca n  t o d o s lo s p r o c e so s q u e  la e m p r e sa  h a  a d o p t a d o  co n  la 

f i n a l i d a d  d e  c u m p l i r  c o n  lo s r e q u e r im ie n t o s l e g a le s d e  lo s o r g a n ism o s d e  co n t r o l :

SITUACION FINANCIERA

L*a s i t u a c ió n  f i n a n c ie r a  d e  la Em p r e sa  d e  lo  q u e  se  d e d u ce  d e  lo s b a la n ce s p r e se n t a d o s, m u e st r a  

r e su l t a d o s m u y  p o si t i v o s l u e g o  d e  h a b e r  p a sa d o  p o r  m o m e n t o s m u y  d i f íc i l e s  e co n ó m ic am e n t e ;  si  b ie n



e s c ie r t o  n o  se  h a t e n id o  u n  i n c r e m e n t o  e n  la s v e n t a s p e r o  e l  t e m a  d e  g a s t o s  t a m b ié n  lo  h em o s 

m an e j a d o  e n  f u n c ió n  d e  la s v e n t a s,  o t r o  p u n t o  q u e  h a y  q u e  co n s id e r a r  e s q u e  p a r a  e st e  e je r c i c io  

e co n ó m ic o  y a  se  sa ld o  la d e u d a  co n  e l  I ESS q u e  e r a  lo  m ás p r e o cu p a n t e .  A c t u a lm e n t e  m a n t e n em o s u n a 

d e u d a  co n  Pr o d u b a n co  q u e  n o s a y u d ó  m u ch o  e n  cu a n t o  a la l i q u id e z d e  la Em p r e sa  y  a sa l d a r  d e u d a s d e  

m e n o r  m a g n i t u d ,  e c o n ó m ic am e n t e  e st a m o s e st a b le s y  e n  lo  p o sib le  m a n t e n d r e m o s e st a  e st a b i l id a d  

sie m p r e  e n  b u sca  d e  m e j o r a r  t a n t o  la  p a r t e  e co n ó m ic a  y  e m o c io n a l  d e  t o d o s lo s q u e  co n f o r m am o s la 

Em p r e sa  Sa t w i l  S.A .

Po r  lo  e x p u e st o  t e n g o  h a b ie n  i n d i c a r  q u e  la Co m p a ñ ía  SA TW IL  S.A .  p r e se n t a  t r a n sa cc io n e s n o r m a le s 

d e  f u n c io n am ie n t o ,  a sí c o m o  t am b ié n  t o d a s l a s o p e r a c io n e s r e a l i za d a s e n  e st e  p e r ío d o  se  e n cu e n t r a n  

d e b id am e n t e  su st e n t a d a s co n  lo s r e sp e c t i v o s r e sp a ld o s.

T o d o s lo s d o cu m e n t o s q u e  so p o r t a n  e st e  i n f o r m e  lo s a d ju n t o , a sí c o m o  e l  i n f o r m e  d e l  co m isa r io .

Si n  o t r o  p a r t ic u la r ,  q u e d o  d e  u st e d e s m u y  a g r a d e c id o .

G EREN T E  

SA TW IL  S.A .

Q u i t o ,  21 d e  m a r zo  d e l  2015


