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Sangolqul, Viernes 31 de Marzo del 2017

[le¢ mis consideraciones:

La presente fiene por objeto presentar a ustedes un informe de la Gestidn econdmica y
Administrativa del afa 20 15,

Quirro primeramente recalear que en el afto terminado 2016, las condiciones del mercada en
el pais mo fueron tan favorables, ya que nos encontramos con infinidad de problemas

econdmicos ¥ polidces. Por parte del goblerno se menciond la matriz productiva, sin embargn
fue un proyects que no dio resultado, luego fuimas shatidos por un tErTemots &/ L4 coatn
eCuAtorana, nos encontramos con visperaa de elecciones. Con todos estos cambios
sustanciales 3 nivel nacional no se podia esperar que las empresas tengan eiperanza en
meperar.

Sin embargo nosotros fulmos una empresa con esperanza y conflanzy en el mercado
eCUIlOnNan £5 por ©F que mantuvimos esta crisks con mis trabajo, nosotros somos de Las
pocas empresa que no despedimos masivamente a los empleados, ya gue pensamos en el ser
humano y que tras de ellos estin sus famifias. Nuestra empresa se valors por que la sctitud s
de constderar a ese talento humano gue dis a dia pone todo su esfuerzo por hacer un Ecuador
e

Tenemon ol orgulio MMrmmuhmm;um{mmﬂqu:mﬁ&.Hmhﬂ;
realire algunis inversiones, dentre de la cual estd [a instalacidn de una nueva planta de
tintura de hifo la cual para ef 2017 va a darnos muy buenos resultados, o adgquisicidn de
fikirys maguinaria, se ablerio nuevos clientes, eic

Otru accibn positive que se tavo #n el 2016 fue que Rizeoknit xe calificd en la bolaa de valores
el Ecuador, par ko cual somos entes emisores de obligaciones de corto y largo plazo. Esto nos
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ha dado uns gran apertura en o mercado y nuestrs empresa ha logrado meterse en La clite de
ooty i on ol eveador

Sin embargn doy paso 3 CONDOUSCHIE DA MEDOONIr ASperton contables Gue hay gue
recakear.

Segun s draprends del Esado de Pérdidas vy Ganancias, las ventas en ote afto trrminasdo del
SON6 acwenden 3 un monto 3¢ US § 5 1T066521 me se tuve ks resultados expriados, pese &
rilo, hurtabrcimon ley eetrategias y Licticas administrativas. comerciabes ¥ de producesdn puor
ko cusl hemes podido intredocir sl mercads ona veniedsd de prodoctos nurvos pars poder
comprtit con la demands de on chentes

Esto ha hecho gue Duestra marcs y por ende nuestra Empress sea mds conocids y mibs
valorada por la calided y eficiencia de todos nuestros produdctos, por lo cual hemos legado o
intrisductrnos en el mercadn de una forma muy sdecusda, rapida. ¢ Importante, csmpitienda
con bay industrias que tenen mayores afaos de rayectons on nuestro pals

Por el esfuerzo y ol trabajo que reabizan toda las personas que pertenscen 8 REZZOKNIT y on
especial por la calidad de su productn, hemos lograde introducirnos en ol mercado,
sruparando o todos e grandes y pequefiosn comerciantes de b mods de nuestrn pals,
sbeiwindo almacenes para poder vender de forma directs nuestro producio, ¥ ssl ¢l cliente no
w0 deje engafiar por imitaciones gue sxisten en o mercado y pare poder vender hacen pasar
e son telas de nuestra empresa.

Hay soms la mejor empresa de la Industria Textil es por esta raadn gue hemos podido
s ner und eswbibded econdmica y lsboral frence 3 la competencia y Bl comportamisnto
el mercado y del pals.

Low coston de Materts Prima tienen un incremento para este afio 2016, pero o pessr gue e
misteria prima subid s precios, nosotros no hemos deado de comprar, ya que tenmmos claro
nuestro enfoque de calidad al products erminado para sathsfsccidn de noestro cliente, ni
tampocn hemos subido los precioa, emos teaido gue asumir los costos ¥ bajar nuestra
utilidad con tal de satisfacer de una forma excelende 3 nuesoo dwnte.

A prriar de tosdo wat, hemes logrado santenes serstro idice de utilbidad, b cual demeestra
fus N0 eualy variscids slguns o ol o wlo B meestras de b eficenoia, chrotividad o vl

trabape adiministrative y Operative on l empresa

L witided del pericdo de US 335954633 &3 resabads de b splcacsds estratbpes de precss
para chentrs preferencaabes y b protdn de Comercalizandn enfocads oo b prespective de la
burna atrncidn al chente
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# S debr mejorar ¢l process de recuperandn de cartrra, para ivyectar mubs hgasdes o Ls
rEpITia

#  Extablecer mtratrgas de comernializacon para pahsr o impacto de @ competsnos
pars maeperer e veatea las polioce credifioues § mostos.

* Copacitar ol prrsonasl dr prodfeccdin, sdminatrative ¥ de vnlas. pars dar wiha mejor
atvarciin il clente.

Cabw mincionar que fos libros ¥ regitrod contables se mantenen conforme 2 los prinopios §
mormas establecidos por los organames de Control, o csal ha dado un resultado de conflanss
¥ OFEAREESCHON & AUCSITa FEmpresa,

Principalmente el fortalecimiento del servicio al cliente y la redoccitn de costos, mediante lus
majoras en los proceso y la mejora total en las ventas, basdndose siempre #n o bisen servicio,

Agradesco el apayo prestado o mi gestidn por parte del personal de la empresa v los Sefores
Nocios, lo cual me compromeds para contihuar trabajando por e logro de las metas y objetivos
trugudos,

Ateniamenie,

RIZZOKNIT CIA. LTDA.
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