INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS DE LA EMPRESA SISTEMAS Y SERVICIOS PROFESIONALES
SISERPROF CIA. LTDA. POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL
2011

Sefiores Socios de:
SISTEMAS Y SERVICIOS PROFESIONALES SISERPROF CIA. LTDA.

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compafias en mi calidad de Gerente
General pongo a su consideracion el Informe de la Gestion realizada por a
Administracion de la SISTEMAS Y SERVICIOS PROFESIONALES SISERPROF CiA.
LTDA. durante el ejercicio econémico del 2.011

1.- COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

Luego de transcurrido el 2011, se pueden sefalar dos aspectos importantes: Primero,
que las cifras nos muestran que se ha dado un efecto rebote en la economia, después
de un “pobre” crecimiento econémico en 2010 (3,6%) en relacidn a América Latina
(6%). la economia en 2011 se estima que crecera entre 6% y 8% impulsada una vez
mas principalmente por el gasto publico, que se ha beneficiado de un precio promedio
del barril de petroleo de aproximadamente US$95 (El PGE considerd un precio por
barril de US$73); ingresos tributarios que se han incrementado de forma importante y
el financiamiento proveniente de China. Y segundo, la puesta en vigencia de un
paguete de leyes que hacen que la actividad empresarial privada esté mucho mas
regulada que antes, introduciendo ain mas incertidumbre acerca de cual puede ser el
futuro de la actividad en un entorno de radicalizacion politica.

Los componentes del PIB: los impulsores del crecimiento econémico es el consumo
de los hogares que en 2010 represento el 67,8% del PIB (crecimiento de 7,7%), en
2011 el 65,2% (crecimiento de 5,2%) y en el 2012 se espera que represente el 65,9%
(crecimiento de 4,9%); y la formacion bruta de capital fijo (inversion), que
basicamente es gasto del gobierno en infraestructura que ha venido creciendo a tasas
importantes en los Ultimos afios, y se espera que en el 2011 y 2012 crezca a 7,.5% y
5,3%, respectivamente.

La balanza comercial incluyendo el petroleo es negativa por primera vez desde 2009
cuando alcanzd US$-234 millones, en 2010 alcanzd su punto mas alto con US$-1.979
millones y en 2011 se espera que el déficit llegue a aproximadamente unos US$-1.400
millones. Déficit abultado aun si se toma en cuenta que el gobierno ha implementado
politicas de restriccion de importaciones, con el correspondiente impacto al empleo en
el sector comercial y a los precios de bienes importados para el consumidor.

La recaudacion de impuestos ha pasado de representar el 12,87% del PIB (US$6.693
millones) en 2009 a 14,47% en 2011 (US$9.426 millones) y 15,12% (US$10.732
millones) en 2012. Asi la mayor parte del gasto es soportado por los contribuyentes.

Uno de los principales problemas que enfrenta el gobierno es el incremento de
precios, para fines de 2011 se termind con una inflacién anual mayor al 5,5% vy se
estima que en 2012 se presente una inflacién similar, afectando el poder adquisitivo
del salario.

La liquidez total de la economia desde enero de 2010 tiene una marcada tendencia a
incrementarse, llegando a fines de 2011 a presentar una tasa de crecimiento anual de
21,3%. En la misma linea, al observar la evolucion del sistema financiero, se confirma



lo mencionado anteriormente, al presentar a fines de 2011 una tasa del 252% de
crecimiento anual del nivel de captacicnes totales, alcanzando US$19.924 millones.
En contrapartida la cartera del sistema financiero se incremento en 22,8% llegando a
fines de 2011 a US$17.656 millones, esto demuestra la abundancia de fondos en la
economia.

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL 2.011

En el afio 2011 la compafia realizé algunas transacciones de venta, lo que  generd
una pequefa utilidad para la compafia de $896,00. Esto se logrd por la gestion de la
gerencia gue pudo concretar algunos negocios en este afio.

3.~ CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL
DE 500108

Cabe indicar a la junta general de socios, que todas las disposiciones tomadas por
este organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la administracion.

4.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS
ANUALES DE LA COMPANIA CON LOS DEL EJERCICIOC PRECEDENTE

Durante este ejercicio econdmico que ha concluido el 31 de diciembre del 2.011, la
compadia realizo sus primeras transacciones, generando ingresos por USD. 6.683,93,
con fo cual se obtuvo una utilidad de USD. 893.93.

5.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2.012

La administracion recomienda que se mantenga la situacion patrimonial de la
empresa, ¥ continuar en el mismo camino del 2011 para concretar nuevos negocios
que favorezcan la situacion de la compania.

Sin mas por el momento, quedo de ustedes agradecido.

Atentamente.
Rarniro Maldonado
GERENTE GENERAL



