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INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
LA COMPANIA CIATEGI CIA LTDA POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2011

Sefiores Accionistas de CIATEGI CIA LTDA cumpliendo con las disposiciones de la Ley
de compafiias en mi calidad de Gerente General pongo a su consideracion el Informe
de la Gestion realizada en el ejercicio econémico del 2.011.

1. Comportamiento del entorno

La situacion econémica que vive el pais bajo el presente régimen ha ocasionado
incrementos significativos en los costos de prestar el servicio de transporte pero por el
empernio de los propietarios de las unidades se ha logrado seguir sirviendo con el mismo
valor en fletes.

En varias ocasiones se ha visitado a los clientes para presentarles la situaciéon y
solicitarles incremento en fletes, lo cuales nos han manifestado que la competencia del
sector ha presentado cotizaciones minimas a las cuales no han acudido por la confianza
que tienen con la empresa.

Por estas razones mantenemos a nuestros clientes como son:

HACEB DEL ECUADOR : Manejo de mercaderia constante en el afio.

ARCELY - SOBERANA: Incrementando en este afio la produccién y utilizando nuestro
servicio o excepcion de los meses de veda.

MAREROCE: Ha mejorado el trabajo con la empresa desde el mes de octubre siendo ya
un cliente permanente.

ANGELICA MARIA LOZANO: cliente esporadico, no es frecuente.

COMANDATO: Maneja mercaderia desde Guayaquil — Quito, Sto. Domingo, Machala,
Quevedo, siendo un cliente nuevo. El contacto con el que trabajamos es Yesenia
Revelo.

MARTIN ANDRADE: Se carga frijol de forma esporadica.

GLOBAL MERCURY: Se realiz6 viajes esporadicos en contenedor.

GERARDO LOGRONO: Se ha vuelto un cliente que no ha pagado sus deudas de fletes,
ya se le ha hecho varios cobros pero no ha pagado. 1979.09 usd.

A todos ellos se les ha brindado el servicio con responsabilidad y seguimiento de la
mercaderia encomendada reflejando los principios de CIATEGI.

2. Cumplimiento de objetivos previstos para el ejercicio 2011.



Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2.011, a pesar de lo
manifestado la situacion de la empresa ha sido moderadamente favorable, lo que se
refleja en sus estados financieros. Los esfuerzos de la administracion han estado
encaminados para que la empresa mantenga un crecimiento en el giro normal de sus
actividades, se ha contratado a personal colaborador quienes han contribuido a agilitar
los movimientos de transporte para presentar informes a cada cliente del seguimiento de
la mercaderia.

Se ha cumplido con el objetivo de conservar los clientes y estar al tanto de sus
solicitudes por medio de las visitas programadas.

En cuanto a las oficinas de CIATEGI contamos con la representacion del Sr. Manuel
Cruz como representante legal en Pert y en Colombia el Sr. Oscar del Hierro, quienes
estan al tanto de los tramites que se realizan con documentos de la empresa.

Se han recibido a nuevos miembros a la empresa contando asi con 10 accionistas con
un parque automotor de 11 vehiculos que colaboran en lo que el personal de logistica
necesita.

La empresa ha sido tomada en cuenta para colaboraciones como son : Uniformes a
Induval, Aporte econémico a la ATPC en favor del Cap. Recalde, Patrocinio en carrera
en San Gabriel entre otros.

Como medidas correctivas que en si buscan cumplir a cabalidad con el cliente se ha
adoptado la sancidn de suspender por 15 dias a los accionistas que no acaten con las
obligaciones o responsabilidades encomendadas por la empresa, en espera de no se
reincidentes la sancién se incrementa a 30 dias y 300 délares de multa.

3. Situacion Financiera

Por motivo de tener como politica de pagos en efectivo hubo ocasiones en que la
empresa tuvo que acceder a créditos con el Sr. Presidente Ing. Carlos Bastidas, Lcdo.
Jaime Bastidas y con sobre giros en el banco del Pichincha directamente, los cuales
aun no se han cubierto, se nota un incremento econémico en la empresa pero de la
misma forma necesita contar con mayor liquidez que contribuya a poder pagar las
deudas existentes.

Segun el informe contable existe una utilidad de 10269.94 usd que estan circulantes en
las cuentas pagadas a los transportistas.

Se espera poder contar con mayor efectivo para cumplir con los anhelos de tener un

lugar propio en donde CIATEGI siga desempefiando sus labores y creciendo de manera
significativa.
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