INFORME DE GERENCIA

INFORME DE ADMIINISTRACION DE LA COMPARNIA PALMEANTERNO S.A.
POR EL EJERCICIO ECONOMICO ANO 2009

Cumpliendo con las disposiciones de la ley de compafiias en mi calidad de gerente pongo a su
consideracion el informe de gestion realizada por la administracion de la Compaiiia de
camionetas PalmeAntefio S.A. durante el ejercicio econémico del afio 2009

ENTORNO ECONOMICO

La situacion econdmica del pais bajo el presente régimen paulatinamente ha ido en
crecimiento ; nuestra parroquia donde prestamos nuestros servicios es una poblacion
eminentemente agricola en su mayoria lo cual hace que sus habitantes no tengan un ingreso
fijo, no obstante existe personas que si lo tienen, razén por la cual nuestro entorno es limitado

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO 2009

Durante el Ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2009 , de lo manifestado la
situacion de la empresa ha sido moderadamente favorable :

Los esfuerzos de la administracién han estado encaminados para que la compafiia mantenga
un crecimiento en el giro normal de sus actividades . Durante este afio de operaciones que
termino el 31 de diciembre del 2009 con el esfuerzo desplegado conjuntamente entre la
gerencia y los socios se consiguieron importante metas y logros como son:

Mejor servicio de transporte para los habitantes de la parroquia de Chaltura . siendo la
compaiiia la pionera en el transporte de personas y carga liviana , especialmente en el
transporte de productos agricolas .

Participacion , activa y social dentro del convivir de la parroquia de San José de Chaltura, con
la participacién en los diferentes actos civicos, sociales , culturales y deportivos .

Tener una politica publicitaria para mantener un adecuado conocimiento en la poblacién
respecto del servicio de transporte de camionetas.

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Cabe indicar que la Junta General de socios , que todas las disposiciones tomadas en este
organismo , han sido cumplidas a cabalidad por la administracién , tales como administracion
de acciones de los socios y administracién de recursos.

HECHOS EXTRAORDINARIOS

Durante este aiio en lo referente a aspectos administrativos vy legales , la empresa se ha
desenvuelto en un ambito normal logrando conservar nuestros clientes a pesar de contar con
una competencia que en cierto modo es desigual por tratarse de servicios de pasajeros no
autorizados por el organismo competente para ello .



Se logro luego de mucho tiempo de contante trabajo la obtencion del permiso de operacion y
la calificacidn e socios y vehiculos para prestar dicho servicio de forma legal.

RECOMENDACIONES :
Fortalecer, laimagen ante los clientes a través de un buen trato y cordialidad .r

Se recomienda continuar laborando respetando los turnos y politicas de equidad respecto de

garantizar el trabajo para todos los socios , ya que se cuenta con radio limitado para el entorno
laborai .

Atentamente
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