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SERVICES S5.A.
Longpairport Services 5.A. Ecuador 2019

INFORME DE GERENCIA CORRESPONDIENTE
AL PERIODC ENERO — DICIEMBRE 2M 9

Distinguldos Acclonistas:
En cumplimiento de las Leyes Ecuatorfanas y los Estatutos que rigen LONGPAIRPORT

SERVICES S5.A., me permito poner en

gu consideracion el informe Administrativo,

Oporativo ¥ Financiero comespondiente al periodo enere - diciembre del 2019,

1.

Gestion Legal

Longpairport Services 5.4, durante &l 2019 se maniens en cumplemiento con odas lag
licensias y pemmisos establecidos porlos arganismos de canirak

Mos encontramos en proceso de certificacion para el serviclo de check -in ante la BGAC
con k& finalidad de estar en cumpimiento con la nueve regulacion 020 senvicios
especiabrados.

Cumplimos con b normative e 1a ey de discapacidades, confratando el 4% de personal
diseapacitade sabre el total de la nimina de Longpairport

Gestldn Comercial

Dwrante el 2018, nos manluvimos siempre alarlas en ofrecer servicios de lino
asroportuanos y que estén contemplados en nuestra activida, asi también garantizando
gua nuesto personal sea capar de brindar lo contratade, debide & su enfranarmiento,
preparacin v remuperackin acorde al mercada v olros beneficies como uhiformes,

transparte que logran un mayor nivel de compromiso.

Legramos: consalidar [0 slquisntes negockos AM en GYE, A8 UID y GYE, con ello
seguimos consalidandanos en el mercado iocal.

Calificamos a un entrenador AVSEC - Despacho in house aprobado y certificado por fa
DGAC, con el fin de estar an fotal cumplimenio en los entrenamientos, tener flexit-dlidad
de horaros

Gestion Administrativa

Farz el periodo 2014 1a distrbucidon de gastos e & realiza a razdn de la propomcidn del
giro del negocio, permitiendo de esta manera poder abtener resullads positivg epia
geslion ¥ nos ha dado paramedros de medician a ser considerados an el fulo

Cperacionts

Con &l crecimienio de las operacionss fue indispansable destinar medics v recurgos de
entrenamiento, para ls formacion y mejoramiento da habilidades de liderazgo en
ruesiios Supenvisones.
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SERVICES S5.A.

So reakoa una mversion ECnoidgica a nuestras nperaciones implementando al Time and
Attendancs y s& procesa la noming 3 través de esta implementacion, reduecionto kos

bempos ¥ papel y miligando emres &N & proceso

En el mes do Octubre del 2018 tuvimos proiestas pofiicas io que genend cancelaciones
de 37 vuelos, pudimos miigar & impacio econdmico de |a dieminiciin en esios ingresos
opEmiraciin ol parsonal an fumo, y scomizndo con ks Gerenciss de tas ineas adfeas ol
pogo de gastos extras bales como, hoteles, anspodie, almentacidn ¥y horns eilras del

parsonal.

§  Gestion Financiera

0 RESULTADO 2018 BALANCE.
Sa detalla el resumen del movimiento nanckero de la siguents manera

2019
INGHESOS OPERACIONALES 2,128,449
COSTOS DPERACIONALES | 1,735212
UTILIDAD QOPERACIONAL 393,237
INGRESOS NO OPERACIONALES 631
GASTOS ADMINISTRATIVOS 14T
RESULTADD ANTES DE IMPLUESTO Y 43 341
1SKPARTICIPACION TRABAIADORES S
RENTARILIDAD 1.64%

Espan gue la prasentacion de esie informe haya satisfecho las expactativas de usledes
sefiores accionistss, esperando gue en el afio 2020 la compafiia contings cosechando
nusvas oporfunidades y fxdios oo la mano del eguipo gerencial que muy scertadamonis
istedes han sabido elegr

Con esla oporfunidad quism consignar mi Mas profundo agradecimiento a usiedes
mthmﬂhﬂmmmmdwhmm
unciones, oo igual forma y pariicuizrmente 3l Presidenle, personal administrativo,
MHymthMEAquWlm
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