SERVICES S.A
Longpairport Services S.A. Ecuador 2014

INFORME DE GERENCIA CORRESPONDIENTE
AL PERIODO ENERO ~ DICIEMBRE 2014

Distinguidos Accionistas:

En cumplimiento de las Leyes Ecuatorianas y los Estatutos que rigen LONGPAIRPORT
SERVICES S.A., me permitc poner en su consideraclén el informe Administrativo,
Operativo y Financiero correspondiente al periodo enero — diciembre del 2014,

1.

Gestion Legal

Longpairport Services SA., durante el 2014 se mantuvo en cumplimiento con todas las
licencias. y permisos establecidos por los crganismas de control.

£s lmportanie resaltar: que este afic raformamos nuesiros: estatums an referencna & la

capaces de ofertar una mayor gama de sa
Agroportuarias v asl participaren favor del es} ' t
fuentes de-trabajo y contribuciones. econdmicas: con un s &jo tnbutarlo transparente
y oportuno, como lo corfoboran los Tesliltatios: obtenidos luggo de la witima auditoria
anual extarna.

Gestion Comercial

Gracias a osta reforma de estatutos nos fue posible lograr un crécimiento en o que
refiere a ofertar nuevos sérvicios: Asi por :gjgmplo: Agtl imente brindamos a
Aeroméxics el servicio de  Despachg de Vuglo; iogrado a través. de la contratacion de
Despachadorés de Vuelo calificados y- con ld debida certificacion éxpedida por la
Diréccidn General de Aviacion Civil para Lonigpairport Services SIA:

Durante. el 2014, nos mantuvimos siempre dlertas en ofrecer servicios de tipo
aercportuarlos y qu -estén contemplados en nuéstra actividad senalada por-estatatos,
de los cuales versmos: resultados este afio posiblemente.. Asi también de. ‘garantizar
gue nuestrag: perse}na! segcapaz. de brindar lo pactado, gracias a su entrenamiento,
preparacion y remuneracion acorde al mercado yootros benefitios como uniformes,
transporie, dotacion de seguridad_ que logran-un‘mayor nivelde ¢ompromiso 'y entrega.

Gostion Administrativa

- Durante 8l 2014 logramos integrar la parte administrafiva con la parte operativa, de tal

modo que se entienda que lo fundamental es el entregar a nuestros clientes los
servicios a tiempi y tal cual o estipulado en los acuerdos firmados.

Asi mismo modo. se' brindd total soporte a nuestros emplgados de tal forma que se
sientan res_paiciades y &s0 les permita realizar mejor sus actividades.

En temas.de eficiencia de recursos:
» Ge reestructuraron: procesos de compra y contratagion de proveedores.

» Be implementaron mejores controles relacionados a gastos,
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> Modificamog el criterio para gasios de representacion de Gerencia, no solo siends
cautelosos y moderados, sino también planificando estos gaslos en funcidn de
-objetivos especificos como obtencion de contrates, resclucidn dg problemas, entre

atros.

» Nos mantuvimos:en cumplimiento con lo estipulado por el Ministerio de Relaciones
Laborales, d& contar en ndmina con. un especialista en Salud Ogupacional y
Trabajador/da Sogial, siendo nuestro obietivo el proturar que esto no sea solo una
narma por cumplir, sinc que estos profesionalés participen en generar actividades
gue busquen bienestar de nuastros empléados:

*

4, Operaciongs

Nuestia estructura operacional incorpore este afio a un Nuevo Coordinador v un
entrenadorfauditor, esto con el fin de mejorar los niveles de control, consistencia

operativa y desarrollo del personal,

Se incorporaron @ nuestros procedimientos sistemas’ de auditorias {inspecciones)
periédicas, con la'implantacion del sistema on-fine,

5. Gestion Finangiera

a. UTILIDAD 2013
l.a rentabilidad de este afio fue del-8,70% superando a i obtenida en el ejercicio

2013 del 5,67 %. __
Hemos alcanzado estabilidad operativa y adrinistrativa, fundamentales para

cantinuar ¢or nuestro planes comerciales de crecimiento:

b. BALANCE,
Se detalla el resumen del movimiento financiero de la sigulente manera;

2014
INGRESOS BPERACIONALES 1.732.303
COSTOS OPERACIONALES 1,426,961
UTILIDAD OPERACIONAL 305.342
GASTOS ADMINISTRATIVOS: 154,686
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO Y 15% 150,656

PARTICIPACION TRABAJADORES

RENTABILIDAD 8,70%
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Sugigro que, como se ha hecho en afios anteriores, las: utilidades generadas por
la compafiia en ef ejercicio 2014, luego de [as decmcclones de Ley, se repartan a
los socios como dividendos.

La Junta General, por unanimidad, resuelve: repartir 1as utilidades del sjercicio
anterior a los socios en la forma y proporciones establecidas en la ley, dicha
reparticion se hara en los montos méximos permitidos por la ley y segdn la
disponibilidad de caja.

Espero que la presentacion de este informe haya satisfecho las expectativas de
ustedes sefiores accionistas, espgrando que en el afio 2015 fa compafila continte

cosechando nuevas oportunidades y: éxitos, De la mane de la Sra. Pagla Méndez,

designhada par este Directorio:en base a su alta credlioﬁ;dad profesional y capacidad

comé nueva Gerente General.

Con esta opprtunidad guiero consignar mi mas profundo agrademmlantm a ustedes
sefiores gccionistas por la confianza depositada en mi para €l manejo de tan delicadas

funclones; de igual forma. y particularmente al Presidente, personal adminisirativo,
financiero v operativo de Longpa:rport Services 8.A por su permanente apoyo a mi
gestion.

Jose Bernardo Alban Pafacios.
GERENTE GENERAL
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