
Quito, 28 de Abril del 2.011 

Señores 

ACCIONISTAS DE RENTSERVITOOL S.A. 

Presente 

Señores Accionistas: 

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley de Compañías y el Estatuto de la 
Empresa, corresponde al suscrito presentar a la Junta General de Accionistas de la 
Compañía el informe de la gestión administrativa por el ejercicio económico del año 
2010, el mismo que lo expongo en los siguientes términos: 

La Junta General de Accionistas fue convocada conforme a lo que dispone la Ley , 
su reglamento y los estatutos sociales, en consecuencia puse a disposición de 
Ustedes el Balance General y Estado de Pérdidas y Ganancias correspondiente al 
ejercicio económico del año 2010, así como el informe del Comisario, a fin de que 
se dignen tomar las resoluciones pertinentes. 

La prestación de servicios a nivel comercial cumplió con las expectativas previstas, 
basados en los compromisos adquiridos con nuestros potenciales clientes. 

Para el presente ejercicio económico 2011, hemos previsto con una planificación 
estratégica predeterminada, superar los niveles alcanzados en el año 2010 y 
utilizando nuestra completa capacidad instalada y de servicio, lograr nuestras metas 
y objetivos en este 2011. 

Es todo cuanto puedo informar a ustedes en lo que se refiere a la gestión 
administrativa durante el año 2010. Agradezco a los señores accionistas por la 
confianza y respaldo brindado y estoy a sus órdenes para cualquier aclaración o 
ampliación que consideren necesaria, igualmente estoy dispuesto a acoger sus 
recomendaciones. 

Atentamente, 5 SUPERINTENDENCIA 
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