
Quito 14 de marzo de 2012 

Señores 

ACCIONISTAS 

SERVADCAR S.A. 

Ciudad.- 

De mi consideración: 

De conformidad con lo dispuesto en los Estatutos de la Compañía, adjunto al presente 

se servirán encontrar los Estados Financieros (Balance General y Estado de 
Resultados) con corte al 31 de diciembre de 2011, en base del cual me permito 
detallar el Informe de labores de la Gerencia General. 

Al respecto es necesario destacar los siguientes aspectos: 

1.- Caja —- Bancos: Debido al descenso de la cartera cuyo cobro nos ha sido 

encomendado se registraron ingresos sustancialmente inferiores con relación al 
período anterior, lo cual se ha reflejado en un descenso de la liquidez al final del 

período, que estamos seguros se mejorará en el corto plazo. 
2.- Activo Exigible: En este rubro se incluye básicamente el registro del crédito fiscal 
correspondiente a lva en compras, Retención de años anteriores y retención en la 

fuente; al igual que la garantía del arriendo de la oficina. 
3.- Obligaciones por pagar: Con relación a este rubro es menester destacar que se 

encuentran al día los pagos en concepto de impuestos, aportes y beneficios sociales, 

al igual que los correspondientes a los proveedores de bienes y servicios. 

4.- Ingresos: En el transcurso del año 2011, se generaron ingresos por 
US$114.909,07. 
5.- Egresos: En el mismo período, se registraron egresos por US$118.550,19 

desglosados de los cuales US$ 63.959,14 corresponden a Sueldos del personal. Es 

menester resaltar que el pago de los sueldos se lo realiza puntualmente en forma 
quincenal. 

Igualmente se encuentran al día los pagos de los aportes patronales, impuestos, 

Beneficios Sociales; al igual que el rubro arriendo de la oficina 
6.-Resultados: En función de los ingresos (US$.114.909,07) y los egresos 
(US$118.550,19) se determina una pérdidade US$.3.641,12, al cierre del ejercicio 
económico 2011. 
7.- Patrimonio / Capital Social: Es menester destacar que la conformación del capital 

al 31 de diciembre de 2011 está distribuido de la siguiente manera: 

Guido Galvez Terán 160 acciones 

Patricio Rivadeneira León 480 acciones 
Carmen Barahona 160 acciones 

TOTAL 800 acciones 
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8.- Adicionalmente se han consolidado los procesos inmersos en la operación de la 
Compañía en el Manual de Políticas y Procedimientos, al igual que en el Manual de 
Funciones,. Además se legalizó y está vigente el Reglamento Interno de la Compañía. 

En general, debo informarles que permanentemente se han tomado las decisiones 

que, de acuerdo a las atribuciones que le asisten al Gerente General, permitan el 

mejor desempeño de la Compañía, esperando que en el nuevo período se mejore la 
producción de la Compañía para lo cual se están efectuando acercamientos con 
nuestro cliente principal y con potenciales clientes, lo cual redundará en la obtención 
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