Quito, 22 de marzo del 2011.

Sefiores. .
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS.
Ciudad.

Ref.: INFORME DE GERENCIA EJERCICIO ECONOMICO 2010.
ECUADOR A COLOR CARDENAS GALARZA CIiA. LTDA.
RUC 1792097606001

De mi consideracion.

En mi calidad de Gerente General de la Compafiia ECUADOR A COLOR CARDENAS
GALARZA CIA. LTDA,, remito a ustedes el informe de gerencia correspondiente al ejercicio
econdémico del afio 2010 en base a las siguientes puntualizaciones, clasificadas por drea de
gestion:

AREA COMERCIAL.

El afio 2010 por la situacién econdmica que atraveso el pals, las ventas no se realizaron como se
esperaba. Por lo cual para el afio 2011 se esta tomando medidas en la empresa para promocionar
de diferente manera los servicios que prestamos.

Al momento, la empresa sigue funcionando solamente con una oficina en el que trabajan dos
personas.

AREA FINANCIERA.
El gjercicio econémico del afio 2010

AREA OPERACIONAL. )

La Compaiiia ECUADOR A COLOR CARDENAS GALARZA CIA. LTDA. ha fortalecido sus
ventas a través de la pagina web y la posibilidad de garantizar una venta directa mediante el
correo electrénico.

Ademas capacité al personal para implantar un manejo personalizado con los clientes ya
existentes; gracias a esto, se vieron beneficiados con mayor porcentaje de comisiones los
vendedores de la Compaiiia.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Como conclusion se ha visto un cambio dinamico y profesional en el manejo y desarrollo de la
Compaiila ECUADOR A COLOR CARDENAS GALARZA CIA. LTDA. El incremento de las
ventas ha sido importante lo cual a motivado a que se brinde un mejor y cada vez mas serio
servicio a sus clientes.

La Compaiiia ECUADOR A COLOR CARDENAS GALARZA CIA. se ha propuesto expandir
sus productos en el mercado nacional e internacional por medio de la difusion en ferias y
principalmente a través de una pagina web para asi convertirse en una opcion facil e interesante
para el consumidor final.
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