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Quito, Abril 23 del 2008

Sefores

JUNTA GENERAL ORDINARIA DE

SOCIOS DE CLLEAN EXPRESS TECNICENTRO CIA.LTDA.
Ciudad.-

De mis consideraciones:

Pongo a consideracion de los sefiores Socios el informe de labores durante el
ejercicio fiscal 2007, no sin antes expresar mis reconocimientos por la colaboracién
recibida.

1. Inicio de Actividades

Clean Express Tecnicentro Cia. Ltda., fue creada el 9 de julio del 2007, con un capital
social actual de usd $ 400,00 Esta gobernada por la Junta General y Administrada
por el Presidente y Gerente.

El objetivo principal es la atencion al cliente a través de la prestacion de servicios en
el lavado de vehiculos y venta de productos

2.- Metas y Objetivos.

Clean Express Tecnicentro Cia. Ltda. Como empresa incorporada al sector productivo
del pais que colabora con sectores importantes de nuestra economia, como el
automotriz y otros, ha logrado mantenerse con su productividad en un mercado muy
competitivo de acuerdo al giro normal del negocio, debiendo observar algunos
aspectos tales como:

En el afio 2007, la Compaiiia ante la competencia con servicios relacionados con el
objetivo mismo de la empresa, se vio obligado a mantenerse con los precios que
estuvieron vigentes durante el afio indicado; con la regulacién de que se elabord una
lista Gnica de precios que incluia los descuentos a clientes frecuentes, asi como la
creacion de combos respectivos.

Ante lo descrito, esto es, congelaciéon de precios, siendo una base para mejorar los
resultados observando la optimizacion de horas hombre, horas maquina, e inclusive
realizamos combos de productos y servicios para de esta manera minimizar costos en
los mismos, sin afectar o alterar la calidad de nuestros productos.

Como consecuencia de las dificultades en la comercializacién, nos vimos obligados
para los buenos clientes y distribuidores, adoptar una politica mas flexible de crédito, a
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3.- Cumplimiento de las disposiciones del Directorio y Junta General.

En marzo 30 del 2008, la Administracion convocé a Junta General Ordinaria en la que
se conocio y resolvid tres puntos importantes:

PRIMERO. Lectura y aprobacién del informe de Gerente

SEGUNDO. Lectura y aprobacion del Balance General y el Estado de Pérdidas y
Ganancias al 31 de Diciembre del 2007

TERCERO. Destino de las utilidades en caso de existir

4.- Principales aspectos administrativos, laborales y legales suscitados durante
el ejercicio.

Durante el afio anterior, no ha existido aspectos fundamentales que deberia relevarse
en vista de que se mantiene los mismos representantes legales. Las gestiones
realizadas son aquellas que constan en los estatutos, reglamentos con atencién a las
disposiciones de la Ley de Compaiiias.

Las buenas relaciones Obrero-Patronal en Clean Express tecnicentro Cia. Ltda. han
permitido mantener un equilibrio, entre las fuerzas de trabajo y los duefios del Capital.
Por esta razén no ha existido problemas de orden legal con los sefiores empleados y
trabajadores.

5.- Anilisis de aspectos operacionales relacionados con la atencion al cliente y
comercializacién de productos al que se refiere el informe,

Debido a la gran demanda de clientes con respecto a la atencién misma, se ha
concentrado mas a este producto y en segundo lugar tenemos la venta de productos

Las ventas mensuales correspondientes al afio 2007, fueron las siguientes:

FECHA uUsD

AGOSTO 26,79
SEPTIEMBRE 5.975,23
OCTUBRE 10.636,74
NOVIEMBRE 12.954,04
DICIEMBRE 15.462,57

TOTAL 45.055,37




6) Andlisis de la situacion financiera al cierre del ejercicio y de los resultados
anuales obtenidos

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2007

ACTIVOS
ACT.CTES
Caja bancos 2466,43
Cuentas por cobrar i 409,03
Crédito Tributario 14.004,71
Inventarios 3.878,48
TOTAL ACT.CTES 20.758,65
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPOS
Propiedad, planta y equipos 27.593,50
Depreciacion acumulada -3.191,32
TOTAL PROP. PLANTAY EQUIPOS 24.402,18
ACTIVO DIFERIDO
Gastos de constitucion 63.931,74
TOTAL ACTIVOS 109.092,57
PASIVOS
PASIVO CORRIEN TE
Cuentas por pagar 14.934,85
Otras cuentas por pagar 428,78
PASIVOS NO CORRIEN TES
Otras cuentas por pagar 3.150,66
Prestamos accionistas 116.482,22
TOTAL PASIVOS 134.996,51
PATRIMONIO
Capital 400,00
Perdida del ejercicio - 26.303,94
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 109.092,57
ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2007
VENTAS 45.055,37
Otros ingresos 141,76
TOTAL INGRESOS 45.197,13
{-) costo de ventas 12.989,49
Utilidad bruta 32.207,64
(-) gastos 58.511,58

PERDIDA DEL EJERCICIO 26.303,94
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7) Propuesta sobre el destino de los resultados obtenidos en el ejercicio
econémico

De acuerdo a Junta General Ordinaria de Marzo 30 del 2008, se resyelve que las
perdidas obtenidas del afio 2007, sean amortizadas de acuerdo a lo que establece la
Administracién Tributaria

8) Recomendaciones a la Junta General respecto de politicas y estrategias para el
cumplimiento de los objetivos en el siguiente ejercicio econémico.

A fin de que la Junta General conozca sobre los objetivos y las metas para el ejercicio
2008, me permito entregar las siguientes perspectivas

.- La empresa buscara fortalecer el servicio al cliente realizando un excelente trabajoy
de esta manera incrementar clientes, buscando siempre estrategias de nuevos servicios
que se pueden incrementar

.- Integrar un valor agregado a los servicios prestados para diferenciarlos con la
competencia que puedan ser ofertas segun los meses de mas concurrencia al Centro
Comercial tales como feriados o navidad.

.- Sera necesario cimentar el nombre de la empresa en el mercado con presencia de
marca en los espacios publicitarios y coches para la limpieza en varios lugares del
estacionamiento dentro del Centro Comercial

.- Aplicar sistemas de control internos que permitan mantener procedimientos acorde
con los objetivos de la empresa con respecto a los rendimientos financieros, costos,
personal, siendo necesario para la aplicacion de una herramienta financiera para la
toma de decisiones /

GERENTE

SUPERIN'!ENDENC/A DE Ciag,

Division INFORMA TICA

2/ 1 2888




