Quito, 20 de marzo del 2012

Seflores

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
CLEANEXPRESS TECNICENTRO CIA LTDA,.
Presente.

En mi calidad de Gerente General pongo a consideracion de ustedes los resultados del
gjercicio econdmico 2011, hago extensible mi agradecimiento por la confianza
depositada en mi gestion a continuacion expongo los principales eventos ocurndos
durante este periodo.

En el ejercicio fiscal 2011, se¢ dio priondad a la renovacion de nuestros proveedores de
insumos, con la finalidad de obtener una mejor alternativa en tanto a precios y
promociones que beneficien tanto a la empresa como a nuestros clientes.

En cuanto a la parte tributana a nivel general se ha cumplido con todas las obligaciones
que ordena el Servicio de Rentas Internas v demas entes de control.

Adicionalmente la empresa mantiene un crecimiento constante que esperamos para el
afio siguiente se incremente, mediante el impulso de ventas y acogiéndonos a todos las
promociones que el mercado lo permita e impulsando campaias de publicidad a través
de los diferentes canales de comunicacion, mi compromiso es el de optimizar los
recursos tanto humanos como tecnoldgicos que la empresa posee a fin de aprovecharlos
de mejor manera,

Alentamente,




