INFORME DE GERENCIA DE PROTECPRI CIA. LTDA.
Quito, 06 de marzo del 2014

Seflores:

Cumpliende con disposiciones estatulanas de la empress, me permito
presentar para conocimiento ¥ resolucion de ustedes, seflores Socios, el
informe de labores en el periodo del allo 2013,

|- CONSIDERACIONES DE CARACTER GENERAL

Al inicio de ofio 2013 PROTECPRI CIA. LTDA., siguiendo (a8 normas v
procedimientos establecidos se ha realizado grandes esfuerrns por brindar
un eficiente servicio tendiente 8 CONSCRUIT Un MAYOr prestigho, tanto ¢35 asl,
que al rmino del periodo que estamos presentando este informe, contamos
con |2 empresas ¥ una nomina de 34 empleados.

La competencia dexleal de las Empresas de Segundad, las mismas que
ofertan sus servicios & precios imisorios, surgiendo la gran indermroganie
LEstarin  bien cubiertos los salarios de los seflores guardios v sus
obligseiones”

La compaiia esta cumpliendo con las normas de Propiedad Intelectual y
Drerechos de Awor,

2. FJERCICIO ECONOMICO,

La empresa ha seguido adelante a pesar de contar con una sene de factores
negativos como: Incremento de sueldos v salarios decretados por el
CGobiemo Central, que afecta directamente al reajusie de precios v coston
que no son aceplados por los clhientes, quienes argumenian In situacion



procaria que se encuent sus empresas; ademids tenemos que consadernr |a
competencia desleal por parte de varins empresas de seguridad, colocando a
PROTECPRI con I disyuntiva de mantener Jos puestos de servicio a bajo
costo o perder los mismos; 38 como tmbién el pago de infereses a

Terceros por dinero prestado a la Empresa,

Como es de conocimiento de ustedes seftores socios, el haber mcorporado
bas créditos olorgados a la Empresa permitid superar el patrimonto
negativo, evitando asi la causal de disolucidn por perdidas; de ahi que en
este penodo pongo en st conocimento gque al mantener las politicas
establecidas del periodo anterior se lognd que el patnmonio ascienda a
518.504,

3.- POLITICAS ¥ DIRECTIVAS

Ante |p siluscidn econdmica gue atraviesa 3 empresi nos bemos visio
obligados a establecer cienas politicas y directivas comao:

La reduccion del personal tanto Admuinistratiivo como Operativo sin afiectar
el normal desenvolvimiento de los servicios que presta lo Empresa
quedando unicamenie con ¢l personal necesario,

S¢ empezo a enviar al personal que ha cumplido con ¢l tiempo
reglameniano pars que goce de sus vacaciones como da la ley v a la ver

incentivar pam que cumplan en mejor forma sus obligaciones,

En caso de pérdida de armamento o enseres de propiedad de nuestros
chiemtes, se ha decidido, que de acuerdo con el valor, se les descontara
directamente a los responsables en cuotas mensuales, tratando de conseguir
con esto, que ¢l personal sea mas responsable en sus funciones ¥ lenga mids
cuidado de las instalaciones o su cargo,

En lo referente a la supervision s¢ ha exigido al personal para que su
trabajo sea mds eficlente como base pars [a superackin de la empresa,

Entre otros mspectos la Gerencin ha tratado de establecer politicas
encaminadas o mejorar ln siuscion de la empresa.



4.- ADMINISTRACION LABORAL Y LEGAL.

Cabe mencionar que s¢ ha conformado un equipo administrativo para tratar
denhummmmpnmwul,ipﬂid:hmmm:mhmdt
personal tanio a nivel Ejecutivo como Operativo

Se ha logrado mantener una estabilidad laboral scorde & las exipencias del
trabajo, sin haber lemido mayores problemas en esie aspecio ya que 5¢
desarrollan las actividades en un ambiente de tranguilidad & pesar de su
complejidad. Cabe destacar ¢l trabajo coordinado de CGerencia con el
personal Operativo, gue ha evitado engomosos problemas a la Empresa.

Es por es0 que apostamos a la innovacion, mantener al capital humano en
perfecta armonia, |8 cercania con el cliente pars detectar cualguier

requerimienio & fin de mejorar la prestacion del servicio, lo que nos ha
permitido seguir creciendo.

% . SITUACION FINANCIERA.

En ¢l afo antenor contdbamaos al final del penodo con:

Total de INGRESOS $249.810,08
Tatal de GASTOS $247 855,24
Utilidad del Ejercicio $  1.954.84

En este informe el resuliado es.

Total de INGRESOS $288.612,94
Total de GASTOS 3281.262 .85
Utilided del Ejercicio § 7.350.09

Segun lo expuesio en los datos anteriores, se establece que para el 201 3 hay
un meremenio en la wiihdad con relacion al afe 2012, o que permitio |a
compra de un vehiculo mejorando el control del personal de seguridad para
brindar un mejor servicio a bos clientes, asi como 1ambién s ha mantenido
los gastos sl minimo wmio de Personal Administrative como Operativo,
teléfono, suministros de oficina, etc,



6.- RECOMENDACIONES

Me permito sugerir que sigamos con les politicas ¥ normas establecidas
a ln fecha, pues con las mismas se han obtenido buenos resultados.

El dewalle del movimiento econdmico de la Compafia, consta en e
correspondiente Balance de Stuacién Financiera al 31 de diciembre del
2013, me permito adjuntar para conocimiento v resolucion de loa sefores
socios anolando que los documentos justilicativos & esta gestion s¢ hallan a
disposiciin de ustedes, cuando lo estimen conveniente en los archivos de la
Empresa,

Atentamente,

G T

Dra. Teresa Escobar
GERENTE GENERAL
PROTECPRI CIA. LTDA,



