Quito, 06 de abril del 2020

Informe de Gerente General
BSOFT DEVELOPERS S.A.
Ejercicio Economico 2019

Senores Accionistas:

Presento a ustedes el Informe correspondiente al Ejercicio Econdémico del 2019,
dando siempre cumplimiento a lo dispuesto por la Ley de Compariias y a los
Estatutos de la empresa.

La comparnia segun su escritura se constituyé el 11 de Julio del 2007 y su
funcionamiento principal es de Servicios Informaticos que se deriva del mundo
Computarizado y Tecnoldgico.

Cumplimiento de objetivos

Los proyectos y desarrollos del 2019 han permitido que la empresa se posesione
de manera importante en el mercado local con miras a entrar fuertemente en
otros paises, estimamos para el presente afio cerrar algunos proyectos iniciados
para en el proximo afo concentrarnos en desarrollar nuevos productos e innovar
tecnolégicamente para seguir con el liderazgo que hemos logrado.

Cumplimientos de las disposiciones de la Junta General y el Directorio

Las disposiciones de la Junta General se han cumplido a cabalidad al contar ya
con una oficina propia equipado con la mejor tecnologia, que nos ha permitido
seqguir creciendo y contar con la presencia de nuestros clientes para reuniones,
cierre de negocios y capacitaciones de caracter internacional.

Informacién sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio,
en el ambito administrativo, laboral y legal

Seguimos prestando servicio en el exterior y cada vez nos estamos posicionando
fuertemente en el mercado, se ha podido cerrar algunos contratos importantes
que permitirdn contar con ingresos para el siguiente ejercicio.

El 2019 la empresa ha invertido en nuestro equipo de apoyo mediante
capacitacion y preparacién para certificaciones, actualmente el 70% del personal
hicieron y aprobaron el examen y ahora somos los Unicos proveedores en la
regién de contar con personal altamente capacitado y con certificacién para estos
tipos de productos de software. Esto permitird a la empresa ingresar a nuevos



mercados y clientes mas grande, con ello garantizar una estabilidad futura a la
empresa.

Adicionalmente se ha requerido contratar de consultores externos para fortalecer
con su experiencia en los proyectos que tenemos fuera del pais, permitiendo la
transferencia de conocimiento que se queda en la empresa y ahorro en el futuro.

Situacion Financiera

En el ano 2019 ha sido un afo extraordinario para la empresa, manteniendo un
constante crecimiento en estos ultimos afnos. La utilidad neta se incrementé
considerablemente pasando de 2.71 % al 15.78 %, esto representa un 805% de
crecimiento. Esto se debe porque se ha mantenido las ventas en el exterior y
nuevos desarrollos.

Tanto las capacitaciones, certificaciones y consultores externos han contribuido
en fortalecer a la empresa, también representa un rubro importante en la salida
de capital que implica un gasto no deducible en el 2019; como meta a corto plazo
nos enfocaremos en ir reduciendo esos rubros.

Los Estados Financieros y demdas documentos entregados a ustedes, son fiel
reflejo de la actividad realizada durante este ejercicio econdémico cumpliendo con
todas las normas de ley.

Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas en el ejercicio
economico

Todos estos afios se ha acumulado las utilidades que ha servido para
apalancamiento y mejorar indicadores de solvencia; actualmente la empresa
tiene ingresos importantes que puede cubrir sus gastos operacionales y bajar
sus pasivos para el presente periodo, por lo que se recomienda que se distribuya
la utilidad 2019 a los accionistas, a medida que los ingresos permitan mantener
una liquidez estable.

Recomendaciones a la Junta General respecto de politicas y estrategias
para el siguiente ejercicio econémico.

Aspectos que se deben tener en cuenta para el siguiente ejercicio econémico:

* Innovar nuevos productos y servicios.

= Mantener el equipo de apoyo.

= No realizar aumentos de ningun tipo.

= Tener como objetivo que los ingresos permanentes puedan cubrir gastos
operativos en el corto plazo.

= Seguir consolidandose la marca en el exterior.



Estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y
derechos de autor por parte de la compaiia.

La empresa cuenta con registros en el IEPI del software de riesgos financieros.

Dejo constancia de mi agradecimiento a los sefores accionistas por la
colaboracion prestada a mi gestion.

Atentamente,

GERENTE'GENERAL



