Quito, 01 de abril del 2018

Infarme de Gerente General
BSOFT DEVELOFERS S.A.
Ejercizio Econdmica 2018

Seihores Accionistas:

Prezento a ustedes el Informe corespendiente al Ejercicio Econdrmico del 2018,
dando stempre cumplimiento a o dispuesto por la Ley de Comparilas v a kos
Estatutos de la empresa.

La comparia segun su escrtura se constinng al 11 de Julio dal 2007 y su
funcicnamiento principal es de Servicios Informaticos que se deriva del mando
Computarizada y Tecnoldgico.

Cumplimiento de cbhjetivos

La empresa se mantizne an actividad un afo mas v cumplié con el objetivo
principal de los nagocios en marcha obtener utilidad a faver de los accionistas,
resuitados que reflejan [a buena administracidn que se fuve en este perinde 2018

Cumplimiento de las disposiciones de [a Junta Genaral ¥ el Directoria

Las disposiclonas de la Junta General =& han cumplido a cabalidad,
martensmos en e mercedd come Una empresa compatitiva en los servicios que
ofertamos v lograr resultados, Gbjetive demeostrado ya en todos estos afos de
actividad

informacion sobre hechos eatraordinartos producidos durante el ajercicic,
en el dmbito administrativo, laboral y legal;

El heche extraordinario que hizo la difsrencia a favar este afio fue &l axporiar
servicios & Panamd concrétaments, situacdn que demastrd al nivel competitivo
de la empresa ofertando servicios al exterior y ganando sobre plraz empresas
que ofreclan el mismo senvicio. Situacién gue nos posesiona en & mercado
Internacional abriends posiblidades de negocios futuros an el exterior.

Situactkdn Flnanclera

Muestros balances reflejan &l buen manejc de la compadia dandc una liquidez
muy aceptable, tenemos y mantenemaos solvencia que se pueds fraducir en
créditos a favor para operacidn y asi apalancar la empresa con el patrimonio
debidaments sustentads,



En el afic 2018 se refleja un saldo positive de utilidad neta dai 2.71 % con un 23
% de incremento de ventas totales que bubiesen sido mds alta =i e facluraba
los anticipos de algunes proyectos: tode esto indica saguirnmos Mejorands y que
YAMOos 3 seguir trabajendo para poder lugrar mejores resultados;

Tambign indicar qus de acuefdo & muestro tipo da actividad &2 un resultado
favorable por lo gue seguirernos trabajande para poder saguir craciendo, dada
la situacidn dificil que alravesd el pais con un bajo crecimiento anual,

Como parte da nuestra estrateqia de crecimiento & proceda ¢on la adguisicion
de una nueva oficina &n una 2ona financiera y comarcial, con galas de reuniones
y para capacitaciones futures, de esta manera =& brindara nuevos servicios a
nuestros clientes. 3e logro cancelar el 50 % de la oficina y lo restants medianta
ur créditc bancano que fue aprobado por €l barcse a un plazo de 5 afos,

Para el 2019 las proyecciones son prametedoras v &e esta trabajando para el
cumplimiento de las mismas cof |a inclusion de nuevos cliantas y nuevos
proyectos; adicionalmente  indicar que |2 empresa gand un  Concurso
intermacional con un banco importante de |a ciudad de Panams; esto benaficia
de gran manera a las proyecciones financieras vy 1a emprasa sa hace conacer
mas de manera intemacional fo gue nos permitird abnr nuevos mercados en el
gxterior, pero a la vez tembién nos compromete en crear nuevos productos v
SBMvICios.

Mos encontramos desarrollando nuevos y novedosos proyactos qua formard
parte de nuestros productos ntegrados y posteriorments sa apostard a realizar
una reingenieria total de nuestros productos para atender las demandas acuales
y tfecnolopicas que estan y 58 viensn para 96 siguientes afos; de esta manera
diferenciamos de la competancia ¥ contar con un producto de punta.

Propuesia sobre el destine de las utllidades obtenidas en al ejarcicic
eCondmico

La propuesta sobre el destino de las utilidades de este afio a5 transfadr a una
rezerva adicional que Gene coma facultad la Junta de dacidir. Que siempre nos
SEMVira para apalancar nuestra compania para 1a compra del active oficina, en
cash de requerir solvensia.

Recomendaciones a la Junta General respecto de politicas y estrategias
para el siguiente ejercicio econémico,

Agpectos gque se deben tener en cuenta para el praximo afio y en lo que debemos
enfocar nuestra estrategia de negocio es:

- Mantaner contratos existentas,

- Diversificar al servicio pos vanta

- Melorar &l control de gastos

- Arnpligr el servicio, ¥

- Consolidar la marca en ¢ extarier



El estado de cumplimiente de las normas scbre propiedad intelectual y
dergchos de autor por parte da la compafiia

l.a empresa cuenia con registro &n &l IEPI del software de Riesgos Financieros.

Loz Estados Financiaros y demas documentos entragados a ustedes, son fiel
reflajo de la actividad realizada durante este gjercicio econdmico surnpliende can
toclas las normas de ley.

Dejo constancia de mi agradecimientc 8 Ios sefores accionistas por &
colaboracidn prestada a mi gestion.

Atentamente,
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