Quito, Marzo 05/2020

INFORME DEL GERENTE GENERAL

Sefiores Accionistas Unosystems S.A.

El presente informe de gerencia tiene como objetivo someter a consideracién de la Junta General
Ordinaria de Unosystems S.A., los temas de mayor relevancia del periodo 2019 para las actividades de la
empresa.

La Compaiiia tiene como objeto social brindar todo tipo de servicios y productos en sistemas
informaticos, desarrollo de software, hardware, seguridad de la informacién y tecnologias relacionadas
con Internet.

Durante el afio 2019, se dio cumplimiento a los objetivos que al inicio de afio se establecieron para la
Compaiifa, siguiendo el cambio estratégico de nuestra matriz TODO! Services Inc. La Compaiiia
diversific sus actividades y realizé desarrollos de software financiero para los bancos colombianos
Bancolombia S.A. y Davivienda S.A, la compaiiia de financiamiento Coltefinanciera y los bancos Lafise,
Banistmo y Davivienda en Centroamérica, se hicieron entregas para enriquecer los servicios de Banca en
Linea Personas, Banca en Linea Empresas, PSE, Portal Wap, Bancas en Linea Méoviles, Portales
Regionales Moviles, Aplicaciones Nativas Moviles, Manejo de Contenido, Facturanet y Servicios
Interactivos Financieros.

En funcién de las necesidades de negocio se mantuvo al personal contratado en periodos anteriores, al
finalizar el 31 de diciembre la compaiiia cuenta con un total de 97 colaboradores.

Durante el afio 2019 los resultados de La Compaiiia fueron los esperados, tanto en desempefio como en la
calidad de los entregables a los bancos clientes; se aport6 al cumplimiento de los KPIs comprometidos
con éstos, lo cual se reflejé en un mejor posicionamiento de la organizacién de cara a los bancos clientes
y nuevos mercados en general.

El reto del Equipo Administrativo y Gerencial de la compaiiia en el 2020 es cumplir con los compromisos
hechos con los bancos clientes, adherir nuevos clientes y abrir mercados. Mantener al equipo de trabajo
motivado con los nuevos retos.



En la parte financiera los resultados finales de La Compaiiia en el afio 2019 cerraron de la siguiente
manera:

2019 2018

USD USD
INGRESOS 5°132.810 47756.217
GASTOS 4'841.860 4°694.653
UTILIDAD NETA 290.951 61.564
ACTIVOS 1°847.820 1°463.628
PASIVOS 900.755 807.513
PATROMINIO 947.065 656.115

Ingresos de USD 5’132.810, 7.92% mas que el periodo anterior; los gastos fueron de USD 4’841.860
3.14% mas que el periodo anterior; la utilidad neta del periodo fue de USD 290.951; 472.60% mas en
relacion con el 2018. Por otra parte, el total de activos fue de USD 1°847.820; el total de pasivos de USD
900.755 y las cuentas de patrimonio un monto de USD 947.065.

La administracion propone capitalizar utilidades del periodo.
Se deja constancia de que la Compafifa elaboré sus Estados Financieros bajo las Normas Internacionales
de Informacién Financiera NIIF, segtn la disposicién de la Superintendencia de Compaiiias, asi como el

cumplimiento de las resoluciones de la Junta General de Accionistas.

La Gerencia General declara igualmente el cumplimiento de las normas vigentes sobre propiedad
intelectual-y- hos de autor por parte de la Compaiifa, asi como el Cédigo de Etica.

€nemps las expectatiyas de que en el ejercicio de 2020 se concreten nuevos proyectos para ejecutar la
estrategia de negocio planificada para el periodo.




