
Quito, Marzo 1/2015 

Señores: 
ACCIONISTAS UNOSYSTEMS S.A. 
Presente.- 

Al finalizar el ejercicio económico de año 2014 y dando cumplimiento a las disposiciones legales 
aplicables, la gerencia de UNOSYSTEMS S.A. - La Compañía -, pone a su consideración el informe 
anual de actividades. 

La Compañía tiene como objeto social brindar todo tipo de servicios y productos en sistemas 
informáticos, desarrollo de software, hardware, seguridad de la información y tecnologías relacionadas 
con Internet. 

Durante el año 2014, se dio cumplimiento a los objetivos que al inicio de año se establecieron para la 
compañía, siguiendo el cambio estratégico de muestra matriz TODO! Services Inc. La compañía 

diversificó sus actividades así como también su base de clientes y realizó desarrollos de software 
financiero para los bancos Bancolombia S.A., Davivienda S.A., los bancos Lafise en Centroamérica y la 
compañía de financiamiento colombiana Serfinansa S.A., se hicieron entregas para enriquecer los 
servicios de Banca en Línea Personas, Banca en Linea Empresas, PSE, Portal Wap, Bancas en Línea 
Móviles, Portales Regionales Móviles, Aplicaciones Nativas Móviles, Manejo de Contenido, Facturanet y 
Servicios Interactivos Financieros. 

En función de las necesidades de negocio se incrementó la capacidad en recurso humano con tres (3) 
contrataciones, dos (2) personas para el equipo de Desarrollo y una para el área administrativa. Por otra 
parte, se contrataron servicios con dos (2) proveedores externos, incorporando tres (3) recursos que 
constituyeron capacidad operativa en áreas en las cuales la compañía no había desarrollado expertos. 

Durante el año 2014 los resultados de la compañía fueron los esperados, tanto en desempeño como en la 
calidad de los entregables; se aportó al cumplimiento de los KPIs comprometidos con los bancos clientes, 
lo cual. se ha reflejado en un mejor posicionamiento de la organización de cara a los bancos clientes y 
nuevos mercados en general, adicional, la administración llevó a cabo el cumplimiento de las 

disposiciones impartidas por la Junta General y el Directorio en el transcurso del año. 

El reto del Equipo Administrativo y Gerencial de la compañía en el 2015 es cumplir con los compromisos 
hechos con los bancos clientes y mantener al equipo de trabajo motivado. 

En la parte financiera los resultados finales de la compañía en el año 2014 cerraron de la siguiente manera; 
ingresos de USD 2'723.799,69 anuales, 32.28% más que el periodo anterior, el cual cerró en USD 
2"059.162,84; los gastos fueron de USD 2'710.220,75, 1.16% más que el periodo anterior, en el cual éstos 
cerraron en USD2"679.090.79. La utilidad del 2014 fue de USD13.578,94; 100% más en relación con el 
2013, en el cual el resultado cerró con pérdida por USD619.927,95. Por otra parte, el total de activos fue 
de USD772.311,52; el total de pasivos de USD453.601,90 y las cuentas de patrimonio un monto de 
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USD318.709,62, valores que para el periodo anterior fueron de USDS29.655,65, y USD6$4.381,97 
respectivamente, obteniendo por lo tanto un 45.81% más en activos, un 33.72% menos en pasivos y un 

305.98% más en las cuentas del patrimonio el cual debido a la pérdida del periodo 2013 había sido 
negativo. 

En relación con este punto, la administración propone capitalizar las utilidades del periodo. 

En el mes de julio de 2014 concluyó el trámite legal de incremento de capital social de la Compañía, el 
cual quedó en $60.100. Adicionalmente nuestros accionistas realizaron un aporte para futuras 
capitalizaciones por el valor de $100.00, con lo cual se solventó la causal de disolución generada por los 
resultados del periodo de 2013. 

Se recomendó a la Junta General seguir el plan de capacitación al equipo de desarrollo, con especial 
énfasis en seguridad aplicativa. Un enfoque integral conformado por componentes de software y mejores 

prácticas, permite incorporar el concepto de seguridad a lo largo de todo el ciclo de vida de la 
información: desde el diseño y construcción de las aplicaciones, la operación y el análisis de patrones de 
comportamiento, hasta la protección y detección de vulnerabilidades. De esta manera la compañía mejora 
su estrategia de gestión de riesgo en sus procesos de negocio. 

Se deja constancia de que la Compañía elaboró sus Estados Financieros bajo las Normas Intemacionales 
de Información Financiera, según la disposición de la Superintendencia de Compañías.     igualmente el cumplimiento de las normas vigentes sobre propiedad 
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