Quito, Enero 22/2010

Sefiores:
ACCIONISTAS UNOSYSTEMS S.A.
Presente.-

S 8265
}1 finalizar el ejercicio econémico del afio 2009 y dando cumplimiento a las disposiciones
egales aplicables, la gerencia de UNOSYSTEMS S.A. — La Compafiia -, pone a su
consideracion el informe anual de actividades.

La Compaifiia tiene como objeto social brindar todo tipo de servicios y productos en sistemas
informaticos, desarrollo de software, hardware y tecnologias relacionadas con Internet.

Durante el afio 2009 La Compafiia, ha realizado desarrollos de software financiero para los
Bancos de la Alianza TODO1 (Bancolombia, Mercantil, Banco Universal, Mercantil
Commercebank,), haciendo entregas para enriquecer los servicios de Banca en Linea Personas,
Banca en Linea Empresas, IVR, e-pagos, PSE, Movilpago, Portal Wap, Manejo de Contenido,
Plataforma Integral de Pagos y Servicios Interactivos Financieros.

Durante el afio 2009 el personal maduro técnicamente en las plataformas de TODOI, el
proceso de capacitacion del 2008 dio sus frutos lo que se reflejo en los resultados y
cumplimientos de objetivos del 2009 notandose un incremento de productividad y calidad
notable con menos horas/hombre y con menos recursos que el 2008.

Durante el 2009 la organizacién paso por un cambio organizacional lo que obligo a una
reduccién del recurso humano buscando siempre la optimizacion de funciones y asignacién de
responsabilidades en funcion de la localizacion geografica.

Se ha mantenido el rubro de aportes para futuras capitalizaciones por el valor de USD
199,100.00, los mismos que han sido sometidos a un proceso de capitalizacion para dar mayor
soporte econdmico a la compaiiia, ya que la operacion contable esta alrededor de 1.500.000
USD anuales.

Los resultados finales de La Compafiia en el afio 2009 se han ejecutado de la siguiente manera,
reportando una utilidad de USD 26.325,41 cerrando el afio con un total de activos de USD
316,404.94 y un tal de pasivos de USD 40.054,26 y USD 276,350.68 en las cuentas de




