TOURS

Quito, 28 de Abril del 2008

Sefiores

ACCIONISTAS

MINDO BIRDTOURS CIA. LTDA.
Presente

Sefiores accionistas:

A continuacién encontrardn detallado el informe de Gerencia por el periodo contable al 31 de
diciembre del 2008.

ANTECEDENTES

Es el segundo afio de operaciones de Mindo Birdtours, es un afio donde se han realizado gastos de
inversion que a futuro darén resultados positivos para la empresa.

ASPECTOS AI)I\IIINISTRA’I'IV{)SL Y OPERATIVOS

Es un afio en ¢l que si bien hemos ahorrado en compras de activos para la oficina, si decidimos realizar
gastos de publicidad en el exterior, para dar a conocer a nuestra empresa y realizar la recepcion del
turismo. Son gastos que han sido de un fuerte impacto para la empresa en el 2008 pero fue una
inversion necesaria que generard ingresos a futuro.

Adicionalmente este afio, hemos aumentado nuestros gastos en personal y administrativo. Ahora
tenemos seis empleados a tiempo completo, més guias y choferes contratados. El negocio del turismo
es un negocio ciclico. Hay épocas como el verano donde se logran ingresos; sin embargo, el gasto al
personal es fijo y mensual y constituye un gasto elevado que suma el 25% del total de nuestros gastos
anuales..

RESUMEN FINANCIERO Y COMENTARIO FINAL

Al momento no es facil conseguir financiacién en Ecuador. Por lo tanto nos hemos visto forzados los
socios a hacer préstamos a largo plazo a la empresa hasta que capte ¢l mercado indispensable para
crecer. La recesion global comenzo en octubre 2008 y los efectos se sintieron a fines del afio pasado y
ahora en el 2009. Muchas reservas han sido canceladas en esta época por la dificultad econémica.

Pero estoy segura, de que las decisiones tomadas en este afio son acertadas y ain cuando hay un
panorama dificil a nivel interno y externo, confio en que la empresa iniciard su crecimiento a partir del

2010.
Atentamente,

2 JANE ADAMS LYONS
GERENTE GENERAL
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