INFORME DE GERENCIA

INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA COMPANIA
OPERADORA DE TURISMO GALAPAGOS EXPERIENCE GALEXPER CIA. LTDA. POR EL EJERCICIO
ECONOMICO DE 2015.

Sefiores Socios de la COMPANIA OPERADORA DE TURISMO GALAPAGOS EXPERIENCE GALEXPER
CIA. LTDA.

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compafiias, en mi calidad de Gerente General
pongo a su consideracién el Informe de la Gestidn realizada por la Administracién de la COMPANIA
OPERADORA DE TURISMO GALAPAGOS EXPERIENCE GALEXPER CIA. LTDA., durante el ejercicio
econdmico de 2015:

1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DE 2014.

Durante el ejercicio que ha concluido al 31 de Diciembre de 2015, la situacién de la empresa a
pesar de no tener un crecimiento importante, el resultado ha sido positivo; aumentado el
volumen de ventas en la comercializacion del Land Tours, esperamos que los resultados sean de
acuerdo a lo esperado.

Los esfuerzos de |z administracién han estado encaminados para que la empresa mantenga un
crecimiento en el giro normal de sus actividades. Durante este afio de operaciones que termind el
31 de diciembre de 2015, con el esfuerzo desplegado conjuntamente entre la Gerencia y sus
Vendedores se consiguieron importantes metas y logros como son:

e Una mayor participacion en el mercado europeo y americano logrando un mejor
posicionamiento para la compafiia con respecto a su competencia.

e Incremento de alianzas estratégicas con diferentes proveedores turisticos y clientes.

e Mantener politicas publicitarias de expansion, que nos permita obtener reconocimiento
tanto a nivel local como internacional.

e Apertura Sucursal de Guayaquil

2.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Cabe indicar a la junta general de socios, que todas las disposiciones tomadas por este organismo,
han sido cumplidas a cabalidad por la administracién.

3.- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO DEL 2015 EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Durante el afio 2015, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y legales, la empresa
se ha desenvuelto en un ambito normal logrando conservar las fuentes de trabajo y la empresa
desde el mes de octubre se contraté una persona adicional en ventas.



En el mes de Octubre empezamos actividades en la sucursal de Guayaquil, para el efecto se
contratd una persona para ventas.

4.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS ANUALES DE LA COMPARNIA
CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE

Durante este ejercicio econémico que ha concluido el 31 de diciembre de 2015, la situacion de la
empresa ha mejorado y este afio hay un registro de utilidades positivo para cancelar de acuerdo a
la ley a los empleados se cancelara en el mes de abril, de igual manera los dividendos seran
pagados en el transcurso del afio 2016.

5.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL
EJERCICIO ECONOMICO DEL 2016

La administracion recomienda que se mantenga la situacién patrimonial positiva de la empresa,
con el fin de cumplir con los objetivos que persigue la misma, asi como fortalecer la imagen ante

sus clientes y proveedores atin mas de la que ha ganado hasta la fecha.

Por otra parte se impulsara el crecimiento en ventas en la sucursal de Guayaquil, se espera cumplir
el presupuesto establecido.

Para el ejercicio 2015, se recomienda continuar con los programas (ofertas y descuentos) y

proyecciones a fin de incentivar el crecimiento de la empresa especialmente basados en
estrategias para mejorar nuestra participacion en el campo turistico.

Atentamente.
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GERENTE GENERAL :

Quito, 3 de Marzo de 2016



