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Quito, 18 de Mayo de 2010

Sefiores
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

ECUADOR SIN FRONTERAS AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO ECUASINFRO CIA. LTDA.
Presente

Estimados socios:

Me es muy grato dirigirme a Ustedes para presentar el informe de gerencia de las actividades
desarrolladas por la empresa ECUADOR SIN FRONTERAS AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO
ECUASINFRO CIA. LTDA., misma que me honro en dirigir gracias a la confianza deposita por
Ustedes en mi.

Como es de su conocimiento la empresa fue creada el 23 de julio de 2007, pero empezé su
actividad productiva a finales del mes de Noviembre del afio 2009. Por no encontrarnos
aprobados como agencia IATA - proceso complicado pues para acceder a esto se deben
cumplir con varios requisitos que aun no estamos en capacidad de cumplirios- hemos tenido
que realizar la compra de pasajes aéreos y paquetes turisticos, a través de agencias de viajes
IATA, lo cual implica compartir la comisién otorgada por la linea aérea.

A pesar de ser una sociedad que se lanzo al mercado -tan competitivo por cierto-
recientemente, hemos logrado captar y crear un buen nimero de clientes, a los cuales
estamos dando una atencién eficiente y personalizada, lo que garantiza su permanencia en
nuestra agencia, sin descuidar la bisqueda constante de nuevos clientes, que vendran a
asegurar la continuacién dentro del mercado productivo y el crecimiento de fa misma.

Las eficientes gestiones de cobro y la seleccion de clientes, nos ha permitido mantener una
baja cartera de clientes, esto nos ha asegurado el cumplimiento a tiempo con nuestros
proveedores, asi como con nuestras obligaciones sociales y fiscales.

La empresa inicio sus actividades con 2 personas dentro de nomina -Gerente y Mensajero- y
una Contadora bajo la modalidad de honorarios a profesionales. Pero con el crecimiento que
esperamos lograr en el préximo afio, analizaremos el ingresos de nuevos colaboradores.

En lo que se refiere al resultado que arrojo el ejercicio econdmico del aiio 2009, y dado que
solo hubo un mes de actividad econémica este fue de $ 1.325,23 de perdida, segin consta en
los balances adjuntos.

Con esta oportunidad agradezco a Ustedes la confianza depositada en mi, y a la vez
comprometo todo mi esfuerzo y capacidad asi como la mis colaboradores para asegurar el

crecimiento de la empresa.
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