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A. INFORME DE GERENCIA
SITUACION ECONOMICA - FINANCIERA EJERCIGIO 2015
Antecedentes.-

Inmedical implementé Las Normas internacionales de Informacion Financiera
{MIF) para sus Estados Financieros del 2012, durante ef 2013, 2014 y 2015
contint:d con el proceso normat y cumphlmiento de estas normas,

En cuanto al resultado de aplicacion de NiIFS, en términos monetarios, tuve su
efecio mas noforio y significativa en ia creacidn de una cuera de detefiore de
cartera por un monto de $151.000 para la cartera de gjercicios anferiores y
$102.000 para fa carfera del 2012, con un fatal de $253.000. Pava ef sjercitio
2013, 2014 v 2315 ya no fue necesario ofro valor de afectacidon de esta
normativa.

De igual manera, durante el gjercicio fiscal 2014, cumpliendo con fa normativa
HIF, s& modificd la modalidad de facturacién del ciiende masivo Banco Sofidario
de tai manera gue la factura de cada clisnte de este segmento se fa emile por
2l periodo fiscal vigenis y se sspera at sigulenie periedo fiscal para fa emision
del saldo de factura. Esie cambic fogra que ios ingresos fiscaies de fa
compafiiz sean mas reales v gue correspondan al ejercicio fiscat vigente, asi
como fa generacidn de impuestos sea lo justo para la compafiia.

£n cuanto a ios ingresos de la compaiiia, los mismos se vieron incrementados
frente al ejercicio 2014, & pesar de {2 salida del cliente Grupo KFC parg &l
segundo semestre dal 2015.

1. Situacion Financiera

s A continuacion se detallan fos principales rubros dei Balance General dé -
o fnmedical 5.A. con core al 31 de diciembre del 2015: \

« El valumen del totai de Activos se ubico en USD $2.§49.?€3; estc_i' 'és,
54% de reduccidn con tespecio al Balance de Diclembre del 2014
e ($3.117.628).

+ Las principales cuenias componentes del activo son: Inversiones con
$1.011.815 (34,3% de participacion del total del active y 21% de
crecimiente versus ejercicio 2014); Deudores por primas o cuenfas por
cobrar con $1.697.053 {57 5% de participacidn dal activo ¥ 1% de
reduccion) y Otros Activos con $240.898 (8,2% de participacion y 57%
de decrecimiento con respecto al 2014).
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+ Dentro de Inversiones, los principales rubros son los de Inversiones
financieras con $187.549 (19,8% de contribucion de Inversiones y con
un ligero incremanto del orden del 3%). Caja y Bancos con $430.355 v
un crecimiento det 4%(42,5% de participacion de iaversiones) y Activos
fijos con  §383 811 (37,9% da contyibucidn y 823% de ¢rechniento frenfe
a 2014},

« Los Deudorgs por Frimas o Cuentas por Cobrar se constituye an su
tofalidad por Primas por Vencer con $1.897.053, rubra que presentod
una reduccion con respecto ai 2014 del orden de 26% ($2.304.716 para
el ejercicic anterior). Esta reduccidn notable se produic por una
exhaustiva depuracién de cartera y de [a provision para cartera
incobrable que cerrd con saldo cero.

+ Dentro de Otros Activos se encuentran las Anticipos fiscales que para
el cierre del periodo cuenta con un valor residuat de $324. Deudores
Varios con $240.572 {99,5% de contribucion de Olros activos y 47% de
reduccion frente al 2014). Activos Diferidos saldo su cuenia en cero
versus $81.142 presentado &f afio anterior.

« Con respecio ai Pasivo de la compaiiia, el {ofal de este rubre alcanzd un
valar de  $1.974.794 frente a $2 536.469 del 2014, esto es 22,1% de
reduccion. Los prncipales componentes son: Reservas Técnicas con
$440.738 (22,3% de participacion del tofal det pasivo y 53% de
reduccion versus 2014); Deudas con el Sistema Financiero con
$167.279 versus $43.239 del 2014 (8,5% de participaciin del total de
pasivo) y Otros Pasivos con  §$1.366.778 (68,2% de participacion y
12% de reduccion).

«  Denfro de las Reservas Téchicas el total de éstas, corresponden en su
totalidad a Reservas de Riesgos en Curso, due son {as provisiones
técnicas para los riesgos que deberd asumir la compafita a fufuro: . -

» Dentro de QOfros Pasives tenemos a la cuenta de: Impuestos y
Retenciones con $203.040 (14,9% de contribucion del iofal de Otros
Pasivos y 177% de incremento versus e} 2014), Cuentas por pagar al
personal con  $136.393 frente a los $9.583 registrados en 2014, (9,9%
de participacion} y ©Otros pasivos por Pagar con $1.027.344
$1.464 251 (75,2% ds contribucidn y se redujo en 30%). . *. .

« E| Patrimonio fotai de la compafia asciende a  $974.969 (incluido ef
total de utfiidadss deil periodo) frente a $581.159 del 2014 y frente a
$354.912 del 2013. Las cuenias componentes del patrimonio son:
Capital Pagado con $410.320 (42 1% de participacién del totaf del
Patrimonic), Reservas con $61.07% (6,3% de padicipacion e igual valor
det 2014) vy Resultados con $234.270 frente a $13.971 del ejercicic
anferiar (24% de participacion del patrimonio tofal).
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Los resultados aparecen con valor neto, porgue agui se acumulan la
perdida del ejercicic 2007 por §-104.585, los resultados por adopcion de
NIFS por primera vez $-116.807 v las utilidades retenidas del ejercicio
por $198.577.

En cuanio al Estado de Resultados, este refleja la siguiente informacion:

» Venias o Primas por un monto de $9.623.405 que corresponde a los
contratos de medicina prepagada en fodas sus [neas de negocic y ARP.
Esto es, 80,8% de crecimiento con respecto a diciermbre 2013 que se
ubicd en $5.322.126. Este incremenio ge produjo por el incremento de la

facturacion de clientes como Bance Comunai Pichincha vy Banco
Solidario,

+ Er cuanto a los egresos o gastos, los principales componentes fueron:
Costo Total de Siniestros con $2.634.108 (27 4% frente a primas o
ventas), Comisiones Pagadas con un monto anual de $3.746.173
(38,9% frente a primas} y Gastos Administratives con $2.851.358
{29,6% versus ventas), este rubro incluye el gaste administrative puro o
gasto de operacian, el gasto de persenal, el cosio de insumos médicos
¥ de pago a prestadores médicos de lz linea ARP. Cabe resaltar que {a
politica y acciones de control de gastos implementadas con mayor
rigurcsidad desde &l aiic 2013, han legrado reducir et pesc del gasto
administrativo frente a ventas en 15,2% entre los des lltimos periodos.
El monte premedio mensual de este gasto se ubict en $237.613, cuando
el afio pasado fue de $200.064, perc se debe considerar que las primas
o ventas crecieron a un ritmo de 30,8% mey superior al crecimients de
este gasto.

« El montc de Resultado Técnico liegd a 33.242.263 (33,7% frente a
primas versus el 24 4% que presenta ia media del mercado de seguros
de salud}, Utilidad Técnica con $390.904 {4,1% vs 7, 7% def 2014} v
Utilidad Neta {antes de participacién de trabajadores e impuestos) con
$299.546 (3,1% frente a 5,2% del ejercicic anterior). Esto se explica por
un incremento en ias comisiones que clientes reciben por uso de su
canal, en particular, Bance Solidario.
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El indice de liquidez pasd de una tendencia esiabie hasta el 2012, donde
empezd a reduciree, llegando al 2213 en su nivel mas baie ¥ recupeiandose
significativamente para et 2014 y con su nivel mas aito para el 2015, Este
indice refieja una siuacion de cierta hoigura de la compafiia para hacer frenle a
sus pasivos U obligaciones de corto plazo. El mercado aparece con indice
promedio del arden de 1,34, El Indice de siniestralidad ha mostrado niveles
controlados y por debajo de la media del mercado de seguros, por el
craecimiento de la compaiia en #neas de negocic de baja siniestralidad (ARP y
masivos} asi como por la adecuada suscripcién {calculo de precio o prima), La
tendencia del mercado ha sido mas alta en cuanto a ia siniestralidad (58%).

ta tasa de gastos administrativos que alcanzd sus pice mas alfos en el 2012
y 2013, vuelve a estabilizarse y a bajar su nivel, por efectos del crecimiento en
ventas asi como del control del pasto. A pesar de esto, existen gastos
inherentes a las lineas de ARP y Vigitancia de Salud come son los gastos de
insumos medicos, de laboratoric ¥y pagos a prestadores medicos gue se han
incramentade por el crecimiente v que no han permifido reducir mas este
indice. Se estabilizé en 2015 con 29,63% vy e mercado se ubica en 24,45%

Los gastos por comisiones pagadas se incrementaron por efecto de la cuenta
de Comuna! Pichincha que supera 2| 30% de comisién de brokers y referidores,
asi como el fee de canat de Bance Solidario que {lega a niveles del 45% de ia
prima. El indice de renfabifidad de patrimonic ROE se redujo significativamente
en ef 2013, se recuperd notablemente en el 2014 y se estabilizd en 2015 cen
29,85%, por el incremento de fa utilidad del ejercicio, producte de una buena
gestion integrat de ia compaiia. La reduccidn del 2915 se evidencic por la
capitalizaciin de la compaiiia. S
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El nivel de endeudamiento fambién se redujo drasticamente y se ubico en
2315 en una relacién de 2 veces a uno sobre el patrimonio, esto es, gue el
Patrimonio de {a empresa se ve comprometide hasta en dos veces su valor
para cubrir Ias obligaciones o deudas de la empresa. Esie indice mejora para el
2015 par efecto del aumenio de capital aprobado en e} 2014, Este indicador se
ubica en niveles de 3 a | para las compaiiias de seguros de personas.

2. 8R1 y Organismos de Conircl

tas obkgaciones y documentacidn tributaria reportada a Servicio de Rentas
Internas se encuentran al dia en pagos. Nuesfra categoria se mantiene como
Contribuyentes Especiales desde el afo 2010.

Desde Agosto 2014 Inmedical inicié su primera etapa de facturacion electrénica
y para el cierre del periodo 2014 completd todos sus formularios trbutarios bajo
esta meoedalidad. Esio implica una reduccién de gastos operativos en
facturacion, pero a si vez una rigurosidad y discipding tributaria.

Inmedicat se encuentra en tfotal cumplimiento de entrega de documentacion
ante la Superintendencia de Compaiiias. Para el 2018 se espera la audiforia de
Superiniendencia de Compafiias por el proceso de capitalizacién de Inmedical.

3. Auditoria Externa

Se renove el comfrato con la firma audifora, Santamaria & Asociados,
debidamente avtorizada por Supsarintendencia de Compafias, para gue rsalice
Un examen de auditoria sabre los estados financieros de Inmedicat con corde a
diciembre del 2015. £l informe final se encuentra libre de observaciones o
salvedades,

4, Bolsa de Valores y Factoring

Muesira casa de Valores, Holdun renovd documentos de obligaciones de
Inmedical en ef marcado por un valor de $120.060. E! total def monto invertido
por esta modalidad de colocacion al cierre del 2015 se ubica en $210.000,
habiendo cancelado alrededor de $115.000 durante el 2015.

Inmedical se calficéd anie la compafila Profactura para gestionar aperaciones
de venta de cartera (factoring) con excelente resultados. Para et 2013 pudimos

vender facturas por afrededor de $450.000, para el 2014 se vendié facturas por
$180.000 y para e} 2015 se negociaron valores por $160.000.

Atentaments,

Gerencia General

cunciuaria

oy T et el b b e o o o o o R P L 2 i T

EBinmedical - g33esalin,

Crusita DAl LIARF TR Aundanmion oy THEees FEIT 2603 9 A, Wl oe oo, s Teedf: (121 S50 it



