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Señores Socios: 

A continuación se presenta para su conocimiento y aprobación el informe de 

actividades realizadas por Qualiplus Consultoría Ltda. - Sucursal Ecuador, 

correspondiente a ejercicio fiscal 2016. 

B R E V E INFORME ECONOMICO ECUATORIANO: 

Durante los últimos 10 años, Ecuador ha disfrutado de un crecimiento positivo del 

PIB, en promedio el crecimiento anual fue de 3,86% anual, siendo el mejor año el 

2011 donde el crecimiento alcanzó el 7,9%, mientras que el peor año fue el 2015 

con un crecimiento de tan solo el 0,3% , afectado en los años 2014 y 2015 por 

influencias extemas por los bajos precios del petróleo y la apreciación del dólar 

estadounidense. Si analizamos las cifras entregadas por el Banco Central del 

Ecuador, a partir del primer semestre del año 2016 el País comienza a 

experimentar una recuperación de su actividad económica como resultado de la 

estabilización del precio del petróleo y la implementación de las medidas 

salvaguardia tomadas por el gobierno central de impuestos y aranceles a las 

importaciones para contrarrestar el efecto de las devaluaciones de los países 

vecinos. Esta situación permitió revertir la situación deficitaria de la balanza 

comercial, presentando en este período un superávit de 863 millones de dólares, 

frente al déficit de 968 millones de dólares en el primer semestre del 2015. 

Igualmente la balanza por cuenta corriente pasó de un déficit de 1.171,6 millones 

de dólares en el primer semestre de 2015, a un superávit de 799,4 millones de 

dólares en el primer semestre de 2016. 

La inversión pública fue el gran motor de la economía ecuatoriana durante la 

última década, alcanzando un crecimiento promedio anual entre 2007 y 2015 del 



39%. Como consecuencia de la política de control de gasto público para el año 

2016, el crecimiento económico resultó en un leve expansión del 0.6%. 

Por otro lado, el escenario político de elecciones presidenciales en el año 2016, la 

producción, el empleo y la inversión privada se vieron afectados por la decisión de 

los sectores productivos que prefirieron no invertir y esperar los resultados del 

proceso electoral y definición de la política económica del nuevo gobierno. 

El Banco Central del Ecuador no tiene todavía cifras definitivas del crecimiento 

económica para el año 2017, sin embargo las perspectivas podrían ser de un 

panorama más favorable que el vivido en los años anteriores, esperando una 

estabilidad en la economía y el apoyo del nuevo gobierno para atraer la inversión 

privada local y extranjera, que ayude a la dinamización de la actividad empresarial. 

GESTION EMPRESARIAL QUALIPLUS CONSULTORIA -2016 

Los ingresos operacionales del año 2016 ascendieron a US$143.613,04 que 

comparado con el año anterior representó una caída de 13.6% en razón de la baja 

actividad empresarial en este período explicada en el análisis económico. Los 

ingresos por tipo de consultoría siguen manteniendo los mismos lineamientos en 

donde Gestión por Procesos, Lean Producción y Planificación Estratégica son las 

herramientas de calidad más demandadas. Cabe mencionar, que en el año 2016 

la metodología de Throughput Accounting también mostró un crecimiento de las 

ventas. 

Los costos de venta por consultoría y gastos operativos se lograron manejar 

eficientemente, bajando rubros de honorarios y sueldos, así como también 

gestionando menores gastos por uso de oficina y adquisiciones por suministros 



para uso de las consultorías. No se realizaron inversiones en activos fijos en la 

empresa. 

Los resultados del ejercicio fiscal 2016 fueron negativos, a pesar de los esfuerzos 

para mantener la situación equilibrada entre ingresos y egresos representando el 

6.7% del total de los ingresos. Por esta razón la Administración decidió mantener 

la política de no pago de dividendos a los accionistas para mantener el patrimonio 

de la Empresa. 

Al cierre del año 2016, el balance de situación financiera de Qualiplus Consultoria 

está compuesto en un 88% por activo corriente, que demuestra un buen manejo 

en la situación de liquidez en la empresa, evitando así altos gastos financieros 

para Qualiplus. 

Las obligaciones tributarias se cumplieron con puntualidad, razón por la cual no se 

incurrió en gastos de multas e intereses por este rubro. Así mimo, los pagos al 

personal administrativo, aportes al lESS y servicios contratados se mantuvieron al 

día. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

GESTIÓN DE NEGOCIOS Y MERCADEO: 

En el año 2016, nuestra compañía mantuvo su operación en Brasil y Ecuador, con 

venta de proyectos de consultoría y cursos de capacitación. Las metodologías 

más solicitadas por los clientes fueron: Teoría de las Restricciones - TOC 

(Thinking Process), Business Model Canvas y Gestión por Procesos - GxP. En 

este año trabajamos principalmente con empresas grandes y medianas de los 

sectores: financiero, salud, turismo, telecomunicaciones y automotriz. 
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Comparando 2015 y 2016, observamos una disminución en la cantidad de 

proyectos de consultoría, debido a que viarias empresas, por presupuesto, 

decidieron realizar actividades de corta duración y no proyectos de mediano y 

largo plazo. Además, en este año tuvimos una reducción del 16% en el envío de 

nuevas propuestas de consultoría, a clientes actuales y potenciales. 
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Debido a la situación económica del país, nos enfocamos en la venta de cursos in 

company y consultoría y no realizamos cursos abiertos al público. 

De igual manera que el año pasado, se organizaron varias visitas a empresas 

industriales y de servicios; así como también visitas a asociaciones e instituciones 



universitarias. Como resultado de esta iniciativa, firmamos un convenio de alianza 

con la Universidad de Especialidades Espíritu Santo (UEES) en Guayaquil, 

institución con la cual organizamos un evento sobre Teoría de las Restricciones y 

Throughput Accounting en el mes de Agosto; y planificamos una agenda de cursos 

abiertos para el próximo año. 

Dentro del proyecto estratégico Resolve.Guru, que la compañía está desarrollando 

desde 2014; en este año se realizó el lanzamiento de los primeros cursos de 

capacitación on line, en idioma portugués. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

EXPECTATIVAS  2017 

En 2017, considerando que Ecuador está enfrentando una crisis económica, 

buscaremos ampliar nuestra participación de mercado, realizando actividades de 

promoción de la compañía y nuestras metodologías en las ciudades de Quito, 

Guayaquil y Cuenca. 

Aprovechando nuestra alianza con la Universidad de Especialidades Espíritu 

Santo en Guayaquil, y de acuerdo a lo planificado el año anterior, organizaremos 

cursos y talleres de corta duración, abiertos al público en general (estudiantes, 

profesionales y empresarios); con el fin de mantener un continuo contacto con 

empresas que, a futuro, pueden convertirse en clientes de proyectos de 

consultoría. En el primer semestre de 2017, se ha planificado realizar tres eventos 

abiertos en alianza UEES - QUALIPLUS. 

Retomaremos contacto con Universidades de Quito y Cuenca, para analizar la 

posibilidad de nuevas alianzas y ofrecer este tipo de eventos de difusión en estas 

dos ciudades, en el segundo semestre del año. 



Mantendremos el desan-ollo de la plataforma Resolve.Guru, con la inclusión de 

nuevos cursos en portugués. Además, se ha planificado el lanzamiento 

internacional de la página Resolve.Guru en español y la venta de los primeros 

cursos en este idioma. 

Al igual que en otros años, con el objetivo de mantener un contacto directo y 

permanente con nuestros clientes actuales y potenciales; y promocionar nuestros 

cursos abiertos y asesorías; realizaremos la actualización de nuestras bases de 

datos; enfocándonos en personas clave de áreas como: recursos humanos, 

producción y calidad. 

Atentamente 

EDUARDO C O R R E A DE MOURA 

Apoderado General Representante Legal 


