1) CARTA A LOS ACCIONISTAS:

Para BSG el 2011 fue un afio de cambios importantes; enmarcados en un
objetivo claro de llegar a concretar nuevos negocios y reducir el gasto
administrativo de la Compaiia.

En primer lugar y en la busqueda del cumplimiento de este objetivo se
realizaron los acercamientos necesarios con nuestros dos principales clientes,
para ofrecerles el cambio de una modalidad de renta de servicios a una de
compra de la "Licencia de Uso del Cédigo Fuente", dando énfasis en su
principal beneficio, que es la autonomia en la construccion de nuevas
soluciones acorde a sus necesidades.

La buena experiencia de nuestros clientes con la solucion hizo viable esta
propuesta y finalmente se logré concretar la venta del cédigo fuente de Biored
a nuestros dos clientes, lo que permiti6 ademas optimizar el gasto
administrativo practicamente en un cien por ciento, debido a que la
responsabilidad de nuevos desarrollos y mantenimiento de Biored pasé a ser
responsabilidad de los clientes, permitiéndonos dejar a la Compania con una
minima operacion.

Este reto de administracion de BSGConsulting fue para mi muy enriquecedor

tanto en lo profesional como en lo personal, gracias a Marthita Tufifio y Juan
Sevilla por la confianza en este afio de administracion.

Cordialmente,

MARIA ISABEL QUIROZ VALLEJO
Gerente General
BSGCONSULTING S.A.
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