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Quito, 26 de Abril de 2012
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De mi consideracion:

Sefiores Socios, reciban un cordial saludo y mis sinceros deseos de bienestar y progreso para
cada uno de Ustedes. Por medio de la presente quiero hacerles conocer el informe de
gerencia del afio 2011.

Nuestra Compaiiia ELTECON CiA. LTDA. fue creada con el fin de prestar servicio a la
colectividad, generando plazas de trabajo y bienestar a nuestros socios en cumplimiento con
las normas de nuestro pais y en absoluto respecto al medio ambiente. Para ello se han
adoptado las siguientes directrices:

FINANZAS: Rentabilidad, cobertura, solvencia, liquidez, fortalecimiento patrimonial con la
obtencion de créditos para invertir en diferentes proyectos.

MERCADOTECNIA: Mayor participacion de mercado, satisfaccion del cliente, diversificar
segmentos, e incrementar la demanda.

PROCESOS: Calidad, optimizacidn, menor tiempo de respuesta, menores costos.

ADMINISTRACION: Capacitaciéon de recursos humanos, satisfacciéon laboral, desarrollo de
competencias.

GESTION: Desarrollo del capital humano, desarrollo de una cultura organizacional, compras y
logisticas oportunas.

TECNOLOGIA: Automatizacion de procesos, mayor aplicabilidad.
COMPETITIVIDAD: Recursos adecuados, eficiencia, eficacia, efectividad.

En lo que respecta a los resultados de la actividad econémica del afio 2011 debo informar lo
siguiente:

Se obtuvieron ingresos objeto de la firma de los contratos respectivos por un valor de
$581.121,61. Los mencionados contratos fueron cumplidos en los tiempos y calidad
requeridos.

Para el cumplimiento de los trabajos y servicios contratados, se realizaron egresos para la
compra y suministro de materiales y equipos, pago de mano de obra y otros bienes y servicios
necesarios para el efecto, por un valor de $558.223,81.
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En el ejercicio econémico se obtuvo la utilidad antes de impuestos de $22.897,8, que
representa el 3.9% en relacion de los ingresos obtenidos. Este rubro refleja la baja rentabilidad
debido a los precios extremadamente ajustados de contratacidn de nuestro principal cliente la
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP. Por ello existe el compromiso
de reducir costos en la ejecucion de los trabajos y de gestionar contratos de mayor
rentabilidad. Es nuestro deseo seguir creando plazas de trabajo y ejecutar las obras con la
calidad y el tiempo requerido en absoluto respecto al medio ambiente y apegados a las
normas de nuestro pais.

Agradezco por su atencion, y espero su colaboracion y deseo de que nuestra compafia siga
adelante y cumpla con sus objetivos.

Atentamente,

W

Ing. José Pablo Valarezo Garcia, M.Sc.
GERENTE DE ELTECON CIA. LTDA.

Direccién: Av. Amazonas N 35-55 y Juan Pablo Sanz, Edificio Antisana 1, Oficina 503
Telefax: (593) 02-2446 299 e-mail:eltecon2009@hotmail.com



