Quito 21 de Marzo del 2012

Informe Anual
Ejercicio Fiscal 2011
SISTEMAS Y NEGOCIOS SYNC S.A.

El presente informe tiene por objeto comunicar a Ustedes sefiores socios sobre el desempefio que
Sistemas y Negocios SYNC S.A. ha realizado durante este afio 2011.

Gestién de Ventas

Durante el afio 2011 empezamos a recuperarnos de la crisis econdmica que a nivel mundial se
vivié durante los afios 2009 y 2010.

Este afio la facturacién estuvo dirigida en su mayor volumen al sector publico, lo cual nos ayuda
para mantener un flujo de efectivo fijo.

La venta de nuevas licencias y la implementacién de nuestro producto Zimbra es el 56% de nuestra
facturaciéon anual, confirmando que la venta de licencias de este producto esta en crecimi

El total de facturacion durante el afio 2010 se reparte entre los siguientes rubros (y o&ii

CUENTAS DE INGRESO
ANO 2011
Licencias Zimbra 70,686.08
Implementaciones Zimbra 85,831.83
Desarrollo de Aplicaciones 25,074.75
Gestion de Ventas 39,115.00
Migracion 23,567.50
Paquete de Horas 9,763.70
Otros servicios 25,228.61
TOTAL 279,267.47




Gestién de Recursos Humanos

Durante el afio 2011 se tuvo el siguiente movimiento de Personal:
Renuncias:

¢ Sierra Ponce Danny Esteban, Ing. de soporte
¢ Cando Andrade Augusto Maximiliano, Ing. de soporte
* Manobanda Caza Gabriela Alexandra, Ing. de soporte

Contrataciones:

* Vinces Maldonado Oscar Armando, Ing. de soporte
* Zambrano Ramoén Andrés Ivan, Ing. de soporte
* Lavuelta a contratar de Carranco Vela Andrea Paola, Ing. de soporte

De acuerdo al reglamento que nos rige en el campo laboral todo el personal esta afiliado al IESS y
gozan de todos los beneficios de ley.

La contabilidad se la lleva tercerizada, a nombre del Contador Franklin Pazmifio con registro No.
040920
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Situacidén Financiera y Resultados Anuales

Cuadro No. 1

279.267,47

Ingresos

Costo de Ventas 98.148,50
Gastos Administracion y Ventas 138.187,92
Gastos no operacionales 1.277,72
Utilidad Bruta del Ejercicio 41.653,33
15% Participacion trabajadores 6.248,00
25% IR a pagar del ejercicio 8.618,75
Utilidad/Perdida después de impuestos 26.786,58
Utilidad / Pérdida después de impuestos 26.786,58
10% Reserva Legal 2.678,66
Total a repartir a Accionistas 24.107,92

Propuesta para el destino de las utilidades del ejercicio

La utilidad del ejercicio luego de impuestos y participaciéon a empleados s,

siguiente manera:

10% reserva Legal
Reserva Empresa

2.678,60\
24.107,92

26.786,58
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Informe — Societario
Durante este afio no se han producido cambios con respecto a los socios, capitales, etc.

Este es el informe que pongo a su consideracién, este afio se presentan buenas perspectivas y
seguramente alcanzaremos los objetivos que nos hemos planteado

Atentamente

RAFAEL O. LUQUE CERVANTES
GERENTE SISTEMAS Y NEGOCIOS SYNC S.A.




