SERORES ACCIONISTAS

A contimmeion e permito presentar ¢ informe del Gerente General correspondicnte al afo 2014,
e recoge en resumien los principales scomectmiemos de ln Compadia y apora elementos de juicio
pars que se avalie la gestidn de la Administracion,

CRUZ YITAL SA. ofrece servicios de saluod ambuilatorion con eenologia  innovadom ¥
profesionales copacitados, gorantizando ls satisfacclon de nuestros  clientes; contando am
laboratorio de hematologta, luboeratorio clinico. labomtorio de genética, rehabilitacion, tipificacion »
wla d¢ trumiusiones; realizando en  promedio 280 ¢asos mensuales de pruchas de paternidad on
ADN, 300 senciones en Medicima Geneml % 700 stenciones  Hemmiodogicas 3
de Rehabititacion, contando en Laboratorio Clinoo con un promedio de 15,000 andlisis mensuales

CRUZ VITAL SA. la sido sujeto de anditorias pars mantenimieno de la cemificacion de so
Labarmtuirio de Genética Molecular con la firma ICONTEC en [SOU001 v de auditorias finanuieros
por parte de Baker Tilly Ecuador.

En el ufo 2014 Cruz Vitl S A obtuve su Memoria Corpomntiva, recibiendo ¢l reconocimiento de
EROS por la Subcategorts Transparencia y Rendicion de Cuentas
1. FERSONAL

Lo reconocids calidad en ln presentaciton. del servidio ofrecido por la empresa s encuentra
fundamentada en las caracteristicas del rocurso humano del que s¢ dispone. La instituciin sigue
parametros de selecoon que garantizan la idonewdad del personal medico, teendlogos medicos,
peritos de genctica molecular, personnl operativa y adminisimcion que forma parte de la
urganizacion.

En cuanto al personal que labond con Cruz Vital durante ¢l afio 2014 s detalla por categonias
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2. RESPONSABILIDAD DEL FRODUCTO

2.1 Laboraturio de Genétics Molecular ADN

Nuestro laboritorio tene ¥ Analltadores Genéticus gue elechlan electroforesis capilar v tambidn un
equipo pari la realizachin de Cruz Roja Foustoriana tiempo real para Lo cuantificacion de ADN,
estas técnicas de blologia molecular son usadas por los labotatorion mas importantes en ¢l mundo
para realizsr estudbon de filicidn como los gue se desarrollun en este centro, realizandose la
incorporacitn de un nueve equipo ef afo 2014 con & capilares, lo que permite reducir ¢l tiempo de
entrega de resultados v mejorar la fisbilidad de los mismos.

Los fuecionarios del Labormorio de Cenética Molecular (que incluyen 4 peritos 2 Cniz Roja
Ecustonana dictados por ¢l Consejo Necional de ia Judicatura para la realizaciim de las pruchas de
ADN), estin altamente capacitados. Poscen extudios de Posgrado a nivel de Masesnia »
Especializacion en las drcas de ldentificacidn Genética, Ciencias Forenses, Antropologia ¥ cuentan
con una experiencia de mias de 10 afios, en ol desarrollo de La investigacion aplicada en andlisis del
ADN.

3¢ trabaja con los marcadores genéticos validados para la Genolipificacién en Hignanos a nivel
mundial ¥ que son recomendados por la Socicdad Internacional de Genética Humana (ISFC), ente
que dicta Jas directrices a seguir para ol anidlisis gendtico,

1.2 Laboratorio Clinico

El Labormtorio Chinico  provee pruchas de labomtorio oportunas v de utilidad clinica. que le
permitin al profesional médico precisar su diagnostico para el bien del paciente.
Esta conformado por un equipo interdisciplinario, compeometido con la calided en el servicio, Lo
ética profesional, el desarrollo empresarial v el servicio a la comunidad.
En Cruz Vital S.A. s¢ presentan los siguienics beneficios del servicio:

o Incorporscnin de tecnologla moderna.

o  Confidencinlided Jde La informacion.

o  Codigos de barras parn identificar fas muestras.

»  Entroga directa de resultados a médicos, via telefomica, fax ¢ imemet

23 Medicina

23.1 Hematologia: Uomamos con profesionales capoacitados con sna trayoctoris de mas Jde
25 afios. enfocados en la especialidad de Hematologia v Congulscion Constituyen una garantia para
la stencion especializada en enfermedades como: ancming, levceming, plirpuras, v 1odas las
eafermedades relacionadas a la especialidad Henaologica.

2.3.2 Medicina General: Nuestro médion gemernl e un profesional alismente calificado en
materia sanitaria, capas de resolver los problemas de salud en Medicina Intema, con la finalidad de
mejorar ¢ dingndstico cuenta con el apoyo del labomtorio institucionad para realizar los estudios, ¢l
diagndstico y ¢l ratamiento de la enfermedad o lesidn del paciente.

133 Odoaiologin: Los odontdlogos de noestros servicios  trabajan con ¢l objetive de
fomentar y preservar su salud bucal, » ravés de consubus y tramamientos rogquendos por los
pacienios con la avila v dsesramiento del especiabista



L34 Rehabilitackon: F+ un conjunto de téonicas ¥ métodos que sirven pan recuperar una
funcion o sctividad del cuerpo que ha dismimutdo o se ha perdido a causa de un tnumatismo o de
una enfermedad, como Fusiolerapia paa sywdarke a foraleverse v recoperar e movilidad 3
condicion (isica

115 Ginecologia: Contamos con modicos cspocialistas  con la fnalidad de satisfacer la

demanda 3 necesidades obstdtnicm ¥ gmeonligicas de bos wuarios extermin, privades, convenios
inatituchonales con el [ESS y el MSP

3 COMUNICACION
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4. COBERTURA NACIONAL

A FACTURACION 2004 CRL Z ROJA ECUATORIANA, JUNTAS DE CHRUZ ROUA

Leves gue ¢ cumplen

Relacion con Cruz Roja Feustonana Central v Junias g nivel nacional en LSD 2014:
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6.2 FACTURACION IESS
La fctumcion a TESS de servicios prestados en mutnz de Cruz Vital en USD 2014:

Factura LESS Factura IE58
Mer i Mes 4

Exxcr Sofins | Julo § 8419}
Vebeeto $TEIT %100 063
Mareo $ 74160 | Seprioebee L0141
Al $ 47787 | Uxtibes $ 70781
May §76.73) | Noviembre $ 52170
(] $ 07497 | Diciembrs § 46 |6
TOTAL 2014 5 A0

5 RESULTADO DEL PERIODO

operacioncs registradas contablemente tenen au fespociive sopone s ol
mmmmhmum



En ventas se detalls el incrementio del 37% en el 20014 vs el 2013:
[ SCREMENTO 24 VS 113 me \

La empresa CRUZVITAL ciema a diclembre del afo 2002 sus operaciones con los siguientes
resultados. encontrindose ¢l comparative con ¢l 2013

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

w4 2l
Actives S LEIT.98 L $ LI86.355.25
Pasivos S L1258.860,54 595343713
Patrimonio § 159.001,95 $£11291612

ESTADO DE RESULTADOS

2014 2013
Ingresos § 4.202.969.38 $ 1.073.646.34
Caostas $ 213982842 % 1761098 98
Goaston S 16397081 ) $ 1230348 24
Utilidad Operacional § 164.935,52 $ 79,199,12
Participacion Trabajadores § 20.500,07 1137987
Impuesto Renta § SL2473H § 18.663,70
Otros Resultados Integrales 5 921884 $ 6.612.50
Heserva Legal S 1610700 S 552684
Utilidad Neta S 99.076.54 $49.741.51

La cmpresa cumpie Je manera puntual con todas las obligaciones contraldas con las instiluciones
de control ¢comp som Supermiendencia de Compafias, Servicios de rentas Infermas. [nstituto
Ecumoriano de Seguridad Social.

Durante este periodo, aflo JUI4, se desarrollan provectos de mifrsestructura en puevos punios de
afencidn en ¢l paibsy siendo estos: Santa Flema, Cordero (Pichincha), Machachi (Pichincha), 6 de
marzo (Caayas), goe promovieron ¢ mejornumiento de la cobertura de Crus Vital & nivel pals

L utilides! positiva obtenida en e periode 2014 genera mejor presencia financiera de 1o Compaiita
amie Bancos, lo cual le permitird apalancar su desarrollo ¥ cregimiento u oo plaso, siendo
decinton de los accionstay la reinversion de las wilidades, mejorando so posicidn patrimonial.



S¢ destacan en ol peniodo 2014 la sperurs de nuevis locales a mivel pais, lo cual ha permitido
redliznr scercumicnios comeriales 8 Empresas de Segums, Judicatura, Juntas Provinglales v
contmiue con la Prestscion de Servicios Ambulatorios del [ESS v generar eficiencia en el empleo
de la capacidad instalada de infracsinacturs v personal

o
Ing. Vertuica Garrido
REPRESENTANTE LEGAL

COMPASIA DE SERVICIOS MEDICOS SOLIDARIOS
CRUZ VITALS.A




