
  

SEÑORES ACCIONISTAS 

A continuación me permito presentar el informe del Gerente General correspondiente al año 2014. 
ue recupe en restamen los principales acontecimiemos de la Compañia y aporta elementos de juicio 

Para que se avalúc la gestión de la Administración. 
CRUZ VITAL SA... ufivce servicios de salud ambulatorios con tecnología innovadora y: 
profesionales: capacitados, paramizando la satisfacción de muestros clientes; contarlo com 

laboratorio de hematología, laboratorio cínico, laboratorio de genética, rebabilitación tipificación y 
sala de tramusiones; realizando en promedio 240 casos mensuales de procbas de patemidad en 
ADN, 300 atenciones en Medicina General y 700 atenciones Memutológicas y 
de Rehabilitación. contando en Laboratorio Clínico con un promedio de 15.000 análisis mensuales 

CRUZ VITAL SA. ha sido sujeto de auditorias para mantenimiemo de la cenificación de su 
Laboratorio de Genttica Molecular con la firma ICONTEC en ISO9001 y de auditorias finamvieras 
por part de Baker Tilly Ecuador 

En el uño 2014 Cruz Vital S.A. obtuvo su Memoria Corporativa, recibiendo el reconocimiento de 
EROS por la Subcategoría Transparencia y Rendición de Cuenta. 

la PERSONAL 
La reconocida calidad en la presentación del servicio offecido por la empresa se encuentra 

fundamentada en las características dl recurso humano del que se dispone. La institución sigue. 
arimetros de selección que garantizan la idoneidad del personal médico, tecnólogos médicos. 
peritos de genética molecular, personal operativa y administración que forma pane de la 
rganización 

En cuanto l personal que laboró con Cruz Vital durante el año 2014 se detalla por categorías: 

 



2. RESPONSABILIDAD DEL PRODUCTO. 

2.1 Laboraturio de Genética Molecular ADN 

Nuestro aboratoría tene 3 Analizadores Genéticos que efectian electroforesis capilar y también un. 
equipo para la realización de Cruz Roja Ecuatoriana tiempo real. para la cuamificación de ADN, 
estas técnicas de biología molecular son usadas poe los laboratorios más importantes en l mundo 
para realizar estudios de filiación como los que se desarrollan en este centro, realizándose la 
incorporación de un nuevo equipo el año 2013 con $ capilares lo que permite reducir el tiempo de 
emrega de resultados y mejorarla Fiabilidad de los mismos. 
Los furcionarios del Laboratorio de Genética Molecular (que incluyen 4 peritos a Cruz Roja 

Ecuatoriana dictados por el Consejo Nacional de la Judicatura para la realización de las pruebas de: 
ADA), esto ileso cuucimdos. Pose estos de Pomgado a miel de Vaomia y 
Especialización en las áreas de Idemificación Genética, Ciencias Forenses, Antropología y 
cl un exprlnca de ad de 10 as en el desarro dela lvestpacida aplicada es aná del 

ADN, 

¡Se trabaja con los marcadores genéticos validados para la Genotipificación en Humanos a nivel 
mundial y que son recomendados por la Sociedad Internacional de Genética Humano (ISFG, ente 
que dicta as directrices seguir para el análisis genético, 

22 Laboratorio Clinico 

EJ Labormorio Clínico. provee pruchas de laboratorio oportunas y de uilidad cllnica. que le 
permitamal profesional médico precisar su disgnóstico pura el bien de paciente. 
Esta conformado por un equipo intedisiplinario. comprometido con la calidad en el servicio, la 
ética profesional, el desarrollo empresarial y el servicio a comunidad. 
En Cruz Vital S.A, se presentan los siguientes beneficios del servicio: 

+ Incorporación de tecnología modema. 
Confidencialidad dela información. 

+ Códigos de barras para idemúficr las muestras. 
+ Entrega directa de resultados a médicos, via elefónica, fax e imernet 

23 Medicina 

221 Mematología; Contamos con profesionales capocitados con una trayectoria de más de 
25 años, enfocados cn la especialidad de Hematología y Congulación. Constituyen una garantia para 

la atención especializada en enfermedades como. anemias, leucemia, púrpuras, y todas las 
enfermedades relacionadas a la especialidad Hematológica. 

232 Medicina General; Nuestro médico general es un profesional altamente calificado cn 
materia sanitaria, capuz de resolver los problemas de salud en Medicina Interna, con la Finalidad de 
mejorar el diagnóstico cuenta con el apoyo del laboratorio institucional para realizarlos estudios, el 
«diagnóstico y el tratamiento de la enfermedad o lesión del paciente. 

133 Odontologa: Los odontólogos de muestos servicios trabajan con el byetivo de 
fomentar $ preservar su salud bucal, a través de consultas y tratamientos requeridos por los 
praciemes com la ayuda y asesoramiento del especialista.



234 Rehabilitación: Es un conjumo de téccas y métodos que sirven para recuperar una 
función o actividad del cuerpo que ha dismimido o e ha perdido a causa de un traumatismo o de 
na enfermedad, como Fisioterapia pura ayudarlo a fortalecen y recuperar la movilidad y 
ondición fisica. 
235 Ginecología: Contamos con médicos especialistas. con la finalidad de satisfacer la 

“demanda y necesidades obstémeas y gmeeniógicas de los souaios cxtemos. privados, convenios 
institucionales con l JESS y el MSP. 

3. COMUNICACION 
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4. COBERTURA NACIONAL. 
4.1 FACTURACIÓN 2014 CKUZ ROJA ECUATORIANA, JUNTAS DF CRUZ ROJA 

Relación con Cruz Roja Ecuatoriana Central y Juntas a nivel nacional en USD 2014 
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162 FACTURACIÓN IES 

La facturación a1ESS de servicios prestados en matriz de Cruz Vital en USD 2014: 
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5. RESULTADO DEL PERIODO. 

Los movimiemos y uperaciones registradas contablemente tienen 4u respectivo soporte y el 
«orespondicne criterio profesional técnico.



En ventas se detalla el incremento del 379% en el 2014 y5 1 2013: 

o 

La empresa CRUZVITAL cierra a diciembre del año 2014 sus operaciones con los siguientes 
resultados, encontrándose el comparativo con el 2013 
  

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

2013 
Activos E LIS635325 
Pasivos EUSERAD 
Patrimonio SIA 

20 
in SALAS SARA 
Costos SIA $ 116409898] 
Gastos SETI 5123034824] 
Vilidad Operacional S 16493592 SI 
Participación Trabajadores S 0000 S11579.87 
Impuesto Renta $220.35 $ 18.063.0 
¡Otros Resultados Integrales 321834) 560230] 
Reserva Legal 5 16:10790 55308 
Utilidad Neta $00.08 sa9TUSt           

La empresa cumple de manera puntual con todas las obligaciones contraídas con las instituciones 
de control como son Superiniendencia de Compañías, Servicios de rentas Intermas. Instituto 
Ecuatoriano de Seguridad Social 

Durante este periodo, año 2014, se desarrollan proyectos de infraestructura en nuevos puntos de 
tención en el país siendo estos: Santa Flema, Cordero (Pichincha), Machachi (Pichincha), 6 de 

marzo (Guayas). que promovieroa el mejoramiento de la cobertura de Cruz Vital nivel pas. 

  

La tilidad positiva obtenida en l período 2014 genera mejor presencia financiera de la Compañía 
junto Bancos, lo cual le permitirá apalancar su desarrollo y crecimiento 1 corto plazo, siendo 
decisión de los accionistas la reinversión de La utilidades, mejorando su posición patrimonial.



Se destacan en ol periodo 2014 la apertura de muevos locales a nivel país, lo cual ha permitido 
realizar acercamientos comerciales 4 Empresas de Seguros, Judicatara, Juntas Provinciales y 

¡continuar con la Prestación de Servicios Ambulatorios del IESS y generar eficiencia en el empleo 
dela capacidad instalada de infracsructua y personal 
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ng, Verónica Garrido, 
REPRESENTANTE LEGAL 
COMPASÍA DE SERVICIOS MÉDICOS SOLIDARIOS. 
CRUZ VITALSA.


