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INFORME DE LABORES DEL GERENTE GENERAL POR EL EJERCICIO 2019 DE LA
ESCUELA DE CAPACITACION DE CONDUCTORES NO PROFESIONALES RIGHTWAY S.A

CELEBRADA EL DIA 02 DE MARZO DEL 2020

Sefores accionistas:

Cumpliendo con lo dispuesto en la Ley, en los estatutos de la compafia y en el Art. 2 la
Resolucién No. 13 de la Superintendencia de Compafiias, publicada en el Registro Oficial No. 44
de 13 de octubre de 1992, sobre la presentaciéon de informes anuales de administracion,
presento el informe de las actividades administrativas de la compafia, correspondientes al
ejercicio econdmico 2019.

1. MANEJO ADMINISTRATIVO Y VENTAS

La Administracién a través de sus directivos se ha empefiado en mantener personal
idéneo y capacitado para efectos de lograr una mayor eficiencia en la marcha de la
empresa, obteniendo de esta manera un mejor servicio para nuestros clientes.

Todas las politicas dictadas por la Administracion de RIGHTWAY SA., han sido
formuladas de acuerdo con los lineamientos dados por los accionistas, buscando
obtener una mayor eficiencia y control en el manejo administrativo.

Se ha mantenido un buen manejo y control eficiente en: Cuentas por Cobrar y Cuentas
por Pagar.

Las obligaciones fiscales han sido cumplidas en las fechas previstas para el efecto.

Las ventas netas en el afio 2019 fueron de USD $408.325,59 disminuyo con relacion a
las ventas del afio 2018 que fueron de USD $421.441,18.

2. MANEJO DE PRODUCCION Y LABORAL

Nos Mantenemos, en la busqueda constante de nuevos clientes, ya que este segmento
nos permitira obtener un crecimiento en la parte financiera y de servicios

La situacién socio econémica imperante en nuestro medio y especificamente en nuestra
empresa no existe una disminucion significativa, con relacion al 2019, se ha mantenido
los puestos de trabajo de nuestro personal, logrando de esta forma mantener siempre un
buen nivel profesional y también nos hemos preocupado constantemente en la
capacitacion de nuestro personal, situacion que siempre nos mantiene con excelentes

resultados en este aspecto importante de la empresa.
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- Las obligaciones patronales con los trabajadores han sido debidamente cumplidas, tanto
en lo que se refiere al pago de sueldos, salarios y lo que concierne a los todos los

beneficios sociales.

3. ENTORNO ECONOMICO Y OBJETIVOS:

Los estados financieros de la Empresa con corte a diciembre 31 de 2019, debidamente
sustentados, reflejan las siguientes cifras:

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ANO 2019
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ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL ANO 2019

$408.325,59 $416.305,49

-$ 7.979,90

OPERACIONAL

Como lo reflejan los Estados Financieros en el afio 2019 la Compafia arrojo una pérdida de
($7.979,90).
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GRAFICO COMPARATIVO DE INGRESOS

En el presente ejercicio econémico, ser refleja una disminucion en los ingresos en comparacion a
resultados del afio anterior, se observa en el gréfico.
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COSTOS Y GASTOS

En el presente ejercicio econémico los costos y gastos incrementaron en comparacién a
resultados de afios anteriores, reflejando asi la pérdida obtenida por el afio 2019 observaremos
las variaciones.
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RESULTADOS DEL EJERCICIO

Se visualiza una pérdida del ejercicio contable por el afio 2019
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4. CUMPLIMIENTO DE LAS RESOLUCIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS:

La Administracion ha dado cumplimiento a las disposiciones de la Junta General. En este
sentido, debo informar que en el &mbito administrativo y laboral la empresa se ha manejado
adecuadamente sin que hayan sucedido hechos extraordinarios.

Se suspendid el tramite para la aprobacién de la sucursal en la ciudad del Tena puesto que las
observaciones realizadas por la ANT requerian el alquiler de nuevos locales, mas costos, esto
sumado al poco interés que existe en esa localidad de los usuarios por obtener la licencia de
conducir.

Las ventas en la sucursal de Pastaza se han mantenido en un promedio bajo pese a los
esfuerzos realizados por captar alumnos, la causa se debe en gran medida a que la ANT no
permite la instruccion de personas con nivel basico de educacion, lo cual repercute
significativamente en las ventas.

En Santo Domingo y La Concordia se han reducido significativamente las evaluaciones tipo B y
los examenes sicosensométricos para renovacion de licencias, en gran parte por la alta y desleal
competencia y la corrupcion imperante en la agencia provincial de la ANT.

La situacion financiera de la compafia al cierre del ejercicio, se encuentra reflejada en el
Balance General que se adjunta y que ha sido puesto a disposicién de los accionistas.
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL SOBRE POLITICAS

Y ESTRATEGIAS PARA EL ANO 2020

- Para el afio 2020 se seguira fortaleciendo la cartera de clientes, asi como las ventas
proyectadas de acuerdo al crecimiento que se espera mantener en este afo.

- Estrategias y seguimientos para reducir los costos y gastos que se incurran.

- Cumplimiento con los saldos en las obligaciones pendientes

- Capacitacion a los empleados para brindar excelente atencién al cliente, con el fin de
atraer nuevos clientes.

- Continuar con el proyecto de marketing digital (Fan page, pagina web, canal de you
tube) que fue contratado en diciembre de 2018, que hasta la fecha ha dado buenos

resultados, en la captacion de clientes.

6. ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y
DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA.

Debo informar que la empresa ha dado cumplimiento a las disposiciones legales aplicables en
materia de propiedad intelectual e industrial, durante el ejercicio econdmico 2019.

Quiero dejar expresa constancia de reconocimiento a la Junta General de Accionistas de
RIGHTWAY SA., por la confianza y apoyo demostrado en todo momento a nuestra labor, lo cual
nos ha estimulado para el cumplimiento de los objetivos de cada afio.

De igual manera mi agradecimiento a nuestros funcionarios, personal administrativo y
trabajadores, que con dedicacién y cumplimiento han contribuido a llevar adelante a la empresa,
incrementar los servicios y mantener controles adecuados, los que nos permitira estar siempre
en un buen nivel para el logro de los resultados que hoy estamos presentando,

Atentamente,

) —
) =l |

) Wi 4
Ing. Aeosta Freire Victor Henry
GERENTE GENERAL

RIGHTWAY S.A.
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