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Q u ito , 1 5 d e M a rz o d e l 2 0 1 6

S rs . A C C IO N IS T A S

L U V IH E R S .A .

P re s e n te

E s m u y g ra to d ir ig irm e a U s te d e s y p o n e r a s u c o n s id e ra c ió n e l IN F O R M E '

G E R E N C IA L d e la s a c tiv id a d e s d e s a rro lla d a s d u ra n te e l a ñ o 2 0 1 5 d e la E m p re s a

L U V IH E R S .A .

P rim e ra m e n te e l a ñ o 2 0 1 5 s e p re s e n tó b a s ta n te d ific il p o r la s itu a c ió n s o c io -e c o n ó -

m ic a d e n u e s tro p a ís , p u é s e l 6 7 % d e n u e s tro s c lie n te s e ra n d e l s e c to r p ú b lic o , y

c o m o e s d e c o n o c im ie n to g e n e ra l h a y u n a e s c a s e z to ta l d e re c u rs o s fin a n c ie ro s q u e

im p id e q u e h o n re n s u s d e u d a s e n e l m o m e n to o p o rtu n o , p o r e s ta ra z ó n s e tra b a jó e n

fu n c ió n d e tre s o b je tiv o s :

a ) In c re m e n ta r c lie n te s d e l s e c to r p r iv a d o

b ) D is m in u ir c lie n te s d e l s e c to r p ú b lic o y s i e s p o s ib le d e ja r d e tra b a ja r c o n e llo s .

c ) B a ja r c o s to s o p e ra tiv o s .

A c o n tin u a c ió n p ro c e d o a e x p o n e r c a d a o b je tiv o e n u m e ra d o :

a ) S o b re in c re m e n ta r c lie n te s d e l s e c to r p r iv a d o , s e c o n c u rs ó p a ra p re s ta r n u e s tro s

s e rv ic io s a O te c e l ,p ro c e s o q u e to m ó 6 0 d ía s , y L u v ih e r S .A . re s u ltó tr iu n fa d o r, e s te

c o n tra to re p re s e n ta e n la a c tu a lid a d e l 5 0 % d e n u e s tra fa c tu ra c ió n .

b )D u ra n te e l a ñ o 2 0 1 5 m a n te n ía m o s c o n tra to s c o n e l B a n c o C e n tra l, M in is te r io d e

D e fe n s a y C o n tra lo ría , e n la s c iu d a d e s d e Q u ito , G u a y a q u il y C u e n c a . L o s c o n tra to s

s e a c a b a ro n e n lo s m e s e s d e M a y o , N o v ie m b re y N o v ie m b re re s p e c tiv a m e n te y d e

n u e s tra p a rte n o s e p ro c e d ió a tra b a ja r e n fo rm a p o s itiv a p a ra re n o v a r lo s c o n tra to s

e s a s í q u e s e c u m p lió u n o b je tiv o q u e e ra d e ja r d e p re s ta r n u e s tro s s e rv ic io s a l s e c to r

p ú b lic o .

P o r ú ltim o , b a ja r c o s to s e n e l a re a o p e ra tiv a , s e o p tó p o r n o c o n tra ta r p e rs o n a l y s i

h a b ía u n a n e c e s id a d s e c u b rió c o n e m p le a d o s e x is te n te s . O tra m e d id a fu e c o n v e rs a r

c o n e l p e rs o n a l y s o lic ita r le s lo s q u e d e s e e n q u e p a s e n d e l re g im e n d e tie m p o c o m -

p le to a m e d io tie m p o y q u e re a lic e n h o ra s e x tra s .

O tra m e d id a q u e s e a d o p tó p a ra b a ja r lo s c o s to s o p e ra tiv o s fu e n o re n o v a r n in g ú n

c o n tra to d e tra b a jo a l c u m p lirs e e l p e río d o d e p ru e b a .

C o n la d e s c rip c ió n d e lo s o b je tiv o s tra s a d o s y la fo rm a d e tra b a ja r p a ra c u m p lir lo s ,

p a s o a c o n tin u a c ió n a d e ta lla r lo s re s u lta d o s .

P rim e ro .- e n la a c tu a lid a d e l 1 0 0 % d e lo s c lie n te s s o n d e l s e c to r p r iv a d o , e n tre e llo s

e s tá n : O te c e l , B a n c o S o lid a r io , R .M . , E ta fa s h io n , A u to m o to re s y A n e x o s , F o to n ,

H e lth P re v e n ty , T W IS , X u rp a s , T ru s t F id u c ia r ia , M a rk e t M e d io s , G e n s e r P o w e r , Z e d e -

E c u a d o r y p re s ta m o s s e rv ic io s e n Q u ito , G u a y a q u il, C u e n c a , B a b a h o y o ,L a ta c u n g a ,

A m b a to , R io b a m b a , Ib a rra , S a n to D o m in g o , S a n ta E le n a .

S e g u n d o .- A l te rm in a r c o n tra to s c o n e l s e c to r p ú b lic o n o s to c ó a fro n ta r e l p a g o d e la s

liq u id a c io n e s m o n to s fu e rte s q u e s e h u b ie ra c u b ie rto c o n p a g o s p e n d ie n te s d e lo s

c o n tra to s c o n e l E s ta d o la m e n ta b le m e n te e s to s s e re a liz a ro n e n e l m e s d e M a rz o d e l

2 0 1 6 p o r e s te m o tiv o s e re c u rr ió a la v e n ta d e 2 v e h íc u lo s d e la E m p re s a .

E n la a c tu a lid a d s e h a p a g a d o e l 9 6 % d e L a s liq u id a c io n e s . C o m o a s p e c to n e g a tiv o



tenemos dos juicios laborales que nos han planteado personas que se sintieron des _

pedidas.

Tercero.- Se logró una baja en los costos operativos y es así que de 145 empleados

en la actualidad tenemos 82 empleados entre operativos y administrativos. Como

ejemplo de una nómina de $ 42.000 hemos pasado a una nómina de $ 32.000.

A continuación deseo referirme a los Estados Financieros,

VENTAS.- fueron de $ 911.035,17 un 1 % inferior al año 2014 en resumen se mantuvo

el mismo nivel de ventas respecto al año anterior.

GASTOSDE OPERACIÓN.- estos son los gastos directos y fueron de $ 649.013,47 es

decir representa un 71 % de los ingresos totales.

GASTOSADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS.-son $ 180.241,16 esto representa el 20%

de las ventas del año.

RESULTADODEL PERIODO.-se tuvo un resultado positivo de $ 46.561,39 siendo un

5 % del total de la facturación.

CONClUCIONES

A) las ventas se estan manteniendo a lo largo de los tres últimos períodos, se tiene

que diseñar estrategias para aumentar el nivel de ventas.

B) En Gastos Operativos se utiliza el 71 % de las ventas Totales, definitivamente esta

actividad demanda mucha mano de obra pero estimo que se podría tratar de bajar a

un rango del 65 % .

C) Gastos Administrativos 20 % pienso que es un nivel bastante aceptable.

D) Como Utilidad tenemos un 5 % margen positivo, esperamos que la Utilidad aumen-

te para el próximo período.

A continuación deseo agradecer la confianza depositada en mi persona, y quiero rei-

terar el compromiso para seguir actuando con total transparencia para que la Empre-

sa lUVIHER S.A. ocupe los primeros lugares en este mercado tan competitivo.
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