" INFORME DE GERENTE GENERAL

A los accionisias de G4$ Facility Management Cia. Ltda.

Durante elafio 2012, se ha logrado mantener a través de un buen servicio v comunicacion permanente .
de manera personalizada a los clientes con los servicios de limpieza y jardineria.

D¢ los resultados de la realizacion de la gestidn operativa y comercial de la compafiia. presentamos el
siguiente informe:

.- Por estrategia comercial, se ha continuado con la consolidacién v conocimiento de la razon social
(48 Facility Managemet Cia. Ltda.

2.- Lapolitica ccondmieca y laboral adoptada por el Gobierno Nacional, ha contraido la demanda de
servicins de las empresas ecuatorianas. La gerencia general de la compafiia  bha adoptado
procedimientos comerciales y publicitarios, para expandir los negocios ¥ bases de clientes. para poder
llegar al punto de equilibrio, sin embargo causas de distinto indole como: la informalidad v poco
controf del sector. decisiones de la presidencia de la Republica. gremios, declaraciones de asambleistas,
entre otros, no han hecho propicio ¢l ambiente para realizar una actividad comercial. en crectmiento.
que permita lograr mejores rendimientos.,

3.- Los resultados de la compaiifa para el ejercicio 2012, se consideran aceptables. Consideramos que
s¢ han hecho los estuerzos necesarios para reducir e patrimonio negativo.

4.-  En cuanto a cumnplimiento de dispocisiones legales. hemos dado estriclo cumplimiento a wda to
normatividad legal, respecto del Ministeric de Relaciones Laborales, fnstiuto Ecuatoriano de
Seguridad Social v Servicio de Rentas Internas.

3.- No se ha registrado conflictividad 1aboral alguna

6.- Encuante a politicas y estrategias para el siguiente ¢jercicio econdmico. se debe dejar sentado los
siguientes aspectos: a través de la Direccion de Negocios. desarrollaremos un proyecto para

incrementar  los negocios de la Compatiia.

7.-  La compafifa ha cumplido con las normas legales aplicables sobre los derechos de propiedad
intelectual, incluida aquellas sobre derechos de autor.

SOBRE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS:

De acuerda a lo dispuesto por fa Junta General de Accionistas:

' 1 CONOCER Y RESOLVER SOBRE EL INFORME PRESENTADO POR EL GERENTE

GENERAL CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2011,




2. CONOCER Y R_ESOLVER SOBRE EL BALAN{Zc: GENEML Ay ELE

PROPIEDAD INTELECTUAL

La comparia estd cumpliendo todas fas normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor
vigentes.

Quito, 30 de marzo del 2013,
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