
Informe de Gerente General    
A los accionistas de Wackenhut Facility Management Cia. Ltda. 

Durante el año 2009, se ha logrado mantener a través de un buen servicio y 
comunicación permanente y personalizada a los clientes: ExxonMobil Ecuador 
y Nucopsa, con los servicios de mensajería y limpieza y Asociación La Vieja 

Hacienda en los servicios de jardinería. 

De los resultados de la realización de la gestión operativa y comercial de la 
compañía, presentamos el siguiente informe: 

1.1 Por decisión de la Junta Directiva, orientada en una estrategia a nivel 
mundial, se decidió cambiar la razón social de la compañía de 
Wackenhut Outsourcing Cia. Ltda., a Wackenhut Facility Management 
Cia. Ltda. Todo el proceso legal ha sido completado. : 

1.2 La calificación de W F M, bajo la nueva norma legal de prestadora de 
actividades complementarias, está vigente hasta el 6 de octubre del 
año 2010. 

1.3 La política económica y laboral adoptada por el Gobierno Nacional, ha 
contraído la demanda de servicios de las empresas ecuatorianas. La 
gerencia de W F M, ha adoptado procedimientos comerciales y 
publicitarios, para expandir los negocios y base de clientes, para poder 

llegar la punto de equilibrio, sin embargo causas de distinta índole 
como: la informalidad y poco control que hay en el sector, decisiones 

del señor Presidente de la República, Gremios, declaraciones de 
asambleístas, etc., etc, no han hecho propicio el ambiente para poder 
realizar una actividad comercial aceptable, para la compañía. 

1.4 Los resultados de la compañía para el año 2009, han revertido la 
tendencia de años anteriores de pérdidas, ahora los resultados son 
positivos en base a un fuerte control de los gastos y a un prudente 
manejo financiero. Consideramos que se han hecho los esfuerzos 

necesarios para reducir el patrimonio negativo. El balance al 31 de 
diciembre del 2009, demuestra una Utilidad gravable de 
USD20.870,44, por lo cual, la junta general de accionistas decidió una 
reinversión por el valor de USD 14.994,33. 

1.5 En cuanto a cumplimiento' de disposiciones legales, hemos dado 
estricto cumplimiento a toda las normatividad legal, respecto del
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Ministerio del Trabajo, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 
Servicio de Rentas Internas. 

No hemos tenido conflictividad laboral ninguna 

En cuanto a políticas y estrategias para el siguiente ejercicio 
económico, se debe dejar sentado los siguientes aspectos: a través de 
la Dirección de Negocios, desarrollaremos un proyecto para 
incrementar los negocios de la Compañía. 

"La compañía ha cumplido con las normas legales aplicables sobre 
derechos de propiedad intelectual, incluidas aquellas sobre derechos 
de autor." 

- Quito, 26 de abril de 2010 
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A ene las de 6 yo 

Mónica Susana Cruz Molina 
Gerente General 

Wackenhut Facility Management Cia. Ltda,


