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En el cumplimiento a las disposiciones estatutarias y (o establecido en la Ley de Compairiias,
someto a su consideracion el informe de la administracion det aio 2009:

1. Es importante indicar que el afio 2009, fue un afic de crisis econémica mundial, como no
se ha visto desde hace muchos afios; sin embargo la crisis no afecté a la empresa, pero si
lo hizo la pandemia de la gripe A1N1; las perscnas no quisieron viajar a los destinos que

tenian attos indices de contagiados y coincidencialmente estos destinos son los de mayor
giro en nuestro negocio.

La temporada alta de ventas fue reaimente baja, comparado con el afio anterior, asi que
decidimos cambiar la estrategia y explorar nuevos destinos; luego de los meses bajos de
mayg, junio y julio, vino una oportunidad externa con el futbol y pudimos sacar adelante
NUevVos negocios, v lograr tener una utilidad operacional mucho mejor que el afo anterior.

2. Las metas fijadas al inicio de las operaciones se han cumplido satisfactonamente; puesto
que la empresa se esta posicionando en el mercado, el objetivo para este afio mas que
tener utilidad es mejorar nuestra posicién en el mercado y eso se ha cumplido bien; ain
asi, los ingresos del afio han superado a los del afio anterior.

3. Las disposiciones impartidas por fa Junta General se han cumplido sin ningun
inconveniente.

4. Los principales problemas durante el ejercicio han sido de fuerza mayor puesto que ia
empresa sufrid dos robos en el afo, lo que hizo que pierda alrededor de 15.000 ddlares, se
incurrid también en gastos necesarios para poder tener lo que actualmente tiene la
empresa, posibilidades de desarrofio def alternativas turisticas para el pals.
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Las cifras constantes del balance refiejan una pérdida, debido a los robos antes
mencionados, si no se hubieran dado estos eventos la empresa hubiera quedado con
utilidad. £ socic mavoritario acept6 que no se le cancelen 2.000 dolares de la deuda que la
empresa tiene con ei y asi poder superar la pérdida por los robos.

8. Finaimente estimo conveniente enfocar las actividades hacia el septor publ'ico
aprovechando las oportunidades que estan apareciendo con Compras Publicas, tambien
se va a seguir atacando al sector privado.

Al agradecer a los sefiores socios por la confianza en mi depositada hago votos para que en el
futuro la Empresa continiie por el desarrollo no solo nuesiro, sino del pais, ya gue considero gue
nuestro sacrificio nos de fe en el futuro.

Quito, 15 de marzo del 2610

Atentamente,

Galo Fduardo istamante
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