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Sefiores Accionistas
Latintax, Software del Ecuador s.a.

Presente

Estimados Sefiores

Mediante la presente a ustedes con la finalidad de presentarles un informe de las

actividades desarrolladas durante afio 2015

En este afio hemos desarrollado las siguientes actividades:
Seguimos profundizando la inversién en mercadeo para posicionar la imagen del
producto.
A tal efecto continuamos la politica implantada en afios anteriores para la
captacion de nuevos clientes las cuales se sustentan en tres estrategias digitales
que nos han traido excelentes resultados:

e Presencia en el buscador Google.com

e Presencia en Paginas Amarillas

e Presencia en Facebook
Se continda trabajando aceleradamente en los trabajos para adecuar nuestras
herramientas a las exigencias de facturacién Electrénica y se continuaron con
importantes mejoras en todos los productos basados en los nuevos requerimientos
de la administracion tributaria y de las necesidades de nuestros clientes.
Se continuaron las reuniones de linea de producto entre las oficinas de Caracas y
Quito para evaluar el avance de los productos y gestiones de adiestramiento y

capacitacion.




Sin embargo, la recesién econdmica también nos ha afectado profundamente y los
resultados los podemos observar en el cuadro que se presenta a continuacién en
forma comparativa el afio 2015 con respecto al 2014.

Alli observamos que hemos mejorado nuestro desempefio con respecto al periodo

anterior, mostrando en una mejora importante en la venta.

Los elementos mds importantes son los siguientes:

Las ventas crecieron en un 14%

Sueldos y salarios presentan un incremento de 50% justificado en principio por la
incorporacion del Gerente Comercial cuya gestion todavia no ha dado los
resultados esperados en ventas.

Utilidad del ejercicio presenta una pérdida de $ 11.329,67, basado en principio
porque tuvimos un incremento importante en los gastos, especialmente en gastos
de personal.

LATINTAX SOFTWARE DEL ECUADOR
ESTADO DE RESULTADOS COMPARATVO
DEL 01 _DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

ACUMULADO ANG ACUMULADO ARG
LukNIa
RESL 2014 % REAL 2818 *

VENTAS 124 828,58 104,57 145,090,7% 109,82
DESCUENTO EN VENTA o S ASBE 497 b 1758040 b 9,82
VENTAS NETAS 118,872,952 108,00 13212136 100.06
SUELDOS 45 165,36 39,84 69 148,01 52,0
APORTES IESS YFR 882,08 .44 11.613,43 878
BEREFICIOS 50CIALES 1590668 130 17,681,855 1158
HORGRASIOS 5. 553436 A6 532653 *, 78
ARRIERDOS 2338,22 2.9 1 ET A8 1.4%
MANTENIMIENTOS 854531 8.58 207652 157
PROMOCION Y PUBLICIDAD #38,00 5,81 1,823,773 138
COMBUSTIBLES . -
SEGUROS . .
SUMINISTROS ¥ MATERIALES 1,844,165 1,58 221428 1.68
TRANSPORTE N 142438 0.8
GASYOS DE VIAE 301586 280 3,956,237 2,99
SERV BASICOS Y MENSAJCRIA £.084.5% 440 485887 3.53
IMPUESTOS ¥ CONTRIB 4 A4, 78 b4 4,018,492 304
DEPRECIACIONES 3 065,38 7,84 @ 681,51 7,2%
PROVISIONES INCOBRABLES 120,47 0,16 11,77 2,08
BASTOS DE GESTION t A88.24 145 2,383,786 1.480
OTROS SERVICIOS .82 2,08 o400 2,60
DESARUCIO 2.296,20

JUBILAZION PATRONAL 457.92 2.40 3,406.71 238
TDTAL GASTOS DE OPERACION 116,315,485 $9.36 144, 8%4.00 108,67
UTILIDAD OPERACIONAL T304 | o%4 |- 12128 b 387
OTRAS RENTAS 1,410,958 , 8.9% 1,442,897 1.08
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 248041 | 188 jo 11,3087 b 3,58




Larelacion de unidades vendidas en los iltimes aiios la podemos ver en el

siguiente cuando

Afo Unidades US$
2013 315| 97.062
2014 306| 121.278
2015 298| 135.051

Donde observamos que la venta de unidades descendid, aunque las ventas
aumentaron lo que significa que la venta promedio por unidad aumenté como

podemos ver en el siguiente cuadro:

A continuacion, veremos un informe comparativo de unidades y US$ de ventas por
producto 2014 vs. 2015 donde observamos que aun cuando vendimos menos
unidades de producto en el 2014 que en el 2015 fuimos mucho més efectivos en el
rendimiento y el costo promedio por producto vendido tuvo una mejora del

14,35%

2014 2015
Venta promedio 396,3 453,19

LATINTAX SOFTWARE DEL ECUADOR S.A.
Estadistico de Ventas por Tipo de Categoria

Cifras no incluyen IVA

Totales por Categoria 2014 2015
Categoria Cantidad | Monto sin lva Cantidad| Monto sin lva
Arrendamiento 28,00 45.827,51 19,00 3751642
COMBO 5,00 13.293,82 5,00 12.102,29
Consultoria 80,00 3.956,70 59,00 2.567,00
VA 32,00 8.144,32 42,00 12.762,57
NOMINA 28,00 4.617,89 28,00 6.846,93
OTRO 1,00 180,00
SAW 82,00 37.582,35 101,00 ' 59.201,61
Servicios 50,00 8.026,00 44,00 ° 2.496,07
306,00 121.628,59 293,00 133.492,88




A nivel de trimestre y por producto podemos observar el siguiente

comportamiento:

LATINTAX SOFTWARE DEL ECUADOR S.A.

Estadistico de Ventas por Tipo de Categoria - Por Trimestre
Trimestres del Afio: 2015
'Emitido ef 7/03/206 a las 4:B:Bp. m.
Totales por Categoria

Trimestre 1 (Ene-Feb-Mar)
Categoria ' Cantidad Montosinlva Montocon iva
Arrendamiento 9,00 20.602,98 23.075,33
COMBO 4,00 8.687,11 9.729,56
Consultoria 24,00 805,00 901,60
VA 10,00 271564 3.041,53
NOMINA 6,00 883,02 988,97
SAW 30,00 16.355,16 18.317,80
Servicios 3,00 706,07 790,80
Total Trimestre 86,00 50.754,98 56.845,59

Trimestre 2 (Abr-May-Jun)
Categoria Cantidad Monto siniva_Monto con lva
Arrendamiento 6,00 10.859,86 12.163,05
Consultoria 17,00 700,00 784,00
VA 13,00 3.419,39 3.829,72
NOMINA 13,00 3.420,76 3.831,26
SAW 23,00 10.214,36 11.440,11
‘Servicios 9,00 435,00 487,20
] ) Total Trimestre 81,00 29.049,37 32.535,33

Trimestre 3 (Ju-Ago-Sep)
Categoria Cantidad Monto sinlva Monto con lva:
Arrendamiento 3,00 5.187,50 5.810,00
Consultoria 10,00 462,00 517,44
VA 7,00 2.749,09 3.078,98
SAW 16,00 16.819,44 18.837,77
Servicios 17,00 715,00 800,80
_ Total Trimestre 53,00 26.933,03 129.04499

Trimestre 4 (Oct-Nov-Dic)
Categoria Cantidad Monto sinlva Monto con lva
Arrendamiento 1,00 866,07 970,00
COMBO 1,00 3.415,18 3.825,00
Consultoria 8,00 600,00 672,00
VA 12,00 3.878,45 4.343,88
NOMNA 9,00 2.543,15 284832
SAW 32,00 15.812,66 17.710,16
Servicios : ) 15,00 640,00 716,80
Total Trimestre 78,00 27.755,49 31.086,16
Total 298,00 133.492 88 149.512,08

La facturacién mes por mes comparativa 2013 vs 2014 vs 2015 se ve en el

siguiente cuadro




LATINTAX SOFTWARE DEL ECUADOR S.A.

Conparatlvo de Facturacion por Ao
del Afio 2012 al Afio 2015

Mes 2012 2013 2014 2015
Enero 17.033,01 18.69838 1264265 18.101,47
Febrero 9.894,09 10.785,78 13.493,38 20.143,99
Marzo 1220042 6.004,83 11.658,99 18.600,14
Abri 11.450,34 12.000,40 10.873.65 5.367,07
Mayo 11.633,84 14.093,10 12.124,58 19.001,51
Junio 839576 528261 597277 8.166,71
Jubio 10.083,40 6.969,68 8.954,87 5541,20
Agosto v 8.753,77 8.666,62 12.117,11 16.455,18
Septierrbre 14.182,62 7.20824 8537,15 7.048,62
Octubre 10.204,04: 8.908,18 18.689,88 11.163,23
‘Noviembre 584952 677047 16.013,51 16.199,16
.Diciembre 3.635,08 211429 5.145,46 3.723,77

Total 123315,89° 107.592,58 136.224,00 149512,05
Conclusiones:

La recesion de la actividad econémica del pais ha afectado en la penetracién en el
mercado de nuestros productos. Hemos trabajado fuertemente adaptandonos a las
necesidades de los clientes y a su forma de trabajo lo cual ha ayudado para
ganarnos su confianza. Sin embargo, la proyeccién de ventas no crecié en
proporcion a la inversion en recursos humanos, razén fundamental de la pérdida
experimentada.

Las perspectivas y expectativas planteadas para el 2015 no se cumplieron de
acuerdo a lo esperado. Aunque las ventas tuvieron un crecimiento muy importante
en el primer semestre, tuvimos una caida significativa en el segundo mientras los
gastos de personal se mantuvieron e incluso crecieron.

Estamos trabajando fuertemente definiendo nuevas estrategias para ubicar nuevos
clientes. Nuestro equipo de trabajo esta listo para lograr las metas planteadas.
Seguimos trabajando fuertemente para cubrir los cambios en Facturacion
Electrénica. En estos momentos contamos con un producto sélido y estable.

Con respecto al capital humano hemos tenido un afio de inestabilidad. La salida de
Gina Puente significé una pérdida importante ya que era un recurso que manejaba
tanto ventas como soporte y administracién. Su sustitucién paso6 por dos personas
en el 2015 sin buenos resultados de calidad. La contratacién de una persona que
pudiera suplir sus conocimientos en el drea de soporte (Gabriela Venegas)
tampoco fue efectiva. Todo ello significo pérdida de tiempo y recursos.
Afortunadamente ahora contamos con una nueva persona en Administracién
(Nancy Castillo) quien promete mayor estabilidad y proyeccién de crecimiento en
la organizacion. Adicionalmente el embarazo de Mayra Lojan y su préxima salida

de permiso post-natal complica la situacién de soporte. Sin embargo, el equipo esta




claro que no es posible contratar a otra persona y con los recursos existentes
vamos a suplir su ausencia.

Hoy en dia contamos con productos mucho més sélidos y clientes cada vez mas
satisfechos, hecho que se demuestra dia a dia cuando nos llaman nuevos clientes
referidos por clientes activos.

El cambio tributario establecido por el Servicio de Rentas Internas genera nuevas
oportunidades de negocio para nuestra empresa que implican un gran
compromiso de nuestra parte para adecuar nuestros productos y servicios a la
nueva estructura tributaria del Ecuador.

Gran parte de nuestro futuro estd basado en captar nuevos clientes y cerrar ventas.

Estamos comprometidos en este sentido.

Atentamente

Gerente General




