Quito 28 de Febrero de 2014

Sefiores Accionistas
Latintax, Software del Ecuadors.a.
Presente

Estimados Sefiores

Mediante la presente a ustedes con la finalidad de presentarles un informe de las
actividades desarroliadas durante afio 2013
En este afio hemos desarrotlado las siguientes actividades:

1. Consolidacién del espacio de trabajo: Se remodelo 1a oficina comprando nuevo
mobiliario y adecuan wna nueva sala de reuniones y una sala de cursos.
Adicionalmente incorporamos nuevas computadoras y demés articulos de oficina.

2. Continuacidn de la inversion en mercadeo para posicionar la imagen del producto.
A tal efecto implantamos nuevas estrategias para la captacién de nuevos clientes
en base a prospectos captados en campafias anteriores.

3. Perdida de un importante agente de negocios por clerre de su actividad econdmica.

4, Se continuaron con imporiantes mejoras en todos los productos basados en los
nuevos requerimientos de la administracién tributaria.

5. Se continuaron las reuniones de linea de producto entre las oficinas de Caracas y
Quite para evaluar el avance de los producios y gestiones de adiestramiento y
capacitacién.

Los resultados de estas tareas los podemos observar en el cuadro que se presenta a
continuacién en forma comparativa el afio 2013 con respecto al 2012,

Alli observamos que lamentablemente hemos tenido una baja en las ventas con respecto al
afio 2012, Sin embargo hemos mantenido el nivel de facturacion de la empresa en el afio
2013 a niveles suficientes para mostrar cifras positivas en los balances. Esperamos que las
cifras se consoliden con mds fuerza en el afio 2014 basado en la intensa campaia de
promocion y ventas que estamos realizando y que nos han reportado una recuperacion
importante de prospectos de clientes.

A continuacién se muestra el estado de resultados comparado 2012 versus 2013 donde
podemos apreciar que [a utilidad del ejercicio cayé en un 2,52% basado en una caida de las
ventas del orden del 11,56%.

De las partidas mas importantes vemos que los sueldos subieron en un 14.01% basado
fundamentatmente en la contratacién de dos nuevas personas, entre eilas un nuevo
coordinador de oficina con un sueldo mayor al promedio.

Los servicios de mensajeria subieron un 10.42% basado en un nuevo convenio con el
mensajero y los gatos de gestién un 125.50% dado que se realizarcon varios viajes de
persanas de Venezuela durante ¢l ano 2013.



LATINTAX SOFTWARE DEL ECUADOR
ESTADO DE RESULTADGS COMPARATIVO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013

ACURULAGO ANG ACURHILADD AND
CUENTA
REAL 2irtl % REA)L 2013 k-

VENTAS T10.635 75 5150 9764112 0217
DESCUENTO EN VENTA . 130833 - 1.20 |- 2,078.13 247
VENTAS NETAS 108,327 76 166,00 95,762.99 100,00
SUELDOS 27.349.90 25,02 31,162.37 28.52
APORTES IESS Y FR 5.001.02 4,57 6.144.52 562
BENEFICIOS SGOIALES 455238 444 4,897.33 4.48
HONGRARIOS 5.982.60 5.47 5,776.82 345
ARRIENDOS 1,240.00 113 1,248.00 114
MANTENIMIENTOS 31.400.48 28,72 19,41561 17.76
PROMOCION Y PUBLICIDAD 8,310.60 8.52 234,00 0.21
COMBUSTIBLES . .
SEGUROS . .
SUMINISTROS ¥ MATERIALES 3,996 &5 3.66 207517 .90
TRANSPORTE 1,397.02 1.28 .
GASTOS OE VIAJE 3.832.37 3.05 140.60 0.13
SERV BASICOS Y MENSAJERIA 3.367.28 3.08 3,718.08 3.40
IMPUESTOS ¥ GONFRIB 3,288.41 310 6,852 51 6.36
DEPRECIACIONES 6,391.25 5,85 8191.87 7.49
PROVISIONES 142,52 0.13 15113 0.14
GASTOS DE GESTION 2,023.85 185 4,563 BB 417
OTROS SERVIGIOS : 217178 1.99
JUBILACION PATRONAL . 457.92 .42
TOTAL GASTOS DE OPERACION 709,175.64 5885 95.76.97 99.54
UTILIDAD GPERACIONAL 151,72 0.14 435.02 0.45
OTRAS RENTAS 1,891.81 0.02 1,503.42 0.92
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 2,141.53 1.98 1,938.44 2,03

A continuacion veremos un infornte comparativo de unidades y US$

producto 2012 vs, 203

de ventas por

LATINTAX SOFTWARE DEL. ECUADOR 8.A. - RUC 1792083737001
Estadistica de Ventas por Tipo de Categoria

Tatales por Categoria 2012 2013
Categoria Cantidad _{Monto sin bva Cantiiad Mortita sin iva
Arrerdamiento 15 12613 17 72514
COMBO 20 34,279 7 10.694
Consutona 34 815 73 1,898
VA o 5 11310 a7 15,408
NOMINA 25 4959 25 3,482
SAW 75 473,524 14D 41,730
Sendgios _ 28 2503 5 338
) ‘ 238 110,105 315 55 085




Anjvel de trimestre y por producto podemos observar el siguiente comportamiento:

LATINTAX SOFTWARE DEL. ECUADOR S.A.

Estadistico de Ventas por Tipo de Categoria - Por Trimestre

Trimestros del Afo: 2013
Ervifidos (TUGRCH Bl R Bpm

Totales por Categoria
Trimestro

1 {Ene-Fob-Mar)

Catggorfa Cantidad  Monto sin lva_ Monto con lva
Artendamisnto 2.00 3.082.50 343000
COMBO 5.00 7.994.97 805437
Cormuioria 801 14400 ©161.28
VA 1300 5.009.54. 561068
NOMBIA 8.00 848.04 £44.80
SAW 26.00 14477 53 15.214.86
Sendcios 1.00 150.00 168.00
60.00 31,686.59 35,488 59

Trimestre 2 {Abr-May-Jun
Catogaria Cantidad Montosiniva  Mornto con fva
Amendamients 5.00 4,428 57 4.980.00
COMBO 300 3.250.93 3,650.00
Conuitoria 11400 206.60 23071
VA 1200 494844 5,642.26
NOMNA 508 637.26 71373
SAW 5930 14,407 48 16,237.20
Sendcios .00 37.68 4220
86.30 28014.36 3137610

Trimestre 3 (Jut-Ago-Sep)
Categoria Cantidad Monto siniva Bonto con tva
Arrerdamiento 400 852500 7.420.00
Consultorta 39.00 102350 1,148.32
VA 41.00 2.801.18 3,249 29
NOMMNA 400 48311 107869
sAwW 28.00 §,884.15 6,850.22
] 91.00 20,3$6.92 22,844 62

Trimestre 4 (Oct-Now-Dicy
Catogoria Cantidad _ Montosiniva  Monto con bva
Amendamiento 6.00 8,388.22 240600
COMBO ~1.00 56017 -527.30
Consutoria 15.00 524.00 5586 88
MA $1.00 2.550.20 2.856 22
NOMMNA 7.00 1.034.02 146810
SAW 27.00 3870565 433515
Senvicios 300 150.00 168.00
65.00 15,465 02 17.882.06
31530 95,064 .78 107,592.57




La facturacién mes por mes se ve en el siguiente cuadro

LATINTAX SOFTWARE DEL ECUADOR S.A.

Informe de Facturacion Acumulada Por Meses
Del 1/12 Hasta 20132013

Mes/Afio Monto Exentoonto Gravable Monto IVATotal de! Mes
Enero-2013 0.00 16,684.97] 2,003.41 18,608 38
Febrero-2013 0.00 9,630.t6f 1,155.63] 10,785.78
Marzo-2013 0.00 5,361.46 643.37 6,004.83
Abril-2013 .60 10,714.63] 1,2B5.77f 12,000.40
Mayo-2013 0.00]  12,583.11] 1,500.99] 14,083.10
Junig-2013 0.00 4,716.62 565.99 5,282.81
Julio-2013 0.00 6,222.93 746.75 6,069.68,
Agosto-2013 0.00 7,738.06 928.56 8,666, 62
Sepliembre-2013 0.00 6,435,893 772.31 7,208.24
Qctubra-2013 0.00 8,034.09 954.09 8,998.18
Noviembre-2013 0.00 6,045.06 725.41 6,770.47
Diciembre-2013 0.00 1.887.77 226.52 2,114.29
Total ..... 0.00 96,064.78 11,527.80 407,592.58
Conclusiones:

1. E! afio 2013 represento una caida de ventas con respecto al afio 2012, Multiples
situaciones se presentaron como la desaparicién de uno de nuestros principales
Aliados de Negocios {Maler) lo cual significo una disminucién en su aporte de
ventas y clientes nuevos,

2. Larecuperacién de la actividad econémica del pais ha ayudado a ia recuperacion y
a la penetracién en el mercado de nuestros productos. Hemos trabajado
fuertemente adaptindonos a las necesidades del mercado y a la forma de trabajo
de los clientes para ganarnos su confianza.

3. Nos ha afectado fuertemente la rotacién de personal. En el afio 2013 incorporamaos
dos nuevas personas y salimos de una de ellas. El adiestramiento de dos personas
para su reemplazo implica comenzar de nuevo en su capacitacidn.

4. Tenemos debilidad en el control y efectividad del personal. Ausencias continuas y
por causas no siempre crefbles afectan el proceso de promocién y venta.
Igualmente en la capacitacién del nuevo personal. Eso hace que una buena parte de
la actividad de capacitacién y soporte recaiga sobre la figura del coordinador lo
cual genera una debilidad importante ya que su presencia hoy en dia es muy
necesaria y su ausencia temporal o definitiva nos acarrearia serias dificultades.

5. Hoy en dia contamos con productos mucho més sélidos y clientes cada vez mas
satisfechos, hecho que se demuestra dfa a dia cuando nos llaman nuevos clientes
referidos por clientes activos.

6. Los cambios tributarios establecidos por el Servicio de Rentas Internas genera
nuevas oportunidades de negocio para nuestra empresa que implican un gran
compromiso de nuestra parte para adecuar nuestros productos y servicios a la
nueva estructura tributaria del Ecuador.

7. Gran parte de nuestro futuro estd basado en que pedamos poner a tono nuestros
productos y establecer estrategias de mercadeo que permitan llegar a una mayor
cantidad de potenciales clientes.

8. En la parte financiera contable nos preparamos para la adopcion a FACTURA
ELECTRONICA. A tal efecto nos encontramos trabajando en la redaccién del
cronograma de trabajo para la adopcion del referido sistema.




9. Existen grandes perspectivas para el alio 2014, nuevas metas y un niievo esquema
de trabajo que seguramente nos traerd muy buenos resultades. Nuestro equipo de
trabajo ests listo para lograr las metas planteadas,

Atentamente

Gerehte General



