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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES 

A la Junta de Accionistas 

Gestión Externa Gestiona GTX S.A. 

Quito, 13 de marzo del 2020 

Opinión 

Hemos auditado los estados financieros de Gestión Externa Gestiona GTX S.A., (en adelante la 
“Compañía”) que comprenden el estado de situación financiera al 31 de diciembre del 2019 y los 
correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo 
por el año terminado en esa fecha, así como las notas explicativas a los estados financieros que incluyen 
un resumen de las políticas contables significativas. 

En nuestra opinión, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos 

materiales, la situación financiera de Gestión Externa Gestiona GTX S.A. al 31 de diciembre del 2019, el 
desempeño de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el año terminado en esa fecha, de 
conformidad con Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF). 

Fundamentos de la opinión 

Nuestra auditoría fue efectuada de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoría. Nuestras 
responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen más adelante en la sección 
“Responsabilidades del auditor en relación con la auditoria de los estados financieros”. 

Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido proporciona una base suficiente y 
apropiada para expresar nuestra opinión de auditoría. 

Independencia 

Somos independientes de Gestión Externa Gestiona GTX S.A. de conformidad con el Código de Ética 
para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Ética para Contadores, 
y hemos cumplido con nuestras responsabilidades éticas de acuerdo con estos requisitos. 

¿SomosTuAliado 

PricewaterhouseCoopers del Ecuador Cía. Ltda., Avenida 6 de Diciembre y Boussingault, Edificio T6, Piso 14. 

Quito - Ecuador. 
T: (593-2) 3829330
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Gestión Externa Gestiona GTX S.A. 
Quito, 13 de marzo del 2020 

  

Asuntos significativos de auditoría Cómo enfocamos el asunto en nuestra 

auditoría 
  

en los 

  

Ingresos por valuación de carteras propias 

El reconocimiento de los ingresos proveniente de la 
recuperación del portafolio de carteras propias 
depende de variables como la estimación de la 
recuperación; la misma que permite efectuar una 

proyección de flujos de caja futuros. Los ingresos 
recibidos de estos activos financieros se incluyen 

ingresos del periodo utilizando el método de 
la tasa de interés efectiva. 

  

Nuestros principales procedimientos 
consistieron en: 

Obtener un entendimiento del proceso de 
compras de carteras. 

Validar las premisas utilizadas por la 

Administración para la determinación de los 

flujos de recuperación futura, principalmente 
tasa de descuento y plazo. 

Realizar pruebas directas sobre la 

recaudación realizada por la Compañía 
sobre el portafolio de carteras propias. 

Efectuar un recálculo de la tasa de interés 
efectiva al momento de la compra de la 
cartera. 

Realizar pruebas de reconfirmación para 
evaluar la razonabilidad de la tasa de interés 
efectiva determinada por la Administración 
versus los flujos reales recaudados. 

Evaluar la razonabilidad de la estimación de 
deterioro del portafolio de carteras propias. 

Los procedimientos fueron aplicados de forma 
individual a cada una de las carteras 
mantenidas por la Compañía a la fecha de los 
estados financieros. 

  

Otra información 

La Administración es responsable por la preparación de otra información. Otra información comprende el 
Informe Anual del Gerente General, que no incluye los estados financieros ni el informe de auditoría 
sobre los mismos. Se espera que el Informe Anual del Gerente General esté disponible después de la 
fecha de nuestro informe de auditoría. 
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Gestión Externa Gestiona GTX S.A. 
Quito, 13 de marzo del 2020 

Nuestra opinión sobre los estados financieros de la Compañía, no incluye dicha información y no 
expresamos ninguna forma de aseguramiento o conclusión sobre la misma. 

En conexión con la auditoría de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer el informe Anual 
del Gerente General cuando esté disponible y, al hacerlo, considerar si esta información contiene 
inconsistencias materiales en relación con los estados financieros o con nuestro conocimiento obtenido 
durante la auditoría, o si por el contrario se encuentra distorsionada de forma material. 

Si, al leer el Informe Anual del Gerente General, conciuyéramos que existen inconsistencias materiales 
de esta información, nosotros reportaremos este hecho a los Accionistas y a la Administración de la 
Compañía. 

Responsabilidades de la Administración de la Compañía por los estados financieros 

La Administración de Gestión Externa Gestiona GTX S.A. es responsable de la preparación y 
presentación razonable de los estados financieros adjuntos de acuerdo con Normas internacionales de 
Información Financiera (NWF), y del control interno necesario para permitir la preparación de estados 
financieros que estén libres de distorsiones significativas, debido a fraude o error. 

En la preparación de los estados financieros, la Administración es responsable de evaluar la capacidad 
de la Compañía de continuar como negocio en marcha, revelando, según corresponda, los asuntos 
relacionados con empresa en marcha y utilizando el principio contable de empresa en marcha, a menos 
que ta Administración tenga la intención de liquidar la sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no 
exista otra alternativa más realista para evitar el cierre de sus operaciones. 

Los encargados de la Administración de la entidad son los responsables de la supervisión del proceso de 
elaboración de la información financiera de la Compañía. 

Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los estados financieros 

Los objetivos de nuestra auditoría son obtener una seguridad razonable de si los estados financieros en 
su conjunto están libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, y emitir un informe de auditoria 
que incluya nuestra opinión. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que 
una auditoría realizada de conformidad con Normas Internacionales de Auditoría siempre detecte un error 
material cuando existe. Los errores materiales pueden surgir de fraude o error y se consideran materiales 
si, individualmente o en su conjunto podrían razonablemente influir en las decisiones económicas que los 
usuarios toman basándose en los estados financieros. 

Como parte de una auditoría efectuada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría, 

aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda 
la auditoría. También como parte de nuestra auditoría: 
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Identificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros, debido a fraude 
o error, diseñamos y aplicamos procedimientos de auditoría para responder a dichos riesgos y 
obtenemos evidencia de auditoría suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra 
opinión. El riesgo de no detectar un error material debido a un fraude es más elevado que en el 
caso de una incorrección material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusión, 
falsificación, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erróneas o la vulneración 

del control interno. 

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoría con el fin de diseñar 
procedimientos de auditoría que sean adecuados en función de las circunstancias y no con la 
finalidad de expresar una opinión sobre la eficiencia del control interno de la entidad. 

Evaluamos si las políticas contables aplicadas son apropiadas y que las estimaciones contables 
sean razonables, así como las respectivas divulgaciones efectuadas por la Administración. 

Concluimos sobre lo adecuado de la utilización, por parte de la Administración, del principio 
contable de empresa en marcha y, basándonos en la evidencia de auditoría obtenida, concluimos 
sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que pueden 
generar dudas significativas sobre la capacidad de la Compañía para continuar como empresa en 
marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la 
atención en nuestro informe de auditoría sobre la correspondiente información revelada en los 
estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinión 
modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoría obtenida hasta la fecha 
de nuestro informe de auditoría. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden llevar a que la 
Compañía no continúe como una empresa en funcionamiento. 

Evaluamos la correspondiente presentación global, la estructura y el contenido de los estados 
financieros, incluida ta información revelada, y si los estados financieros representan las 

transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran su presentación razonable. 

Comunicamos a los responsables de la Administración de la entidad en relación con, entre otras 

cuestiones, el alcance y el momento de realización de la auditoría planificada y los hallazgos 
significativos de la auditoría, así como cualquier deficiencia significativa del control interno que 
identificamos en el transcurso de la auditoría. 

También proporcionamos a los responsables de la Administración de la entidad una declaración de que 
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relación con la independencia y comunicado 

con ellos acerca de todas las relaciones y demás cuestiones de las que se puede esperar 
razonablemente que puedan afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes 

salvaguardas. 
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Entre los asuntos que han sido objeto de comunicación con los responsables de la Administración de la 
entidad, determinamos el más significativo en la auditoría de los estados financieros del período actual y 
que es, en consecuencia, el asunto significativo de la auditoría. Describimos este asuntos en nuestro 

informe de auditoría salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohíban revelar públicamente 
estos asuntos o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no se 
debería comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias 
adversas superarían los beneficios de interés público del mismo. 

“Piconckerhouse (Lopes 
No. de Registro en la Superintendencia 
de Compañías, Valores y Seguros: 011 

N 

Jl Qulelocn] 
Juan Carlos Sáenz 
Socio 
No. de Licencia Profesional: 17-223 
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GESTIÓN EXTERNA GESTIONA GTX S.A. 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 
(Expresado en dólares estadounidenses) 

ACTIVOS Nota 2019 2018 

Activos corrientes 

Efectivo y equivalentes de efectivo 6 2,572,092 416,653 
Cuentas por cobrar comerciales 8 381,340 449,419 
Otras cuentas por cobrar 9 188,097 194,467 

Portafolio de cartera comprada 10 12,570,282 3,949,043 

Otros activos 17,119 18,119 
Activos por impuestos corrientes 16 1,175 27,397 

Total activos corrientes 15,730,105 5,055,098 

Activos no corrientes 
Propiedad y equipos 11 1,955,714 1,853,670 

Activos intangibles 12 564,280 538,650 

Otras cuentas por cobrar 9 7,796 1,800 

Total activos no corrientes 2,527,790 2,394,120 

Total activos 18,257,895 7,449,218 

Las nojas explicativas anexas son parte integrante de los estados financieros. 

    
  

A 

ATT . 

Carlos Solano dela Sala Lupita Romero Dénny Mora 
Gerente General Gerente Financiera Contador General 
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GESTIÓN EXTERNA GESTIONA GTX S.A. 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 
(Expresado en dólares estadounidenses) 

PASIVOS Y PATRIMONIO Nota 2019 2018 
Pasivos 

Pasivos corrientes 

Obligaciones financieras 13 7,754,502 587,138 
Cuentas por pagar comerciales 14 76,712 250,296 
Cuentas y documentos por pagar relacionadas 7 4,490 2,190 
Otras cuentas por pagar 15 227,673 165,648 
Pasivos por impuestos corrientes 16 27,942 50,764 

Impuesto a la renta por pagar 16 409,582 453,395 
Beneficios empleados corto plazo 17 527,651 443,101 

Total pasivos corrientes ——20028,552. 1952532. 
Pasivos no corrientes 

Obligaciones financieras 13 3,956,043 1,117,834 
Pasivos por impuestos no corrientes 16 18,889 - 
Impuesto a la renta diferido 16 148,678 151,176 

Beneficios empleados post-empleo 18 227,644 156,654 

Total pasivos no corrientes 4,351,254 1,425,664 

Total pasivos 13,379,806 3,378,196 

Patrimonio 
Capital social 21 1,000,000 600,000 

Reservas 22 436,871 250,855 
Resultados acumulados 22 3,441,218 3,220,167 

Total del patrimonio 4,878,089 4,071,022 

Total pasivos y patrimonio 18,257,895 7,449,218 

Las notas explicativas anexas son parte integrante de los estados financieros. 

     

      
  

NAS Y o dl ) 

Wien MEU. A 
Carlos Soláno de la Sala Cúpita Romero Dany Mora 

Gerente General Gerente Financiera Contador General 
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GESTIÓN EXTERNA GESTIONA GTX S.A. 

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES 
POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 
(Expresado en dólares estadounidenses) 

Nota 

Ingresos de actividades ordinarias 19 
Costo de servicios prestados 20 

Margen bruto 

Gastos de administración 20 

Utilidad operativa 

Gastos financieros 
Otros gastos netos de ingresos 

Utilidad antes de impuestos 

Impuesto a la renta 16 

Utilidad neta 

Otros resultados integrales 
Superavit por revaluación, neto 

Impuesto diferido superavit por revaluación 16 
Nuevas mediciones de los planes de beneficios definidos - ganancias 

(pérdidas) actuariales 18 

Utilidad neta y resultado integral del año 

2019 

8,540,938 
(3,756,726) 

4,784,212 

(2,283,229) 

2,500,983 

(718,611) 
82,948 

1,865,320 

(463,115) 

1,402,205 

2,498 

2,364 

4,407,067 

2018 
6,366,998 
(2,730,493 

3,636,505 

(1,816,410) 

1,820,095 

(166,280) 
37,772 

1,691,587 

(505,571) 

1,186,016 

459,356 

(2,372 

1,643,000 

Las notas explicativas anexas son parte integrante de los estados financieros. 

el 
bar Mora 
ndo General 

les Y ul Carlos Solano de la Sala 
Gerente General Gerente Financiera 
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GESTIÓN EXTERNA GESTIONA GTX S.A. 

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO 
POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 
(Expresado en dólares estadounidenses) 

Nota 2019 2018 
Flujo de efectivo de las actividades de operación 

Utilidad antes del impuesto a la renta 1,865,320 1,691,587 
Más - cargos a resultados que no representan movimiento de efectivo 

Depreciación 1 169,730 149,413 
Amortización 12 59,728 16,357 
Deterioro de cartera 10 162,227 277,974 
Interes efectivo sobre papeles comerciales 59,873 - 
Provisión para jubilación patronal y desahucio 18 78,713 26.387 

2,395,591 2,161,718 
Cambios en activos y pasivos 

Cuentas por cobrar comerciales 68,079 (96,340) 

Otras cuentas por cobrar 374 398,345 

Portafolio de cartera comprada (8,783,466) (1,065,659) 
Otros activos 1,000 (18,119) 
Activos por Impuestos corrientes 26,222 (25,968) 
Cuentas por pagar comerciales (173,584) 205,108 
Cuentas y documentos por pagar relacionadas 2,300 2,190 
Otras cuentas por pagar 62,025 (505,111) 

Pasivos por impuestos corrientes (22,822) 44,562 

Pasivos por impuestos no corrientes 18,889 - 

Beneficios post-empleo pagados (5,359) - 

Beneficios empleados corto plazo 84,550 191,725 

(6,326,201) 1,292,451 

Impuesto a la renta pagado (506,928) (113,426) 

Efectivo (utilizado en) provisto por las actividades de operación (6,833,129) 1,179,025 

Flujo de efectivo de las actividades de inversión: 
Adiciones netas de activos intangibles 12 (85,358) (527,609) 
Adiciones netas de activos fijos n (271,774) (1,013,334) 

Efectivo neto utilizado en las actividades de inversión (357,132) (1,540,943) 

Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento: 

Nuevos préstamos con entidades financieras 8,554,584 1,660,547 

Pagos de préstamos con entidades financieras (3,214,062) (1,448,871) 
Emisión de papeles comerciales 4,605,178 - 

Dividendos pagados (600,000) (198,593) 

Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento 9,345,700 13,083 

Incrementa (Disminución) neta del efectivo y equivalente de efectivo 2,155,439 (348,835) 

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del año 416.653 765,488 

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del año 

Las y explicativas anexas son parte integrante de los estados financieros. 

/ 

  

a 
“Lupita Romero 

Gerente Financiera 
Carlos Solano de la Sala 

Gerente General 
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2.1 

GESTIÓN EXTERNA GESTIONA GTX S.A. 

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 
(Expresado en dólares estadounidenses) 

INFORMACIÓN GENERAL 

Gestión Externa Gestiona GTX S.A. (en adelante “la Compañía”) fue constituida y se rige por las leyes 
ecuatorianas desde su inscripción en el Registro Mercantil el 10 de abril del 2007, con un plazo de duración 
de cincuenta años. Su domicilio principal es la ciudad de Quito. 

Para el cumplimiento de su objetivo social, actualmente la Compañía presta servicios de cobranzas, contact 
center, telemercadeo, instrumentación de créditos hipotecarios, administración de cartera, avalúos y la 
cobranza de portafolios comprados a clientes del sector financiero y comercial. 

Situación económica del país - 

En el año 2019 el precio internacional del petróleo se mantuvo en los promedios de los últimos dos años y la 
balanza comercial no petrolera continúa generando déficit; la deuda pública, interna y externa, se ha 
incrementado y persiste en este año un déficit fiscal importante. Las protestas y paralizaciones producidas en 
el mes de octubre produjeron impactos negativos en las operaciones de muchas empresas privadas y 
públicas y en consecuencia en la economía del país. 

Las principales acciones que el Gobierno ha implementado para enfrentar esta situación, han sido: la 
priorización de la inversión y gasto público; incremento de la inversión extranjera a través de alianzas 
público-privadas con beneficios tributarios; financiamiento del déficit fiscal mediante la emisión de bonos del 

Estado, a través de organismos internacionales (Fondo Monetario Internacional) y gobiernos extranjeros 
(China); reformas tributarias y focalización de subsidios; entre otras medidas. 

La Administración de la Compañía considera que la situación antes indicada no ha originado efectos 
importantes en sus operaciones que deban ser mencionadas. 

Aprobación de estados financieros - 

Estos estados financieros han sido aprobados por la Gerencia de la Compañía el 29 de febrero del 2020 y 
serán puestos a consideración de la Junta General de Accionistas para su aprobación final. 

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLÍTICAS CONTABLES 

A continuación, se describen las principales políticas contables adoptadas en la preparación de estos 
estados financieros. Estas políticas han sido diseñadas y aplicadas de manera uniforme a todos los años 
que se presentan en estos estados financieros. 

Bases de preparación de estados financieros - 

Los presentes estados financieros de Gestión Externa Gestiona GTX S.A. están preparados de acuerdo con 
Normas Internacionales de Información Financiera (NIF) emitidas por el lASB (International Accounting 
Standard Board) que han sido adoptadas en Ecuador y representan la adopción integral, explicita y sin 
reservas de las referidas normas internacionales excepto por la jubilación patronal y el desahucio, para los 
cuales se utiliza la tasa de descuento de los bonos corporativos de alta calidad del Ecuador (Nota 2.10). 
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Los estados financieros se han preparado bajo el criterio del costo histórico excepto por: i) el terreno y las 
edificaciones del rubro propiedad y equipos y; ii) el portafolio de carteras propias que son medidos a su 
valor razonable (Nota 2.6). 

La preparación de los estados financieros conforme a las NIIF requiere el uso de estimados contables. 
También exige a la Administración que ejerza su juicio en el proceso de aplicación de las políticas 
contables de la Compañía. En la Nota 3 se revelan las áreas que implican un mayor grado de juicio o 
complejidad o las áreas en donde los supuestos y estimaciones son significativos para la elaboración de 
los estados financieros. Debido a la subjetividad inherente en este proceso contable, los resultados reales 
pueden diferir de los montos estimados por la Administración. 

Nuevas normas y modificaciones 

Adoptadas por la Compañía 

Las siguientes normas y modificaciones han entrado en vigencia al 1 de enero de 2019: 

NINF 16 — Arrendamientos. 

Características de pago anticipado con compensación negativa — Modificaciones a la NIIF 9. 
Intereses a largo plazo en asociadas y negocios conjuntos — Modificaciones a la NIC 28. 
Mejoras anuales a las NIIF ciclo 2015 — 2017. 
Modificación, reducción o liquidación del plan: modificaciones a la NIC 19. 
Interpretación 23 incertidumbre frente a los Tratamientos de Impuesto a las Ganancias. 

Estas modificaciones no tuvieron impacto material en los importes reconocidos en periodos anteriores y 
no se espera que afecten significativamente los periodos actuales o futuros. 

Al 31 de diciembre de 2019, se han publicado nuevas normas, así como también enmiendas y mejoras a 
las NIF existentes que no han entrado en vigencia y que la Compañía no ha adoptado con anticipación. 

Estas son de aplicación obligatoria en la preparación de los estados financieros de la compañía a partir 
de las fechas indicadas a continuación: 

Aplicación obligatoria para 

  

Norma Terra ejercicios iniciados a partir de: 

NIC 1 y NIC8 Modificaciones para aclarar el concepto de materiziidad y alinearlo con otras modificaciones 1 de enero 2020 

NIF 9 Aclaración sobre la definición de negocio 1 de enero 2020 

NIF 17 Norma que reemplazará a la NIF 4 “Contratos de Seguros”. 1 de enero 2021 

NIF 9, NIC 398 IFAS7 Cambios a las consideraciones a las tasas de intarás (referenciales) 1 de enero 2020 

La Compañía estima que la adopción de las nuevas normas, enmiendas a las NIIF y las nuevas 
interpretaciones antes descritas, no tendrá un impacto significativo en los estados financieros en el 
ejercicio de su aplicación inicial, pues gran parte de estas normas no son aplicables a sus operaciones. 
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Transacciones en moneda extranjera - 

Moneda funcional y moneda de presentación 

Las partidas en los estados financieros de la Compañía se expresan en la moneda del ambiente 
económico primario donde opera la entidad (moneda funcional). Los estados financieros se expresan en 
dólares estadounidenses, que es la moneda funcional y la moneda de presentación de la Compañía. 

Efectivo y equivalentes de efectivo - 

El efectivo y equivalente de efectivo incluye el efectivo disponible, depósitos a la vista en bancos y 
depósitos bancarios a corto plazo con vencimientos originales de tres meses o menos. 

Activos financieros - 

Clasificación - 

Como se describe en la Nota 2.5.1, la Compañía clasifica sus activos financieros en las siguientes 
categorías: 

. Valor razonable con cambios en resultados 

. Valor razonable con cambios en otro resultado integral; o 

. Costo amortizado 

La clasificación de un activo financiero depende del propósito para el cual se adquirió. La Gerencia 
determina la clasificación de sus activos financieros a la fecha de su reconocimiento inicial y tomando en 
consideración el modelo de negocio utilizado para la administración de estos instrumentos, así como los 

términos contractuales de flujo de efectivo. 

Medición 

Al momento del reconocimiento inicial, los activos financieros se miden a su valor razonable, sin 
embargo, en el caso de un activo financiero que no sea a valor razonable a través de resultados (VA- 
resultados), se reconocen los costos de transacción directamente atribuibles a la adquisición del activo 
financiero. Los costos de transacción de activos financieros a valor razonable a través de resultados se 
registran en resultados del ejercicio. 

Instrumentos de deuda 

Son aquellos instrumentos que cumplen con la definición de un pasivo financiero desde la perspectiva del 
emisor, tales como préstamos o bonos gubernamentales y corporativos. 

La medición subsecuente de los instrumentos de deuda depende del modelo de negocios de la 
Compañía a administrar el activo y, las características de flujo de efectivo del activo. Hay tres categorías 
de medición de acuerdo a las cuales la Compañía clasifica sus instrumentos de deuda: 
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. Costo amortizado: Los activos que se mantienen para el cobro de flujos de efectivo contractuales 

cuando dichos flujos de efectivo representan únicamente pagos de principal e intereses se miden a 
costo amortizado. Los ingresos recibidos de estos activos financieros se incluyen en los ingresos 
del período utilizando el método de tasa de interés efectiva. Cualquier ganancia o pérdida que surja 
de la baja en cuentas, se reconoce directamente en resultados y se presenta en otras 
ganancias/(pérdidas) junto con las ganancias y pérdidas cambiarias. Las pérdidas por deterioro se 
presentan como una partida separada en el estado de resultados. 

. Valor razonable con cambios en otro resultado integral: Los activos que se mantienen para el cobro 
de flujos de efectivo contractuales y para la venta de los activos financieros, cuando los flujos de 
efectivo de los activos representan únicamente pagos de principal e intereses, se miden a valor 
razonable a través de otros resultados integrales (VA-ORI). Los movimientos en el valor en libros 
se reconocen a través de ORI, excepto por el reconocimiento de las ganancias o pérdidas por 
deterioro, los ingresos por intereses y las ganancias y pérdidas por tipo de cambio que se 
reconocen en resultados. Cuando se produce la baja del activo financiero, la ganancia o pérdida 
acumulada previamente reconocida en ORI se reclasifica del capital a resultados y se reconocen 
en otras ganancias/(pérdidas). Los ingresos por intereses de estos activos financieros se incluyen 
en ingresos financieros utilizando el método de tasa de interés efectiva. Las ganancias y pérdidas 
cambiarias se presentan en otras ganancias/(pérdidas) y los gastos por deterioro se presentan 
como una partida separada en el estado de resultados. 

. Valor razonable con cambios en resultados: Los activos que no cumplen con los criterios de costo 
amortizado o VA-ORI se miden a valor razonable a través de resultados. Una ganancia o pérdida 
en un instrumento de deuda que subsecuentemente se mide a su valor razonable a través de 
resultados se reconoce en resultados y se presenta en términos netos en otras 
ganancias/(pérdidas) en el período en el que surgen. 

Los cambios en el valor razonable de los activos financieros a valor razonable a través de resultados se 
reconocen en otras ganancias/(pérdidas) en el estado de resultados como corresponda. Las pérdidas por 
deterioro (y la reversión de las pérdidas por deterioro) surgidas de los instrumentos de capital medidos a 
Valor Razonable-Otros Resultados Integrales no se reportan por separado del resto de cambios en el 
valor razonable. 

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018 la Compañía mantiene activos financieros clasificados en las 
categorías de activos financieros medidos al costo amortizado y al valor razonable con cambios en 
resultados. Los activos financieros a costo amortizado son activos financieros no derivados que dan 
derecho a pagos fijos o determinables y que no cotizan en un mercado activo, estos activos financieros 
se mantienen con la finalidad de cobrar sus flujos contractuales. Se incluyen en el activo corriente, 
excepto por los de vencimiento mayor a 12 meses contados desde la fecha del estado de situación 

financiera, estos últimos se clasifican como activos no corrientes. Los activos financieros a costo 
amortizado de la Compañía comprenden el “Efectivo y equivalentes de efectivo”, las “Cuentas por cobrar 
comerciales”, y las “otras cuentas por cobrar”, en el estado de situación financiera. Los activos 
financieros a costo amortizado representan únicamente los pagos de principal e intereses, se reconocen 
inicialmente a su valor razonable y, posteriormente se miden a su costo amortizado (Nota 2.5.1). Los 
activos financieros a valor razonable con cambios en resultados comprenden el “Portafolio de cartera 
comprada”, se reconocen inicialmente a su valor razonable y, posteriormente su valor razonable es 
determinado considerando el valor actual neto de los flujos de efectivo futuros que se generarán por la 
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recaudación de este portafolio, ya que no hay un mercado activo en el que se pueda determinar un precio 
ni tampoco existen activos financieros comparables que sean negociados activamente en un mercado 

local. (Nota 10). 

Reconocimiento y baja de activos financieros - 

La Compañía reconoce un activo financiero en el estado de situación financiera a la fecha de la 
negociación, es decir cuando se compromete a comprar el activo. Un activo financiero se elimina cuando 
expiran los derechos a recibir los flujos de efectivo del activo. 

2.5.1 Deterioro de activos financieros - 

Para las cuentas por cobrar comerciales y a partes relacionadas la Compañía utiliza el método 
simplificado permitido por la NIIF 9, “Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medición” que requiere 
que las pérdidas esperadas en la vida del activo financiero sean reconocidas desde el reconocimiento 
inicial de los mencionados activos financieros. 

La Compañía evalúa, de forma prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas asociadas con sus 
instrumentos de deuda a costo amortizado. La metodología de deterioro aplicada depende si se ha 
producido un aumento significativo en el riesgo de crédito. 

El valor de deterioro de la cartera comprada es determinado con base la recuperación de la cartera; la 
misma que permite efectuar una actualización de la proyección de flujos de caja futuros en función de los 
datos históricos de recuperación de la cartera. A través de este modelo se ha proyectado un plazo de 
recuperación de cartera de 3 años. 

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, la Compañía realizó un análisis de deterioro de activos y se identificó 
indicios de deterioro en la cuenta de portafolio de cartera comprada. Ver nota 10. 

2.5.2 Pasivos financieros - 

Clasificación y medición - 

De acuerdo con lo que prescribe la NIIF 9, “Instrumentos Financieros” los pasivos financieros se 
clasifican, según corresponda, como: (i) pasivos financieros a valor razonable a través de ganancias y 

pérdidas, (ii) pasivos financieros al costo amortizado. La Compañía determina la clasificación de sus 
pasivos financieros a la fecha de su reconocimiento inicial. 

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, la Compañía sólo mantiene pasivos financieros clasificados en la 
categoría de pasivos financieros al costo amortizado. Los pasivos financieros incluyen las “Obligaciones 
financieras”, “Cuentas por pagar comerciales”, “Cuentas y documentos por pagar relacionadas”, y las 
“Otras cuentas por pagar”. Todos los pasivos financieros se reconocen inicialmente a su valor razonable 
y posteriormente se miden a su costo amortizado. 

El costo amortizado incorpora los costos directamente atribuibles a la transacción. Se incluyen en el 

pasivo corriente, excepto por los de vencimiento mayor a 12 meses contados a partir de la fecha del 
estado de situación financiera. 
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Reconocimiento y baja de pasivos financieros - 

La Compañía reconoce un pasivo financiero en el estado de situación financiera a la fecha de la 
negociación, es decir cuando se compromete a pagar el pasivo. Un pasivo es eliminado cuando las 
obligaciones de la Compañía se han liquidado. 

Propiedad y equipos - 

i Reconocimiento y medición: 

a. Las partidas pertenecientes a adecuaciones e instalaciones, muebles y enseres, maquinaria 
y equipos, equipos de cómputo, equipos contra incendios y vehículo son valoradas al costo 
menos depreciación acumulada y pérdidas por deterioro en caso de producirse. 

El costo incluye los desembolsos directamente atribuibles a la adquisición o construcción del 
activo. 

Las partidas pertenecientes a terreno y edificio son medidas al valor razonable utilizando el 
método de revaluaciones, menos depreciaciones acumuladas y pérdidas por deterioro, en 
caso de producirse. 

Las revaluaciones se realizan uniformemente por cada clase de estos activos. Las 
revaluaciones efectuarán con suficiente frecuencia, de tal manera que el valor en libros no 
difiera materialmente del que se habría calculado utilizando los valores razonables al final de 
cada período, además es revisada la necesidad de realizar o no revaluaciones las mismas 
que han sido consideradas realizarles cada dos años. Los efectos de las revaluaciones se 

registran en el patrimonio con crédito a la cuenta Superávit por valuación. Al 31 de diciembre 
del 2018, la Compañía reconoció US$610,532 como utilidad en el revalúo de terreno y 
edificio adquiridos en el año 2018 producto del avalúo registrado en el período, los cuales se 
registraron en resultados acumulados. 

El aumento en la revaluación del terreno y edificio se reconoce en Otro resultado integral 
neto del correspondiente impuesto diferido, y se acumula en el Patrimonio en la cuenta 
Superávit por valuación, la misma que va depreciándose contra los resultados acumulados 
en el tiempo de vida útil de los activos revaluados. Cualquier disminución en el monto de la 
revaluación, afectará primera a la reserva y posteriormente, cuando esta se haya consumido 
en su totalidad, se registrará con cargo al resultado del período. 

Las técnicas de valoración usadas para medir el valor razonable de los equipos fueron: la 
determinación del valor de reposición de activos de similares características. Luego a partir 
del valor de reposición a nuevo, se calcula el valor comercial, aplicando conceptos de 
depreciación, obsolescencia y mantenimiento con base en la verificación técnica, 
permitiendo determinar el valor actual de comercialización de los activos. 

ii Costos posteriores: las mejoras y renovaciones mayores que incrementan la vida útil del activo son 
capitalizadas sólo si es probable que se deriven de ellas beneficios económicos futuros para la 
Compañía y su costo puede ser estimado de manera fiable. 
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Los otros desembolsos posteriores corresponden a reparaciones o mantenimientos menores y son 
registrados en resultados cuando son incurridos. 

iii. Depreciación: los terrenos no se deprecian. La depreciación de los elementos de propiedad y 
equipos se calcula sobre el monto depreciable, que corresponde al costo o revaluación de un 
activo menos su valor residual. La depreciación es reconocida en resultados con base en el 
método de línea recta, considerando la vida útil estimada para cada componente de propiedad y 
equipos. El método de depreciación, las vidas útiles y los valores residuales son revisados en 
cada ejercicio y se ajustan si es necesario. 

Las vidas útiles estimadas de propiedades y equipos son las siguientes: 

Tipo de bienes Número de años 

Años 

Edificios 42 

Adecuaciones e instalaciones 10 

Muebles y enseres 10 

Maquinaria y equipo 10 

Equipo de computo 3 

Equipo de oficina 10 

Equipo contra incendios 10 

Vehículos 5 

Las pérdidas y ganancias por la venta de propiedades y equipos se calculan comparando los ingresos 
obtenidos con el valor en libros y se incluyen en el estado de resultados integrales. 

Cuando el valor en libros de un activo de propiedades y equipos excede a su monto recuperable, este es 

reducido inmediatamente hasta su valor recuperable. 

Activos intangibles — 

Están valorados al costo de adquisición, menos la amortización acumulada y pérdidas resultantes de la 
reducción de su valor de recuperación, cuando es aplicable. Los activos intangibles comprenden 
aplicaciones de software y licencias de usuario. Las amortizaciones del software y licencias se calculan 
utilizando el método de línea recta para asignar su costo a resultados en el término de su vida útil estimada 
de 3 años. 

Pérdida por deterioro de valor de los activos no financieros - 

Los activos sujetos a depreciación (propiedad y equipos y activos intangibles) se someten a pruebas de 
deterioro cuando se producen eventos o circunstancias que indican que podría no recuperarse su valor 
en libros. Las pérdidas por deterioro corresponden al monto en el que el valor en libros del activo excede 
a su valor recuperable. El valor recuperable de los activos corresponde al mayor entre el monto neto que 
se obtendrá de su venta o su valor en uso. Para efectos de la evaluación por deterioro, los activos se 
agrupan a los niveles más pequeños en los que generen flujos de efectivo identificables (unidades 
generadoras de efectivo). Los saldos en libros de activos no financieros se revisan a cada fecha de cierre 
de los estados financieros para verificar posibles reversiones del deterioro. 
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En el caso que el monto del valor libros del activo exceda a su monto recuperable, la Compañía registra 

una pérdida por deterioro en los resultados del ejercicio. Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, no se ha 
identificado la necesidad de calcular pérdidas por deterioro de activos no financieros, debido a que la 
Administración considera que no existen indicios de deterioro en las operaciones de la empresa. 

Impuesto a la renta corriente y diferido 

El gasto por impuesto a la renta comprende el impuesto a la renta corriente y el diferido. El impuesto a la 
renta se reconoce en el estado de resultados integrales, excepto cuando se trata de partidas que se 
reconocen directamente en el patrimonio. En este caso el impuesto también se reconoce en otros 
resultados integrales o directamente en el patrimonio. 

a) 

b) 

Impuesto a la renta corriente 

El cargo por impuesto a la renta corriente se calcula mediante la tasa de impuesto aplicable a las 
utilidades gravables y se carga a los resultados del año que se devenga con base en el impuesto 
por pagar exigible. Las normas tributarias vigentes establecen una tasa de impuesto del 25% de 
las utilidades gravables, la cual se incrementa al 28% si los accionistas finales de la Compañías 

están domiciliados en paraísos fiscales y se reduce en 10 puntos (15% o 18%) si las utilidades son 
reinvertidas por el contribuyente. 

Las normas tributarias vigentes establecen una tasa de impuesto mixto, de acuerdo a la 
composición societaria de cada Compañía y su domicilio fiscal específicamente, para los 
regímenes fiscales preferentes se considera el 28% y para regímenes no preferentes y entidades 
domiciliadas en Ecuador se aplicará el 25%, y en el caso de que esta participación societaria sea 
igual o mayor al 50% se aplicará la tarifa del 25%. 

El pago del “anticipo mínimo de impuesto a la renta”, es calculado en función de las cifras 
reportadas el año anterior sobre el 0.2% del patrimonio, 0.2% de los costos y gastos deducibles, 
0.4% de los ingresos gravables y 0.4% de los activos. 

En caso de que el impuesto a la renta causado sea menor que el monto del anticipo mínimo, este 
último se convertirá en impuesto a la renta definitivo, a menos que el contribuyente solicite al 
Servicio de Rentas Internas su devolución, lo cual podría ser aplicable, de acuerdo con la norma 
que rige la devolución de este anticipo. 

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, dado que el impuesto a la renta causado, correspondiente al 
impuesto a la renta calculado a la tasa del 25% sobre las utilidades gravables no reinvertidas fue 
mayor que el anticipo mínimo, de acuerdo con la legislación vigente, la Compañía constituyó al 
impuesto causado como impuesto a la renta corriente del año. 

Impuesto a la renta diferido 

El impuesto a la renta diferido se calcula utilizando el método del pasivo, sobre tas diferencias 
temporales que surgen entre las bases tributarias de activos y pasivos y sus respectivos valores 
mostrados en los estados financieros. El impuesto a la renta diferido se determina usando tasas 
tributarias que han sido promulgadas a la fecha del estado de situación financiera y que se espera 
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serán aplicables cuando el impuesto a la renta diferido activo se realice o el impuesto a la renta 
pasivo se pague. 

Los impuestos a la renta diferidos activos sólo se reconocen en la medida que sea probable que se 
produzcan beneficios tributarios futuros contra los que se puedan usar las diferencias temporales. 

Los saldos de impuestos a la renta diferidos activos y pasivos se compensan cuando exista el 
derecho legal exigible a compensar impuestos activos corrientes con impuestos pasivos corrientes 
y cuando los impuestos a la renta diferidos activos y pasivos se relacionen con la misma autoridad 
tributaria. 

2.10 Beneficios sociales - 

a) 

b) 

Corrientes: Corresponden principalmente a: 

i) Participación de los trabajadores en las utilidades: Calculada en función del 15% de la 
utilidad contable anual antes del impuesto a la renta, según lo establecido por la legislación 
ecuatoriana vigente. Se registra con cargo a resultados y se presenta como parte del costo 
de tos productos vendidos y de los gastos administrativos o gastos de ventas en función de 
la labor de la persona beneficiaria de este beneficio. 

ii) Vacaciones: Se registra el gasto correspondiente a las vacaciones del personal sobre base 

devengada. 

iii) Décimo tercer y décimo cuarto sueldos: Se provisionan y pagan de acuerdo a la legislación 
vigente en el Ecuador. 

iv) Otros beneficios: Corresponden a aportes para la seguridad social de los empleados. 

No corrientes (Jubilación patronal y desahucio no fondeados): 

La Compañía tiene un plan de beneficio definido para jubilación patronal, normado y requerido por 
las leyes laborales ecuatorianas. Adicionalmente, de acuerdo a las leyes vigentes, en los casos de 
terminación de la relación laboral por desahucio solicitado por el empleador o trabajador, el 
empleador bonificará al trabajador con el veinticinco por ciento del equivalente a la última 
remuneración mensual por cada uno de los años de servicios prestados a la misma compañía o 
empleador, este beneficio se denomina desahucio. 

La Compañía determina anualmente la provisión para jubilación patronal con base en estudios 
actuariales practicados por un profesional independiente y se reconocen con cargo a los costos y 
gastos (resultados) del año aplicando el método de Costeo de Crédito Unitario Proyectado y 
representa el valor presente de las obligaciones a la fecha del estado de situación financiera, el 
cual es obtenido descontando los tlujos de salida de efectivo a una tasa de 7.92% (2018: 8.21%) 
anual equivalente a la tasa promedio de los bonos corporativos de alta calidad del Ecuador, los 
cuales están denominados en la misma moneda en la que los beneficios serán pagados y que 
tienen términos que se aproximan a los términos de las obligaciones mantenidas con los 
empleados hasta su vencimiento. 
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(Expresado en dólares estadounidenses) 

Las hipótesis actuariales incluyen variables como son, en adición a ta tasa de descuento, tasa de 
mortalidad, edad, sexo, años de servicios, remuneraciones, incrementos futuros de 

remuneraciones, tasa de rotación, entre otras. 

Las ganancias y pérdidas actuariales que surgen de los ajustes basados en la experiencia y 
cambios en los supuestos actuariales se cargan a otros resultados integrales. 

Al cierre del año las provisiones cubren los empleados que se encontraban trabajando para la Compañía 
con antigúedad mayor a 3 años para jubilación patronal y 1 año para desahucio. 

La Administración de la Compañía utiliza como tasa de descuento de estas provisiones la tasa promedio 
de los bonos corporativos de alta calidad del Ecuador pues considera que es la tasa que mejor presenta 
la realidad económica y el riesgo del país, así como también se alinea con los pronunciamientos del 
organismo de Control. (Oficio No. SCVS- INMV-2017-00060421-OC). 

Distribución de dividendos — 

La distribución de dividendos se deduce del patrimonio y se reconocen como pasivos corrientes en los 
estados financieros en el período en el que los dividendos son aprobados. 

Reserva legal - 

De acuerdo con la legislación vigente, la Compañía debe apropiar por lo menos el 10% de la utilidad neta 
del año a una reserva legal hasta que el saldo de dicha reserva alcance el 50% del capital suscrito. La 
reserva legal no está disponible para distribución de dividendos, pero puede ser capitalizada o utilizada 
para absorber pérdidas. 

Resultados acumulados - 

Resultados acumulados - Ajustes provenientes de la Adopción por primera vez de las “NI|F” 

Los ajustes provenientes de la adopción por primera vez de las Normas Internacionales de Información 
Financiera “NIF” que se registraron en el patrimonio en la cuenta Resultados acumulados, subcuenta 
“Resultados acumulados provenientes de la adopción por primera vez de las “NlF”, que generaron un 
saldo acreedor, sólo podrán ser capitalizados en la parte que excedan al valor de las pérdidas 
acumuladas y las del último ejercicio económico concluido, si las hubieren; utilizados en absorber 
pérdidas; o devuelto en el caso de liquidación de la Compañía. 

Reconocimiento de ingresos — 

Los ingresos comprenden el valor razonable de la venta de bienes o servicios realizada en el curso ordinario 
de las operaciones de la Compañía. Los ingresos por ventas se basan en el precio especificado en los 
contratos de venta, neto de devoluciones, rebajas y descuentos. No se considera presente ningún elemento 
de financiamiento dado que las ventas se realizan con plazo de crédito de 45 días a terceros, lo cual es 
considerado consistente con las prácticas del mercado. 
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La Compañía reconoce ingresos cuando el monto puede ser medido confiablemente, es probable que 
beneficios económicos futuros fluirán hacia la Compañía y se cumpla con los criterios específicos por cada 
tipo de ingreso como se describe más adelante. El monto de los ingresos no puede ser medido 
confiablemente hasta que todas las contingencias relacionadas con la venta hayan sido resueltas. La 
Compañía basa sus estimados en resultados históricos, considerando el tipo de cliente, de transacción y 
condiciones específicas de cada acuerdo. 

a) Venta de servicios - 

Los ingresos provenientes de servicios, que sustancialmente se refieren a servicios de gestión 
administrativa, de cobranzas, entre otros correspondientes a contratos a precios fijos, se reconocen 
en el período en el que se prestan. 

b) Ingresos provenientes de la recuperación del portafolio de carteras propias - 

La Compañía reconoce ingresos a medida que recupera los flujos de efectivo provenientes de las 
carteras compradas. El reconocimiento de estos ingresos depende de variables como la estimación 
de la recaudación; esta estimación permite efectuar una proyección de flujos de recuperación futura 
en función de los datos históricos de recuperación de la cartera. Los ingresos recibidos de estos 
activos financieros se incluyen en los ingresos del período utilizando el método de la tasa de interés 
efectiva. 

Las estimaciones de los ingresos y los costos se revisan si cambian las circunstancias. Cualquier aumento o 
disminución resultante en los ingresos o costos estimados se reflejan en el resultado en el período en que las 
circunstancias que dan lugar a la revisión sean conocidas por la Compañía. 

Medición de valores razonables — 

Algunas de las políticas y revelaciones contables de la Compañía, de acuerdo con lo previsto en las NIIF, 
requieren la medición de los valores razonables tanto de los activos y pasivos financieros como de los no 
financieros. 

La Compañía utiliza la medición de los valores razonables principalmente para propósitos de: (i) 
reconocimiento inicial; (ii) revelación; y (ii) cuando existen indicios de deterioro. 

Cuando se mide el valor razonable de un activo o pasivo, la Compañía utiliza datos de mercados 
observables siempre que sea posible. De acuerdo con lo previsto en las NIIF, los valores razonables se 
clasifican en niveles distintos dentro de una jerarquía del valor razonable que se basa en las variables 
usadas en las técnicas de valoración, como sigue: 

. Nivel 1: precios cotizados (no ajustados) en mercados activos para activos o pasivos idénticos. 

. Nivel 2: datos diferentes de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que sean observables 
para el activo o pasivo, ya sea directamente (precios) o indirectamente (derivados de los precios). 

. Nivel 3: datos para el activo o pasivo que no se basan en datos de mercado observables. 
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Si las variables usadas para medir el valor razonable de un activo o pasivo pueden clasificarse en niveles 
distintos de jerarquía del valor razonable, entonces la medición del valor razonable se clasifica en su 
totalidad en el mismo nivel de jerarquía del valor razonable de la variable de nivel más bajo que sea 
significativa a la medición total. Cualquier transterencia entre los niveles de jerarquía del valor razonable 
se reconoce al final del período en el cual ocurrió el cambio. 

La Compañía mide el valor razonable de los activos financieros a valor razonable con cambios en 
resultados en función del Nivel 3 como se indica en la Nota 5. 

La Compañía mide el valor razonable de las partidas pertenecientes a terreno y edificio menos 
depreciaciones acumuladas y pérdidas por deterioro, en caso de producirse, en función del Nivel 2 como 
se indica en la Nota 2.6. 

ESTIMACIONES Y CRITERIOS CONTABLES SIGNIFICATIVOS 

La preparación de estados financieros requiere que la Administración realice estimaciones y utilice 
supuestos que afectan los montos incluidos en estos estados financieros y sus notas relacionadas. Las 
estimaciones realizadas y supuestos utilizados por la Compañía se encuentran basadas en la experiencia 
histórica, cambios en la industria e información suministrada por fuentes externas calificadas. 

Las estimaciones y políticas contables significativas son definidas como aquellas que son importantes 
para reflejar correctamente la situación financiera y los resultados de la Compañía y/o las que requieren 
un alto grado de juicio por parte de la administración. 

Las principales estimaciones y aplicaciones del criterio profesional se encuentran relacionadas con los 
siguientes conceptos: 

* Provisiones por Beneficios empleados post-empleo: Las provisiones de jubilación patronal y 
desahucio, se registran utilizando estudios actuariales practicados por profesionales independientes, 
descritos en la Nota 18. 

+. Propiedades y equipos: La determinación de las vidas útiles y el valor residual que se evalúan al 
cierre de cada año, descritos en la Nota 11. El valor razonable de las partidas pertenecientes a 
terreno y edificio como se indica en la Nota 2.6. 

+ Impuesto a la renta diferido: La Compañía ha realizado la estimación de sus impuestos diferidos 

considerando que todas las diferencias entre el valor en libros y la base tributaria de los activos y 
pasivos se revertirán en el futuro, descritos en la Nota 16. 

+ Estimación de recuperación de carteras propias: la Compañía proyecta los flujos de caja futuros para 
estimar los valoras a recuperar en función de los datos históricos de cobranza realizada sobre 
carteras anteriores. Para determinar el valor razonable del portafolio de cartera propia, la Compañía 
utiliza el método del interés efectivo. 
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NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 
(Expresado en dólares estadounidenses) 

ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS 

Factores de riesgos financieros 

Las actividades de la Compañía la exponen a diversos riesgos financieros como son los riesgos de 
mercado, (incluyendo riesgo de tipo de cambio, riesgo de precio y riesgo de tasa de interés), riesgo de 
crédito y riesgo de liquidez. La estrategia de gestión de riesgo de la Compañía se centra en la 

incertidumbre de los mercados financieros y trata de minimizar los efectos potenciales adversos sobre la 
rentabilidad financiera de la operación. 

La gestión de riesgo está controlada por Gerencia General y la Gerencia Financiera siguiendo las 
políticas y procedimientos establecidos, a efectos de minimizarlos. A continuación, se presenta los 
riesgos financieros a los que está expuesta la Compañía. 

a) 

b) 

Riesgo de crédito: 

El riesgo de crédito se refiere a aquel de que una de las partes incumpla con sus obligaciones 
contractuales resultando en una pérdida financiera para la Compañía. La Compañía ha adoptado una 
política de otorgar crédito únicamente a clientes que han cumplido con las políticas establecidas por la 
Compañía, como forma de mitigar el riesgo de la perdida financiera ocasionada por incumplimientos. 

Las cuentas por cobrar comerciales están distribuidas entre un número considerable de clientes, sin que 
exista concentración de crédito. 

El riesgo de no cobro de las carteras propias es monitoreado periódicamente por el área de análisis de 
riesgo. 

Riesgo de mercado: 

Es el riesgo de que los cambios en los precios de mercado, afecten los ingresos de la Compañía o el 
valor de los instrumentos financieros que mantiene. El objetivo de la administración del riesgo de 
mercado es identificar, administrar, mitigar, monitorear y controlar las exposiciones a este riesgo dentro 
de los parámetros razonables y al mismo tiempo optimizar la rentabilidad. Este riesgo se mide a través 
de metodologías que determinan los flujos de efectivo que la Compañía espera recibir de sus 
instrumentos financieros, para contabilizar los ingresos relacionados. A su vez, lleva a cabo pruebas 
retrospectivas (back testing) para verificar la validez de la estimación, comparando dicha estimación, 
contra los resultados efectivamente obtenidos. 

La Compañía cuenta con un área de análisis de riesgos que evalúa permanentemente las variables del 
mercado (principalmente los índices de recaudación y contactabilidad) y sugiere acciones para 
mitigarlos, las mismas que son analizadas y aprobadas en un comité. 
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e) 

d) 

Riesgo de moneda: 

La moneda utilizada para las transacciones en el Ecuador es el dólar americano y las transacciones que 
realiza la Compañía son en esa moneda; por lo tanto, la administración estima que la exposición de la 
Compañía al riesgo de moneda no es relevante. 

Riesgo de tasa de interés: 

Este riesgo está asociado con las tasas de interés variable de las obligaciones contraídas por la 
Compañía y que por lo mismo generan incertidumbre respecto a los cargos a resultados por concepto 
de intereses y por cuantía de los flujos futuros. La Compañía administra este riesgo tratando de 
asegurar que un alto porcentaje de su exposición a los cambios en las tasas de interés sobre los 
préstamos se mantenga sobre una base de tasa fija. 

Riesgo de liquidez: 

La Compañía mantiene adecuados niveles de efectivo de sus operaciones que le permite cumplir 
con todas sus obligaciones y se colocan en entidades con calificación mínima de riesgo de “AAA-”. 

El cuadro siguiente analiza el vencimiento de los pasivos financieros de la Compañía considerando 
el tiempo de vencimiento. Los montos presentados en el cuadro son los flujos de efectivo 
contractuales no descontados: 

Menos de 1 Mas de 1 

2019 año año 

Obligaciones financieras 9,038,459 4,529,958 
Cuentas por pagar comerciales 76,712 - 

Cuentas y documentos por pagar relacionadas 4,490 - 
Otras cuentas por pagar 227,673 - 

2018 

Obligaciones financieras 1,269,043 1,371,039 
Cuentas por pagar comerciales 250,296 - 
Cuentas y documentos por pagar relacionadas 2,190 - 

Otras cuentas por pagar 165,648 . 
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Administración del riesgo de capital 

Los objetivos de la Compañía al administrar el capital son el salvaguardar su capacidad de continuar como 
empresa en marcha con el propósito de generar retornos a sus accionistas y mantener una estructura de 
capital óptima para reducir el costo del capital. 

La Compañía monitorea su capital sobre la base del ratio de apalancamiento. 

Este ratio se calcula como la deuda neta dividida entre el capital total. La deuda neta se calcula como el 
total de los recursos ajenos (incluyendo cuentas por pagar a proveedores y, compañías relacionadas) 
menos el efectivo. El capital total se calcula como el “patrimonio neto” más la deuda neta. 

Los ratios de apalancamiento al 31 de diciembre del 2019 y 2018 fueron los siguientes: 

2019 

Obligaciones financieras 11,710,545 
Cuentas por pagar comerciales 76,712 

Cuentas y documentos por pagar relacionadas 4,490 

Otras cuentas por pagar 227,673 

Menos: Efectivo y equivalentes de efectivo (2,572,092) 

Deuda neta 9,447,328 
Total patrimonio neto 4,878,089 

Capital total 14,325,417 

Ratio de apalancamiento 66% 

2018 

1,704,972 
250,296 

2,190 
165,648 
(416,653) 

1,706,453 
4,071,022 

5,777,475 

30% 

Durante el ejercicio del 2019 la estrategia de la Compañía no ha variado respecto al 2018 y continúa con la 
financiación con fondos propios y de terceros. La variación corresponde principalmente a la adquisición de 

préstamos con instituciones financieras y emisión de papeles comerciales, para financiar la compra de 
carteras, e incrementar las operaciones de la Compañía. 
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INSTRUMENTOS FINANCIEROS 

Categorías de instrumentos financieros 

A continuación, se presentan los valores en libros de cada categoría de instrumentos financieros al cierre 
de cada ejercicio: 

  

  

  

  

  

Corriente No corriente 
2019 2018 2019 2018 

Activos financieros medidos al costo amortizado 
Efectivo y equivalentes de efectivo 2,572,092 416,653 - - 
Cuentas por cobrar comerciales 381,340 449,419 - - 

Otras cuentas por cobrar 189,404 194,467 7,796 1,800 

Activos financieros medidos al valor razonable con 
cambios en resultados 

Portafolio de cartera comprada 12,570,282 3,949,043 - - 

Total activos financieros 15,712,118 5,009,582 7,796 1.800 

Pasivos financieros medidos al costo amortizado 
Obligaciones financieras 7,754,502 587,138 3,956,043 1,117,834 

Cuentas por pagar comerciales 76,712 250,296 - - 

Cuentas y documentos por pagar relacionadas 4,490 2,190 - - 

Otras cuentas por pagar 227,673 165,648 - - 

Total pasivos financieros 8,063,377 1,005,272 3,956,043 1,117,834 
  

Valor razonable de instrumentos financieros 

El valor razonable del portafolio de cartera comprada corresponde al valor actual neto de los flujos de 
efectivo futuros que se generaran por la recuperación de los saldos ya que no existe un mercado activo 
en el que se puede determinar un precio de mercado ni tampoco existen activos financieros comparables 
que sean negociados activamente en un mercado local (Nivel Il de valor razonable. Ver Nota 2.15). Los 
saldos del portafolio de cartera comprada se presentan de acuerdo con las prácticas comerciales y 
condiciones normales de riesgo relacionadas a este tipo de instrumento. 

El valor en libros de cuentas por cobrar comerciales, efectivo y equivalentes de efectivo, obligaciones 
financieras, cuentas por pagar comerciales, cuentas y documentos por pagar relacionadas y otras cuentas 
por pagar se aproxima al valor razonable debido a la naturaleza de corto plazo de estos instrumentos. 

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO 

Composición: 

2019 2018 

Efectivo en caja 120 5 

Bancos (1) 546,758 203,437 

Inversiones a corto plazo (2) 2,025,214 213,216 
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(1)  Mantenidos instituciones financieras locales La Compañía mantiene su efectivo en instituciones 

financieras con calificación desde AA- a AAA-. 

(2) Corresponde a un fondo de inversión administrado de corto plazo de rentabilidad variable. El 
movimiento del fondo de inversión se muestra a continuación: 

2019 2018 

Saldo inicial 213,216 . 
Depositos 6,600,000 600,000 
Retiros (4,795,000) (997,000) 
Intereses ganados 6,998 10,216 

2,025,214 213,216 

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR RELACIONADAS 

Un resumen de las cuentas y documentos por pagar relacionadas es como sigue: 

2019 2018 

Cuentas por pagar relacionadas: 

Anefi S.A. Administradora de Fondos y Fideicomisos (1) Relacionada 4,490 2,190 

(1) Corresponde a honorarios por pagar por la administración de los fondos de inversión. 

CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES 

Un resumen de las cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar es como sigue: 

2019 2018 

Cobranza (1) 374,107 443,601 
Gestionamiento 5,353 5,703 
Autorización de cheques 1,880 115 

381,340 449,419 

(t) Corresponden a las cuentas pendientes de cobro por el servicio de gestión de cobranza que la 
Compañía presta a sus clientes. 
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A continuación, se muestra un análisis de antigúedad de los saldos al cierre de cada año: 

2019 

Por vencer 377,095 
Hasta 60 días 3,382 
61 a 90 días 672 
Mas de 90 dias 191 

381,340 

% 
98.89 
0.89 
0.17 
0.05 

2018 % 
346,708 99.40 

2,027 0.45 
78 0.02 

606. 0.13 
449,419 

En opinión de la Administración de la Compañía, no se reconoció deterioro de cuentas por cobrar 
comerciales 31 de diciembre del 2019 y 2018, por cuanto se reconoce el ingreso en base a las gestiones 
efectivas que se realizan, las cuales son facturadas a los clientes previa revisión de los mismos. 

La Administración de la Compañía considera bajo el riesgo de crédito de sus cuentas por cobrar a 
clientes. 

Los valores en libros de las cuentas por cobrar son similares a su valor razonable. 

OTRAS CUENTAS POR COBRAR 

Composición: 

Servicios y pagos anticipados 
Otras cuentas por cobrar 

Cuentas por cobrar reembolosos tramites hipotecarios 

Por cobrar al personal 

Garantias 
Cuentas por cobrar reembolosos tramites automotrices 

Porción corriente 

Porción no corriente 
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135,823 
21,156 
19,841 
11,277 
7,796 

195,893 

188,097 
7,796 

195,893 

2018 
102,401 
44,505 
40,325 
6,546 
1,800 
690 

196,267 

194,467 
1,800 

196,267
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PORTAFOLIO DE CARTERA COMPRADA 

  

  

  

  

Composición: 

Efectos 

Valor en reconocidos 
2019 Valor Compra libros en resultados 

Tarjeta de Crédito 1,517,566 1,959,746 1,146,122 

Facturas 2,731,282 3,375,485 2,793,959 

Consumo 8,912,388 7,133,152 1,953,799 

Consumo y Microcrédito 50,989 101,899 86,010 

13,212,225 12,570,282 5,979,890 

Efectos 

Valor en reconocidos 
2018 Valor Compra libros en resultados 

Tarjeta de Crédito 2,446,853 1,124,827 1,100,131 

Facturas 3,542,366 1,811,758 2,175,165 

Consumo 854,884 847,564 154,488 
Consumo y Microcrédito 330,082 164,894 160,197 

7,174,185 3,949,043 3,589,981 

El movimiento de la cartera comprada es como sigue: 

2019 2018 

Saldo iniciat 3,949,043 3,161,358 

Cartera comprada 13,212,225 2,969,604 

Ingresos por valuación de carteras propias (Nota 19) 5,979,890 3,589,981 

Cobranzas del período (10,408,649) (5,493,926) 

Deterioro de cartera (162,227) (277,974) 

12,570,282 3,949,043 
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12. 

13. 

GESTIÓN EXTERNA GESTIONA GTX S.A. 

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 
(Expresado en dólares estadounidenses) 

ACTIVOS INTANGIBLES 

Al 1 de enero del 2018 
Costo 
Amortización acumulada 

Valor en libros 

Movimientos 2018 
Adiciones 
Amortización 

Valor en libros al 31 de diciembre del 2018 

Al 31 de diciembre del 2018 
Costo 
Amortización acumulada 

Valor en libros 

Movimientos 2019 

Adiciones 
Amortización 

Valor en libros al 31 de diciembre del 2019 

AI 31 de diciembre del 2019 
Costo 
Arnortización acumulada 

Valor en libros 

Licencias 

462,353 
(434,955) 

27,398 

75,019 
(16,357) 

86,060 

537,372 
(451,312) 

86,060 

(59,728) 

543,171 

791,235 
(248,064) 

543,171 

Licencias en 
proceso (1) Total 

- 462,353 
- (434,955) 

a 27,398 

452,590 527,609 
. (16,357) 

452,590 538,650 

452,590 989,962 
. (451,312) 

452,590 538,650 

85,369 85,369 
. (59,728) 

21,109 564,280 

21,109 812,344 
. (248,064) 

21,109 564,280 

(1) Corresponde a la compra de un nuevo software de control de cobranzas al proveedor Evertec S.A. 
El mismo entro en funcionamiento en mayo del 2019. 

OBLIGACIONES FINANCIERAS 

Composición: 

Obligaciones con instituciones financieras corrientes 
Obligaciones por emisión de papeles comerciales 

Obligaciones con instituciones financieras no corrientes 
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2019 2018 

3,089,451 587,138 
4,665,051 - 

7,754,502 587,138 

3,956,043 1,117,834 

11,710,545 1,704,972



GESTIÓN EXTERNA GESTIONA GTX S.A. 

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 
(Expresado en dólares estadounidenses) 

A continuación, se detalla la composición de las obligaciones con instituciones financieras: 

  

  

2019 2018 
Entidad financiera Corriente No corriente Corriente No corriente 

Produbanco Grupo Promerica S.A, (1) 872,289 990,469 314,437 96,851 
Banco Bolivariano S.A. (2) 894,773 1,783,101 218,604 953,460 
Banco Internacional S.A. (3) 979,502 1,182,473 8,496 - 
Banco de Guayaquil S.A. (4) - - 45,601 67,523 

Banco del Pichincha S.A. (5) 342,887 - - - 

3,089,451 3,956,043 587,138 1,117,834 

(1) 

(2) 

(3) 

(4) 

(5) 

  

Al 31 de diciembre del 2019 corresponde a los saldos pendientes de pago de: i) un crédito 
otorgado el 25 de octubre del 2018 por un monto de US$330,000 a una tasa del 9.76% anual y 
vencimiento en abril de 2020; ii) un crédito otorgado el 3 de julio del 2019 por un monto de 
US$2,000,000 a una tasa del 8.95% y vencimiento en febrero de 2022. 

Al 31 de diciembre del 2019 corresponde a los saldos pendientes de pago de: i) dos créditos 
otorgados el 13 de abril de 2018 por un monto de US$200,000 y US$680,000 a una tasa del 8,33% 
anual para ambos créditos, y vencimiento en abril de 2022 para ambos créditos; ¡i) un crédito 
otorgado el 30 de mayo de 2017 por un monto de US$500,000 a una tasa del 8,33% y vencimiento 
en mayo de 2022 y; iii) un crédito otorgado el 28 de febrero del 2019 por un monto de 
US$2,000,000 y vencimiento en febrero de 2022 a una tasa del 9.30% anual. 

Al 31 de diciembre del 2019 corresponde a los saldos pendientes de pago de: i) un crédito 
otorgado el 10 de abril del 2019 por un monto de US$1,000,000 a una tasa del 9.84% anual y 
vencimiento en marzo de 2021 y; ii) un crédito otorgado el 24 de octubre del 2019 por un monto de 
US$2,000,000 a una tasa del 9.02% anual y vencimiento en octubre de 2021. 

Al 31 de diciembre del 2019, la Compañía no tiene saldos pendientes de pago con esta institución 
financiera. Al 31 de diciembre del 2018 corresponde a los saldos pendientes de pago de: i) un 
crédito otorgado el 26 de marzo del 2018 por un monto de US$141,000 a una tasa del 8.95% anual 
y vencimiento en abril de 2021. 

Al 31 de diciembre del 2019 corresponde a los saldos pendientes de pago de: ¡) un crédito 
otorgado el 22 de marzo del 2019 por un monto de US$1,221,000 a una tasa del 9.76% anual y 
vencimiento en marzo de 2020. 

A continuación, se describe la composición de las obligaciones por emisión de papeles comerciales: 

Mediante Resolución No. SB-2019-1049 de fecha 04 de octubre de 2019 y Resolución No. SB-2019-1132 
expedidas por la Superintendencia de Bancos, se aprobó la emisión de Emisión de Papel Comercial. 
Mediante Resolución No. SCVS-IRQ-DRAMV-2019-00035594 de fecha 24 de octubre de 2019 expedida 
por la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros se aprobó el Programa de Emisión de Papel 
Comercial, se autorizó la oferta pública de la referida emisión y la correspondiente inscripción en el 
Catastro Público del Mercado de Valores de la Compañía; como emisor nacional del sector no financiero, 

y los valores a emitirse. El monto total del primer programa de emisión de papel comercial es de 
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GESTIÓN EXTERNA GESTIONA GTX S.A. 

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 
(Expresado en dólares estadounidenses) 

US$5,000,000. Los papeles comerciales no generarán ningún tipo de interés y se negociarán con 
descuento. La primera emisión corresponde a la Clase A y su plazo es de hasta 359 días. 

Al 31 de diciembre de 2019, la Compañía mantiene un saldo a pagar por US$4,665,051 correspondiente 
a la emisión de papales comerciales, de clase “A”. Los papeles comerciales fueron emitidos con un valor 

nominal de US$5,000,000 y se negociaron con una tasa de descuento promedio de 7.42%. El pasivo 
financiero de estas obligaciones se actualiza utilizando una tasa de interés efectiva de 7.62%. 

14. 

15. 

16. 

CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES 

Proveedores (1) 

2019 

76,712 

2018 

250,296 

(1)  Al31 de diciembre del 2019 corresponde principalmente a facturas pendientes de pago con 
proveedores de software. 

OTRAS CUENTAS POR PAGAR 

  

2019 2018 

Anticipos de clientes 57,232 65,516 

Obligaciones con el JESS 79,096 58,141 
Cuentas por pagar Visa Titanium Corporativa 57,912 16,221 
Otras cuentas por pagar 14,728 13,049 

Cuentas por pagar Telefonica 18,705 12,508 
Provisiones de gastos - 213 

227,673 165,648 

IMPUESTOS 

Activos y pasivos por impuestos corrientes 

2019 2018 
Activos por impuestos corrientes 

Credito tributario Impuesto al Valor Agregado 1,175 27,397 

Pasivos por impuestos corrientes 

Retenciones Impuesto al Valor Agregado por pagar 12,054 29,550 
Retenciones en la fuente de Impuesto a la Renta 6,288 21,214 

Contribución única 9.600 E 

27,942 50,764 

Pasivos por impuestos no corrientes 

Contribución única 18,889 
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b) 

c) 

d) 

GESTIÓN EXTERNA GESTIONA GTX S.A. 

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 
(Expresado en dólares estadounidenses) 

Situación fiscal 

A la fecha de emisión de los estados financieros, los años del 2016 al 2019, están sujetos a una posible 
fiscalización por parte de las autoridades tributarias. 

Impuesto a la renta - 

La composición del gasto de impuesto a la renta es el siguiente: 

2019 2018 

Impuesto a la renta corriente 463,115 505,571 

Precios de transferencia - 

Las normas tributarias vigentes incorporan el principio de plena competencia para las operaciones 
realizadas con partes relacionadas. Por su parte el Servicio de Rentas Internas solicita se prepare y 
remita por parte de la empresa un estudio de precios de transferencia y un anexo de operaciones, entre 
otros, para aquellas compañías que hayan tenido operaciones con partes relacionadas domiciliadas en el 
exterior y locales (dependiendo de ciertas consideraciones) en el mismo período fiscal y cuyo monto 
acumulado sea superior a US$15,000,000 (Anexo e Informe o US$3,000,000 solo presentar Anexo). 

Se incluye como parte relacionadas a las empresas domiciliadas en paraísos fiscales. El indicado estudio 
debe ser remitido hasta el mes de junio del 2019 conforme el noveno dígito del RUC. Adicionalmente 
exige que en su declaración de impuesto a la renta anual declare las operaciones de activos, pasivos, 
ingresos y egresos. Adicionalmente aquellos contribuyentes con un impuesto causado superior al 3% de 
los ingresos gravados y que no tengan transacciones con paraísos fiscales o exploten recursos naturales 
están exentos de la referida normativa. 

La Compañía no ha efectuado durante el año 2019 operaciones con partes relacionadas que superen 
dichos montos. 

Reformas tributarias 

El 31 de diciembre del 2019 se publicó la “Ley Orgánica de Simplificación y Progresividad Tributaria” en 
el Primer Suplemento del Registro Oficial No. 111. Las principales reformas que introdujo el mencionado 
cuerpo legal son las siguientes: 

- Se elimina el anticipo obligatorio de impuesto a la Renta, este podrá anticiparse de forma 
voluntaria, y será equivalente al 50% del impuesto a la Renta causado del ejercicio fiscal anterior, 
menos las retenciones en la fuente efectuadas en dicho ejercicio fiscal. 

- Se crea una contribución única y temporal (2020, 2021 y 2022) para sociedades que hayan 
generado ingresos brutos superiores a 1 millón de dólares en el año 2018 de acuerdo con los 
siguientes niveles de ingresos: entre 1 y 5 millones impuesto del 0,10%; entre 5. y 10 millones 
impuesto del 0,15%; y, más de 10 millones impuesto del 0,20%. Esta contribución no puede ser 
utilizada como crédito tributario, ni como gasto deducible para la determinación y liquidación de 
otros tributos durante los años 2020, 2021 y 2022. 
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1) 

GESTIÓN EXTERNA GESTIONA GTX S.A. 

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 
(Expresado en dólares estadounidenses) 

- Para que sean deducibles los intereses provenientes de créditos otorgados directa o 
indirectamente por partes relacionadas para sociedades que no sean bancos, compañías 
aseguradoras y entidades de la Economía popular y solidaria el monto total de interés neto no 
deberá ser mayor al 20% de la utilidad antes de la participación laboral, más intereses, 
depreciaciones y amortizaciones correspondientes al respectivo ejercicio fiscal, 

- Se incluye un nuevo tratamiento tributario para la distribución de dividendos. Se considera como 
ingreso gravado el 40% del monto distribuido. Solo estarán exonerados los dividendos distribuidos 
a sociedades residentes en Ecuador. 

- Los ingresos provenientes de actividades agropecuarias en la etapa de producción y/o 
comercialización local o que se exporten, podrán acogerse a un impuesto a la renta único en base 
a una tarifa progresiva del 0% al 1.8% para productores y venta local y del 1.3% al 2% para 
exportadores. 

- Se considera ingreso de fuente ecuatoriana las provisiones efectuadas para atender el pago de 
jubilación patronales o desahucio que hayan sido utilizadas como gasto deducible conforme lo 
dispuesto en esta Ley y que no hayan sido efectivamente pagados a favor de los beneficiarios de 
tal provisión. 

- Se entiende por domicilio de las personas jurídicas y de las sociedades nacionales y extranjeras 
que son sujetos pasivos del Impuesto de patentes municipales y metropolitanas, y del 1.5 por mil 
sobre los activos totales, al señalado en la escritura de constitución de la compañía, sus 

respectivos estatutos o documentos constitutivos, y para establecimiento, aquel o aquellos que se 
encuentren registrados como sucursales, agencias y/o establecimientos permanentes en el 
Registro Único de Contribuyentes, conforme la información reportada por el Servicio de Rentas 
internas. 

La Administración de la Compañía estima que los principales impactos de la nueva ley fueron la 
obligación del pago de la contribución única temporal para los ejercicios 2020, 2021 y 2022, cuyos 
efectos ha provisionado en los estados financieros al 31 de diciembre del 2019. 

Conciliación tributaria - contable del impuesto a la renta 

A continuación, se detalla la determinación del impuesto a la renta corriente sobre los años terminados al 
31 de diciembre del 2019 y 2018: 
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9) 

GESTIÓN EXTERNA GESTIONA GTX S.A. 

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 
(Expresado en dólares estadounidenses) 

2019 2018 

Utilidad antes del impuesto a la renta y participación de trabajadores en utilidades 2,194,494 1,990,102 
Menos - 15% particpación de trabajores (329,174) (298,515) 

Utilidad antes de impuestos 1,865,320 1,691,587 

Más - Gastos no deducibles (1) 299,755 335,309 
Más/menos - ingresos no objeto de Impuesto a la Renta (2) (10,628) (4,609) 
Otras deducciones (3) (301,986) - 

Utilidad tributaria 1,852,461 2,022,287 

Tasa impositiva 25% 25% 

Impuesto a la renta causado 463,115 505,571 
Anticipo mínimo de impuesto a la renta 51,505 36,086 

Impuesto a la renta causado 463,115 508,571 

Anticipo de impuesto a la renta pagado 2,028 . 
Retenciones en la fuente al impuesto a la renta aplicadas 51,505 52,176 

409,582 453,395 

(1) Incluye principalmente: i) gasto por deterior de portafolio de carteras propias por un monto de 
US$162,227 (2018: US$277,974); ii) porción no deducible del gasto de jubilación patronal por un 
monto de US$89,341 (2018: US$40,906). 

(2) Corresponde a reversos de la provisión de jubilación patronal. 

(3) Corresponde al beneficio fiscal por el incremento neto de empleo. 

Impuesto a la renta diferido 

Composición: 
2019 2018 

Impu: s diferk siv 

Impuesto diferido pasivo que se liquidará después de 12 meses 148,678 151,176 

Impuesto diferido pasivo que se liquidará dentro de 12 meses - - 

impuesto diferido 148,678 151,176 

El movimiento de la cuenta impuesto a la renta diferido es el siguiente: 
Impuesto diferido 

Pasivo 

Al 31 de diciembre del 2017 - 

Débito a resultados integrales por impuestos diferidos (1) 151,176 

Al 31 de diciembre del 2018 151,176 

Crédito a resultados integrales por impuestos diferidos (1) (2.498) 

Al 31 de diciembre del 2019 148,678 

(1) Corresponde al impuesto a la renta diferido originado como resultado de la revaluación de 
propiedades y equipos. 
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h) 

17. 

18. 

GESTIÓN EXTERNA GESTIONA GTX S.A. 

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 
(Expresado en dólares estadounidenses) 

Tasa efectiva 

La relación entre el gasto por impuesto y la utilidad antes de impuestos de los años 2019 y 2018 se muestra 
a continuación: 

2019 2018 

Utilidad de! año antes de impuestos 1,865,320 1,691,587 

Tasa impositva vigente 25% 25% 

Impuesto a la tasa impositva vigente 466,330 422,897 

Electo fiscal de los gastos no deducibles y que no se reversarán en el futuro 74,939 83,826 

Efecto de deducciones adicionales y otros ajustes a la ganancia fiscal (78,154) (1,152) 

Impuesto a la renta 463,115 505,571 

Tasa electiva de impuestos 24.83% 29.89% 
AR AA 

BENEFICIOS EMPLEADOS CORTO PLAZO 

Composición: 

2019 2018 

Panicipación trabajadores 330,180 299,184 

Provisión vacaciones 123,303 91,469 
Provisión decimo cuarto sueldo 54,993 35,527 
Provisión decímo tercer sueldo 19,110 12,461 

Otros 65 4,460 

527,651 443,101 

BENEFICIOS EMPLEADOS POST-EMPLEO 

Composición: 

2019 2018 

Jubilación patronal 173,461 112,590 
Indemnización por desahucio 54,183 44,064 

227,644 156,654 
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GESTIÓN EXTERNA GESTIONA GTX S.A. 

NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 
POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 
(Expresado en dólares estadounidenses) 

La composición del valor presente de la provisión para jubilación patronal y desahucio es la siguiente: 

  

  

Jubilación Desahucio Total 

2019 2018 2019 2018 2019 2018 

Al 1 de enero 112,590 92,145 44,064 35,750 156,654 127,895 

Costo por Servicios Corrientes 66,417 23,862 13,654 10,752 80,071 34,614 
Costos por Intereses 7,073 4,520 2,197 1,771 9,270 6,291 

Pérdidas y Ganancias Actuariales (1,991) 1,906 (373) 466 (2,364) 2,372 
Beneficios pagados - - (5,359) - (5,359) - 

Liquidaciones anticipadas (10,628) (9,843) - (4,675) (10,628) (14,518) 

Al 31 de diciembre 173,461 112,590 54,183 44,064 227,644 156,654 
  

A continuación, se detalla composición de las provisiones de jubilación patronal y desahucio registradas 
en el gasto: 

  

  

Jubilación Desahucio Total 
2019 2018 2019 2019 2019 2018 

Costo por Servicios Corrientes 66,417 23,862 19,654 10,752 80,071 34,614 

Costos por Intereses 7,073 4,520 2,197 1,771 9,270 6,291 
Liquidaciones anticipadas (10,628) (9,843) - (4,675). (10,628). (14,518) 
  

62,862 18,539 15,851 7,848 78,713 26,387 

A continuación, se detalla composición de las provisiones de jubilación patronal y desahucio registradas 
en otros resultados integrales: 

Jubilación Desahucio Total 

2019 2018 2019 2018 2019 2018 

Perdidas y Ganacias Actuariales (1,991) 1.906 (873) 466 (2,364) 2,32 

Las principales hipótesis actuariales usadas para ta constitución de estas provisiones fueron: 

Al31 de Al31 de 

diciembre del diciembre del 

2019 2018 

Tasa de descuento 7.92% 8.21% 

Futuro incremento salarial 3.59% 3.91% 
Tasa de mortalidad e invalidez (1) TM 1ESS 2002 TM IESS 2002 

Tasa de rotación 37.43% -5,26% 

(1) Corresponden a las tablas de mortalidad publicadas por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad 
Social en el año 2002. 
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Análisis de sensibilidad 
  

Cambios razonablemente posibles en las suposiciones actuariales relevantes a la fecha del estado de 
situación financiera, siempre que las otras suposiciones se mantuvieran constantes, habrían afectado la 

obligación por beneficios definidos (“OBD”) en los montos incluidos en la tabla a continuación: 

  

Patronal Desahucio 

Efecto de un aumento o disminución de 0.5% en las variables 

0.5% incremento en la tasa de descuento 2,493 467 

0.5% decremento en la tasa de descuento (2,452) (462) 

0.5% incremento en la tasa de aumento salarial 2,493 467 

0.5% decremento en la tasa de aumento salarial (2,452) (462) 

0.5% incremento en la tasa de incremento de pensiones N/A N/A 
0.5% decremento en la tasa de incremento de pensiones NA N/A 

1 año de incremento en la expectativa de vida N/A N/A 

INGRESOS ORDINARIOS 

2019 2018 

Ingresos por valuación de carteras propias 5,979,890 3,589,981 
Ingresos procedentes de contratos con clientes 2,561,048 2,777,017 

8,540,938 6,366,998 

COSTOS Y GASTOS POR NATURALEZA 

Los costos y gastos operacionales agrupados de acuerdo a su naturaleza son los siguientes: 
Costo de Gastos de 

Sueldos y beneficios a empleados 2,792,805 1,215,337 4,008,142 
Servicios y honorarios 409,370 411,773 821,143 
Mantenimiento 271,654 57,769 329,423 

Depreciación 58,111 111,619 169,730 

Deterioro de cartera . 162,227 162,227 
Otros gastos de administración 38,960 55,860 94,820 

Impuestos y contribuciones 43,775 42,921 86,696 

Movilizacion y viajes 50,102 29,192 79,294 
Arrendamientos 2,569 65,567 68,136 

Amortización 3,326 56,402 59,728 

Otros gastos de personal 13,262 38,523 51,785 

Gastos de oficina 29,751 14,841 44,592 
Gastos legales 33,741 8,993 42,734 
Gastos de seguro 9,300 12,205 21.505 

3,756,726 2,283,229 6,039,955 
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Costo de Gastos de 

Sueldos y beneficios a empleados 2,217,599 918,502 3,136,101 
Servicios y honorarios 288,059 291,851 579,910 

Deterioro de cartera . 277,974 277,974 
Depreciación 56,840 92,573 149,413 
impuestos y contribuciones 31,200 32,069 63,269 

Movilizacion y viajes 50,679 6,695 57,374 
Arrendamientos 1,846 52,688 54,534 
Mantenimiento 1,457 50,439 51,896 
Otros gastos de administración 27,070 15,502 42,572 
Otros gastos de personal 4,769 32,401 37,170 
Gastos de oficina 22,135 6,878 29,013 

Gastos legales 16,406 11,882 28,288 

Gastos de seguro 10,178 12,854 23,032 
Amortización 2,255 14,102 16,357 

2,730,493 1,816,410 4,546,903 
  

CAPITAL SOCIAL 

El capital suscrito y pagado de la Compañía al 31 de diciembre del 2019 comprende 1,000,000 acciones 
ordinarias (2018: 600,000) de valor nominal de US$1.00 cada una, el cual está suscrito y totalmente 

pagado. 

RESERVA LEGAL Y RESULTADOS ACUMULADOS 

Reserva legal 

De acuerdo con la legislación vigente, la Compañía debe apropiar por lo menos el 10% de la utilidad neta 
del año a una reserva legal hasta que el saldo de dicha reserva alcance el 50% del capital social. La reserva 
legal no está disponible para distribución de dividendos, pero puede ser capitalizada o utilizada para 
absorber pérdidas. 

Resultados acumulados — Por aplicación inicial de NIF 

De acuerdo a lo establecido por la Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros los ajustes de 
adopción por primera vez de las NIIF se registrarán en el Patrimonio en la subcuenta denominada 
Resultados acumulados provenientes de la adopción por primera vez de las NilF, separada del resto de los 
resultados acumulados y su saldo acreedor no podrá ser distribuido entre los accionistas, no será utilizado 
en aumentar su capital, en virtud de que no corresponde a resultados operacionales. El saldo acreedor 
podrá ser utilizado para compensar pérdidas acumuladas y las del último ejercicio económico concluido, si 
las hubiere, o devuelto a sus accionistas en caso de liquidación de la Compañía. 
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CONTRATOS Y GARANTÍAS 

Contrato de recuperación de cartera - 

Con fecha diciembre 05 de 2012, la Compañía firmó el contrato de prestación de servicios de recuperación 
de cartera con Diners Club del Ecuador S.A, 

Los servicios que se prestan son los siguientes: 

a. Gestión Telefónica de cuentas Diners y/o Discover, Visa 
b. Efectuar actualización de información mediante gestión telefónica 
c. Efectuar gestiones a domicilio de clientes 

Por medio de este contrato, Gestión Externa Gestiona GTX S.A., efectuaran sus gestiones con los titulares 
de la cartera que se llegue a entregar, en términos de absoluta cortesía y legalidad, sin coaccionar a los 
mismos. 

Con fecha octubre 01 del 2007, la Compañía firmó el contrato de prestación de servicios de recuperación de 
cartera con Banco de la Producción S.A. PRODUBANCO (Grupo Promerica). 

Los servicios que se prestan son los siguientes: 

a. Cobranza extrajudicial de carteras de consumo 

Por medio de este contrato, Gestión Externa Gestiona GTX S.A., se compromete a realizar las 
gestiones de cobranza extrajudicial, de la cartera de consumo vencida que entregue Banco de la 
Producción S.A. PRODUBANCO (Grupo Promerica) a su discreción, 

Con fecha abril 01 del 2016, la Compañía firmó el contrato de prestación de servicios de recuperación de 
cartera con Productos AVON Ecuador S.A. 

Los servicios que se prestan son los siguientes: 

b. Cobranza extrajudicial, de manera presencial y/o telefónica. 

Por medio de este contrato, Gestión Externa Gestiona GTX S.A., se compromete a realizar las 
gestiones de cobranza extrajudicial, de la cartera vencida que entregue Productos AVON Ecuador 

S.A.a su discreción. 
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Con fecha julio 25 del 2018, la Compañía firmó el contrato de prestación de servicios de recuperación de 
cartera con el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social BIESS. 

Los servicios que se prestan son los siguientes: 

c. Servicio de cobranza y recuperación de cartera. 

Por medio de este contrato, Gestión Externa Gestiona GTX S.A., se compromete a realizar las 
gestiones de cobranza y recuperación de cartera vencida que le entregue el Banco del Instituto 
Ecuatoriano de Seguridad Social BIESS a su discreción. 

Con fecha febrero 01 del 2016, la Compañía firmó el contrato de prestación de servicios de recuperación de 
cartera con la Corporación CFC S.A. 

Los servicios que se prestan son los siguientes: 

d. Servicio de cobranza extrajudicial de cartera. 

Por medio de este contrato, Gestión Externa Gestiona GTX S.A., se compromete a realizar las 

gestiones de cobranza extrajudicial de cartera vencida que le entregue Corporación CFC S.A. a su 
discreción. 

Con fecha febrero 09 de 2018, la Compañía firmó el contrato de prestación de servicios de recuperación de 
cartera con Portcoll S.A. 
Los servicios que se prestan son los siguientes: 

e. Servicio de cobranza prejudicial y extrajudicial de cartera. 

Por medio de este contrato, Gestión Externa Gestiona GTX S.A., se compromete a realizar las 
gestiones de cobranza prejudicial y extrajudicial de cartera vencida que le entregue Portcoll S.A. a su 
discreción. 

Con fecha noviembre 28 del 2016, la Compañía firmó el contrato de prestación de servicios de recuperación 
de cartera con Equifax Ecuador C.A. 

Los servicios que se prestan son los siguientes: 

f. Servicio de cobranza extrajudicial de cartera de facturas vencida. 

Por medio de este contrato, Gestión Externa Gestiona GTX S.A., se compromete a realizar las 
gestiones de cobranza extrajudicial de cartera vencida que le entregue Equifax Ecuador C.A. a su 
discreción. 
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Contrato de arrendamiento 

Gestión Externa Gestiona GTX S.A., al cierre del ejercicio 2018 mantiene contratos de arrendamientos de 
oficinas con Jusadu S.A., los mismos que se detallan a continuación: 

1. Oficinas Administrativas, localizado en la ciudad de Guayaquil, parroquia Rocafuerte, en la Calle 
Manuel de Luzarraga 200 y Panamá esquina edificio Panamá oficina 102, donde funcionan las 

oficinas administrativas de la Compañía. El canon de arrendamiento de este inmueble es de 
US$900,00; tiene una vigencia de 2 años plazo a partir del 15 de julio del 2017. 

EVENTOS SUBSECUENTES 

Entre el 31 de diciembre del 2019 y la fecha de emisión de estos estados financieros no se produjeron 
eventos que, en opinión de la Administración de ta Compañía, pudieran tener un efecto significativo sobre 
los estados financieros o que requieran revelación. 

. +. 
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